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ABSTRACT

Titel: Resan fran innan borjan- utvdrdering av Flyktingguideprojektet vid SDN Gunnared
som ett integrationsprojekt

Forfattare: Heidi Eriksson

Handledare: Mirzet Tursunovic

Typ av arbete: D-uppsats 1 sociologi

Antal sidor: 55

Institution: Sociologiska institutionen, Goteborgs universitet
Tidpunkt: Vérterminen 2005

Syfte: Mitt syfte dr att finga flyktingarnas erfarenheter av projektet som ett
integrationsprojekt samt jimfora resultaten med teorier om integration.

Fragestillningar:

1. Vilka effekter har Flyktingguideprojektet haft for de deltagande flyktingarna pa deras
liv i Sverige?

2. Har flyktingarna blivit mer integrerade i det svenska samhiéllet efter deltagande 1
projektet?

Metod: Kvalitativ analys

Material: Tio intervjuer med totalt 14 flyktingar deltagande i Flyktingguideprojektet vid
SDN Gunnared.

Huvudresultat: Det empiriska materialet visar att flyktingarna har upplevt fordndringar i sina
liv genom deltagandet i projektet. Tendenserna antyder att respondenterna har blivit battre 1
det svenska spraket, lirt kinna den svenska kulturen samt det svenska systemet, vidare har
deras kontaktnét utokats Over etniska grinser. Kontakten med en guiden har ocksad givit
flyktingarna en kinsla av bekriftelse av sin identitet d& de har fétt en chans att bevisa vem
dem &r gentemot majoritetssamhéllets antagelser. Flera av dessa upplevda effekter ar
samsvarande med projektets mal. De upplevda effekterna har vidare fatt flyktingarna att
kinna sig som en del av det svenska samhillet. De upplever séledes en sa kallad subjektiv
integration. Vad géller dimensionen social integration sa har flyktingarnas sociala nitverk
med majoritetsbefolkningen utdkats. Det kan dock inte pratas om en jamlik och dmsesidig
integration. Tendenserna i empirin visar att respondenterna har anammat delar av den svenska
kulturen i sitt mote med svenskar. Denna anpassning kan anses vara tecken pd ackulturation
eller assimilation istéllet for integration. Det dr dock en definitionsfraga var grénsen for
anpassning gér fran att vara integration till assimilation.

Nyckelord: Integration, social integration, subjektiv integration, assimilation.
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Kapitel 1: Inledning

“Resan till Sverige var en resa till innan borjan” berittade en av respondenterna. Precis de
orden “innan borjan” har jag sedan tdnkt och funderat mycket pd. Finns det verkligen nagot
innan bdrjan? Ar inte borjan bérjan? Jag tror att dessa vilvalda ord beskriver mycket vil den
kdnsla man har som nyanlédnd till ett nytt land. Nar man forst kommer till det nya landet vet
man inte s mycket om kulturen, folkets sedvénjor och inte minst spraket. Man star dér
ovetande, kanske lite rddd. En respondent sa att det &r som att man stdr pd en perrong,
“perrongen till livet”. Inte vet man om man ska ga till hoger eller vénster for att komma
vidare. Denna fOrsta tid &r tiden innan borjan. Borjan, ddremot, dr ndr man har lart sig spraket,
forstar hur svenskar tdnker och hur det svenska systemet fungerar. D4 kan man hitta vigen
bort fran perrongen. Da kan man borja. Frigan kvarstdr dock. Hur ska man f& den kunskap
som behovs for att borja?

Flyktingguideprojektet &r ett redskap som en del flyktingar och invandrare i Géteborg
har anvént sig av for att komma ett steg vidare 1 sitt nya liv hir 1 Sverige. Denna studie ska
titta ndrmare pa Flyktinggguideprojektet som ett redskap i integrationsprocessen.

Integration dr en komplex process som inbegriper manga olika samhéallsomraden. Det
pratas om en icke-fungerande arbetsmarknads- och bostadsintegration. Det diskuteras om
diskriminering och segregation i samhéllet och vilka atgédrder regeringen ska vidta for att
komma till rdtta med dessa problem. Det pratas ockséd om bevarandet av den svenska kulturen
i det mangkulturella samhéllet. Med andra ord pratas det mycket om integration som
utmaningar och problem vilket staten maste atgérda.

For att forstd integrationsprocessens komplexitet och mojligheter maste man se till
integrationens alla dimensioner. Genom att, i denna studie, intervjua flyktingar som deltar 1
Flyktingguideprojektet i Goteborg, ndrmare bestimt SDN Gunnared, vill jag hdrmed belysa
integration som en upplevelse, som en erfarenhet och som en kénsla. Dessa subjektiva
aspekter av integrationsprocessen upplever jag som en bortglomd del i den offentliga
debatten. Jag vill f& fram rosterna fran dem som troligtvis berdrs mest av fenomenet
integration, ndmligen de utomlandsfodda. Da kanske vi kan fa en béttre helhetsbild av
integration som fenomen och som en process. Vi blir med pa integrationens resa, en resa fran

innan borjan.



Disposition

I detta forsta inledande kapitel kommer det en mindre bakgrundsbeskrivning av
integrationpolitiken 1 Sverige, dess framvéxt och utveckling samt Flyktingguideprojektet
uppkomst. Initiativet till denna studie kommer ocksa att berdras. Nista avsnitt under detta
kapitel ar en redogorelse av studiens syfte och fragestéllningar.

I kapitel 2 presenteras Flyktingguideprojektet. Kapitlet dr uppdelat i olika avsnitt dir
projektets syfte och mal beskrivs, rekryteringen av flyktingar och guider till projektet, hur
matchningen mellan flyktingen och guiden gors och slutligen fors en diskussion kring
begrepp som anvénds av projektledningen.

I kapitel 4 redogors det for tidigare forskning om Flyktingguideprojekt samt studier
om integration.

Kapitel 5 fokuserar pd de teoretiska utgangspunkter jag har for min studie. Begrepp
som integration, assimilation och ackulturation diskuteras. Huvudfokus ligger dock pa
integration, speciellt de tvd dimensionerna social och subjektiv integration.

Kapitel 6 ar resultatredovisning av det insamlade empiriska materialet som ligger till
grund for studien. Detta kapitel inleds med en redogorelse av respondenternas uppfattning av
fenomenet integration. Nésta avsnitt kallas “Innan borjan” som beskriver flyktingarnas
livssituation innan deras deltagande i projektet. Vidare kommer avsnittet "Borjan borjar” som
redogor for de effekter respondenterna har upplevt genom kontakten med guiden och
projektet. Det avslutande avsnittet i detta kapitel 4r “Resan vidare” som tar upp
respondenternas syn pa framtiden och vilka eventuella hinder de upplever forsvarar
integrationen till det svenska samhillet. Under detta avsnitt kommer ocksa flyktingarnas
forslag till fordndringar av projektet att lyftas fram samt fordndringar som kan hjélpa till med
integrationen.

I kapitel 7 framstdlls studiens slutsatser. Har kommer studiens tva fragestdllningar att
besvaras samt anknytas med de teoretiska utgdngspunkterna och tidigare forskning. Hir
kopplas de olika delarna av studien samman for att en forstdelse av flyktingarnas integration
ska uppnis.

Kapitel 8 dr en sammanfattning av studiens huvuddelar.



Bakgrund

Integrations- och invandringsfragor var ett debatterat &mne 1 Sverige under tidigt 1970-tal.
Som f6ljd av debatten och Invandrarutredningens betdnkande, fattade riksdagen beslut i 1975
om nya riktlinjer for en svensk invandringspolitik. Dessa nya riktlinjer innebar att Sverige
tydligt tog avstdnd frdn den tidigare assimilationstanken till fordel for integration som
baserades pa jamlikhet, valfrihet och samverkan. (Prop.1997/98:16). Dérefter etablerades
olika myndigheter som skulle hantera frdgor om integration och se till att riksdagens mal blev
uppfyllt.

SOU rapporten fran 1996:55 visar dock att de nédrmare trettio aren med
integrationspolitik inte har gett de resultat man hade hoppats pa. Rapporten visar att det ar
1996 var fler ointegrerade personer i det svenska samhillet &n vad som var tillfillet innan
integrationsprogrammen borjade. Kamali (2004) hidvdar att Sveriges sétt att integrera har
skapat personer som &r beroende av staten for att kunna 6verleva. De har blivit vilfardsstaten
klienter och inte integrerade samhéllsborgare. Sveriges integrationspolicy har inte sett till
individen, men sett alla som ett kollektiv och inte utgitt fran deras individuella
forutsittningar, hidvdar han vidare. (ibid:11-13)

I regeringpropositionen 1997/98:16 erkéndes detta problem vilket har medfort en
individualisering av introduktionen av nyanldnda flyktingar till en av flera mélsittningar.
Regeringen pépekade ocksé att det behdvs flera “arenor for mangfalden”, bl.a. sddana som
kan fungera som ’religidsa motesplatser och ge plats for kulturell och tvérkulturell
verksamhet” (1997/98:16:25) eftersom skolor, arbetsplats och bostadsomriden inte ticker
detta behov. Goteborgs flyktingguideprojekt kan anses vara en atgird for att nd dessa
malsdttningar; individualisering av introduktionen samt arena for mangfald.

Flyktingguideprojektet, FGP, vid SDN Gunnared startades januari 2003 pa initiativ av
tva tjanstemidn vid Flyktingenheten Nordost som ocksd utarbetade projektet och sokte
ekonomiska medel. Projektet har 2005 blivit finansierat av Stadskansliet och
Vuxenutbildningsndmnden. (All information om projektet baseras pa projektets information
pa hemsidan www.flyktingguide.se och efter samtal med projektledaren Lahdo Bulun). Syftet
med projektet var att skapa en motesplats mellan nyanlidnda flyktingar och svenskar. Guiden
och den nyanlidnde ska introducera och orientera varandra i ett Odmsesidigt utbyte kring
olikheter och likheter i t.ex. kultur och normer. I matchningen mellan flykting och guide
forsoker projektledaren sammanfora personer med lik utbildning, intressen och yrke. Pa sa vis

fraimjar projektet integrationen i samhéllet och motverkar dessutom den utbredda



segregationen 1 Goteborgs kommun. Det dr ett faktum att utrikesfodda har mycket lite kontakt
med majoritetssamhdillet och den utbredda etniska segregationen anses vara en av orsakerna
(Diaz 1993:1). I Bergsjon, Gunnared och Lirjedalen ar over 40 procent av invénarna
utrikesfodda (da ar det inte inkluderat barn fodda i Sverige av utrikesfodda fordldrar). I
stadsdelar som Askim, Torslanda och Alvsborg ligger andelen utrikesfodda ldngt under 10
procent. (Akessson 2004) Segregationen i Goteborg har dock stagnerat det senaste ret, men
utmaningarna med att integrera utrikesfodda och majoritetssamhéllet dr fortfarande stora
(www.integrationsverket.se).

Under mina studier har jag varit intresserad av integrationsfragor och detta projekt
fangade min uppmarksamhet. Jag tyckte det 1dt innovativt och nytt inom integrationsomradet
och undrade sdledes vilka effekter detta projekt kunde ha for att underlétta integrationen. Nér
D-uppsatsen 1 sociologi nidrmade sig tog jag dérfor kontakt med Lahdo Bulun, som ar
projektledare, och det visade sig att han var intresserad av att jag genomforde en utvérdering
av den verksamhet som de bedriver. Jag vill papeka att jag har haft helt fria hinder att sjalv
bestimma inriktningen pé studien och att projektledningen inte har paverkat studien under

arbetets gang. Flyktingguideprojektet har stitt for kostnaderna av tolk.

Syfte och fragestillningar

Denna uppsats kommer att bygga pa projektets egna uppskrivna mél och syften, saledes kan
arbetet karakteriseras som en malutvdrdering. En malutviardering karakteriseras av att den
syftar till att analysera och bedomma vilka effekter ett projekt har haft i forhédllande till de mal
verksamheten har forvéntats uppna (Tursunovic 2005:16). Studien &mnar dock inte enbart att
utviardera de uppsatta mélen, men ocksd jdmfora resultaten med teorier om integration, da
med fokus pa social- och subjektiv integration.

Det foreligger flera olika dokument som innehdller projektets mél, i de olika
dokumenten &r malen formulerade lite olika. Jag kommer dock att utga ifran de mal som &r
formulerade pa projektets hemsida (vilket kommer att redogéras for under nista kapitel) da
jag betraktar dessa som en blandning av malen i de dvriga dokumenten. En annan anledning
ar att det dr dessa mal som deltagarna i projektet har tillgang till och séledes baserade sina
forvintningar pa innan sitt deltagande i projektet samt vérderar sina erfarenheter fran
projektet.

Mitt syfte &r att fanga flyktingarnas erfarenheter av projektet som ett
integrationsprojekt samt jamfora resultaten med teorier om integration. Utifrdn detta syfte har

foljande fragestallningar formulerats:



3. Vilka effekter har Flyktingguideprojektet haft for de deltagande flyktingarna pd deras

liv 1 Sverige?

Fragestillningen beror hur kontakten med projektet och guiden har eventuellt fordndrat vissa
aspekter 1 deras liv som till exempel om deras sprak har utvecklats, deras kunskaper om den
svenska kulturen och det svenska systemet samt om deras sociala kontaktnit med svenskar
har utokats. Med andra ord beror det de méalsittningar flyktingguideprojektet har som anses
vara effekter som bidrar till 6kad integration, fragestdllningen adr dock mer generellt

formulerad for att ticka ett eventuellt storre antal effekter.

4. Har flyktingarna blivit mer integrerade i det svenska samhillet efter deltagande i

projektet?

Denna fragestéllning har tvd sidor. Den dmnar fanga flyktingarnas subjektiva upplevelser av
att vara en del av det svenska samhillet, detta jimforelsesvis med hur de upplevde det innan
sitt deltagande i1 Flyktingguideprojektet. Flyktingarnas subjetiva integration &r sdledes knuten
till de sa kallade effekter de upplever Flyktingguideprojektet har haft. Fragestéllningen syftar
vidare till att utvirdera flyktingarnas sociala integration, sett med avseende péd teorier om
integration som fenomen. Fragestillningen &r ocksd Oppen for forslag fran respondenternas
sida for hur projektet kan utvecklas for att underlétta processen att bli en del av samhéllet.
Studien kommer att forsoka fanga ett lingre tidsperspektiv, flyktingarnas upplevelser
bade innan och efter deltagande i1 Flyktingguideprojektet dd jag anser det ge en bittre
helhetsbild av integrationsprocessen och uppnéddd integration. Fokus kommer emellertid att

ligga pa den senare tiden.



Kapitel 2: Beskrivning av flyktingguideprojektet

Projektets syfte och mal

Projektets Overordnade mél &r att underldtta integrationen. P4 FGP: s egen hemsida
(www.flyktingguide.se) formuleras de 6vriga malen enligt f6ljande:
« underldtta personliga kontakter - som gér bortom etniska granser - mellan flyktingar
och lokalbefolkningen
« erbjuda nyanlénda chans till svensktréning
« motverka okunskap, fordomar och segregation
« hjilpa flyktingar att etablera sociala nitverk i lokalsamhallet, upprétta samarbete med
frivilliga och andra flykting- och invandrarféreningar, samt organisationer inom savil

privat som offentlig sektor.

Dessa mal uppfattar jag som en specificering pa de atgirder projektledningen anser ska kunna
oka integrationen. Dessa dtgérder kan ocksa ses pa som indikatorer for integration vilket kan
sammanfattas pa detta sétt: sociala nitverk (mal 1), svensktraning (mél 2) kunskapsspridning
(mal 3) samt kollektivt engagemang (mal 4). Denna utvérdering kommer att halla fokus pé de
forsta tre indikatorerna sociala nétverk, svenska trining och kunskapsspridning da jag har valt
att utgd fran flyktingarnas erfarenheter. Indikatorn kunskapsspridning som omfattar att
motverka okunskap, férdomar och segregation kommer att behandlas i en modifierad form dé
segregation dr svarbedomt utifran intervjuer med flyktingar. Okunskap och férdommar sett 1
en storre kontext att gélla kunskap om kultur och det svenska systemet anser jag kan
beddmmas ur intervjuer, iallafall flyktingarnas erfarenheter om detta. Indikatorn kollektivt
engagemang, det sista méalet, kommer jag att bortse fran da jag anser att studiens uppldggning

inte pa tillrackligt vis kan besvara frdgor kring denna indikator.

Rekrytering av flyktingar och guider

Rekryteringen av personer till projektet varierar nagot beroende pd om man ar flykting eller
guide. Flyktingkonsulenterna vid de olika Flyktingenheterna 1 Goteborg, (Nordost, Hisingen
och Centrum-Vister) har rekryterat deltagare bland sina klienter: nyanlédnda flyktingar 6ver 18
ar som deltar i kommunens tvadriga introduktionsprogram. Guider samt flyktingar har blivit
rekryterade via annonser i Metro, affishering (framst pa Goteborgs universitet) och projektets

hemsida. Guiderna ér svenska eller personer som dr fodda utomlands som é&r vil etablerade i



Sverige. Flyktingarna dr nyanldnda till Sverige under introduktion hos Flyktingenheten men
ocksa andra utrikesfédda personer som 6nskar kontakt med etablerade ménniskor i Sverige.
Guider och flyktingar kan vara enstaka individer, par, hela familjer eller foretag och
foreningar (i denna studie fokuseras det enbart p4 matchningar mellan privatpersoner). FGP
har ocksa vid ett flertal tillfdllen omndmnts i media (tidningar, radio och TV) vilket ocksa har
bidragit till rekrytering av bade flyktingar och guider. ”Ryktesspridning” fran deltagarna har
ocksé gjort sitt till en 6kad rekrytering.

Béde flyktingarna och guiderna &r med i projektet pd ideell basis, vilket betyder att
deltagandet ar frivilligt samt oavlonat. D& projektet har som vigledande princip att inte
matcha par over kon upplever de ett missforhallande i1 rekryteringen. Det dr fler anmélda
flyktingmén dn guidemén samtidigt som det ar fler anmélda guidekvinnor an flyktingkvinnor.

For nérvarande (2005-09-18) har projektet 159 anmélda kvinnliga guider, 116
flyktingkvinnor, 44 manliga guider och 92 anmélda flyktingmén. Vidare &r det 47 anmailda
guidepar och 57 anmélda flyktingpar. Av dessa personer har 142 matchningar blivit gjorda

och dr aktiva. Fran projektets start har 182 matchningar genomforts.

Matchning

Matchningen mellan flykting och guide dr en viktig del av arbetet. For att underlitta
matchningen blir bade guider och flyktingar intervjuade efter de har anmailt sig. Intervjun tar
cirka en timme och &r en relativt grundlig kartliggning av familjesituation, boende, yrke,
utbildning och fritidsintressen. Forvantningar av den person man matchas med tas ocksa upp
samt 1 viss man vérderingar man har som religionens betydelse for matchningen.
Projektledaren forsoker matcha flyktingar och guiderna efter liknande yrkesidentitet da detta
kan underlétta integration pd arbetsmarknaden i form av utbyte av information. Det papekas
dock att guidens roll inte &r att vara arbetsformedlare. Matchningarna gors ockséd pé basis av
intressen och erfarenheter. Generellt matchas familjer med familjer samt individer med
individer.

Nér sedan matchningen &r klar presenterar projektledaren parterna for varandra i ett
gemensamt forsta mote. Den forsta ménaden efter matchningen édr en provtid for att kdnna
efter om matchningen ir passande. Projektledaren uppmanar deltagarna att avbryta kontakten
om relationen inte fungerar och istéllet invdnta en ny matchning. Samordnaren star ocksa till
forfogande for att hantera eventuella problem. Projekttiden &r avsatt till ett &r men far gérna
fortsétta direfter annars kan man matchas igen med en ny deltagare. Projektledaren foljer upp

matchningarna ett par manader efter den forsta kontakten for att hora sig for om hur kontakten
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utvecklats. De matchade paren bestimmer sjdlva hur ofta de ska trdffas samt vad de ska hitta
pa. Projektet arrangerar ocksd regelbundna gemensamma gruppaktiviter (se bilaga) som
manga véljer att folja med pa. De gemensamma aktiviterna &r ockséd en motesplats for dem
som dnnu inte har blivit matchade, de dr en arena for spontana nétverksbildningar, samt ett
stod for de matchningar som inte fungerar s& bra. Under véren for den utsatta
utviarderingsperioden har det ocksé blivt arrangerat olika kurser i samarbete med Arbetarnas
bildningsforbund. Kurserna har varit bland annat datakurser, matlagningskurser, musikkurser
och sok-jobb-klubb, vilket har gett flyktingarna flera mdjligheter att tridffa personer fran

majoritetsbefolkningen.

Begreppsdiskussion

P& FGPs hemsida diskuteras inte inneborden av integrationsbegreppet ingdende. Det kan dock
antydas en tvadimentionell anvéndning av begreppet. Integration sitts i samband med ett
omsesidigt utbyte, en relation mellan tvd jimlika parter. Andd 4r det mest fokus pé
flyktingarna som den grupp som ska ges redskap for att integreras i det svenska samhéllet.
Det &r flyktingarna som ska “guidas” in 1 samhillet vilket kan antyda ett obalanserat
omsesidigt utbyte mellan de tva parterna.

Anvéndandet av ordet flykting kan ocksd uppfattas vara missvisande nir manga av
deltagarna inte ar flyktingar i strikt bemirkelse. Visserligen dr nyanldnda flyktingar en stor
maélgrupp, men det dr ocksa invandrare som har varit 1 Sverige i flera &r men kénner ett behov
av att delta i Flyktingguideprojektet. Aven ordet guide kan vara vilseledande di det for vissa
kan uttrycka ett maktforhallande, samt att ordet inte bygger upp den dmsesidighet relationen
har som mal att skapa mellan flyktingen och guiden. Det kan sdgas att den terminologin
projektet arbetar med kan uppfattas som missvisande i forhallande till projektets syften och
mél. Jag kommer dock att ansluta mig till terminologin om flykting och guide av orsaken att
det 4r de orden som projektet anvinder samt att alternativa ord kan uppfattas lika missvisande.
Alternativa beteckningar kan vara exempelvis mentor eller kontaktperson for guide och
istéllet for att anvidnda ordet flykting kan exempelvis immigranter, invandrare eller

utldnningar anvéndas. Jag vill med detta papeka for ldsaren att terminologin kan tolkas fel.
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Kapitel 3: Tidigare forskning

Integration &r ett stort forskningsomrdde med manga publicerade studier och rapporter fran in-
och utland. Forskning kring just Flyktingguideprojekt eller liknande program ar dock
knapphéndiga eftersom saddana projekt fortfarande &r relativt nya och inte sérdeles etablerade.
Jag har dock hittat tva publicerade studier som berdr just Flyktingguideprojekt i Sverige. A
andra sidan &r det fler publicerade studier om flyktingars och utrikesfoddas upplevda

integration som r i fokus i foreliggande studie.

Studier om Flyktingguideprojekt

Lisa Akesson, doktorrand vid den Socialantropologiska insititutionen i Goteborg, skrev varen
2004 en utvirdering av samma Flyktingguideprojekt i Goteborg. Hon intervjuade bade
flyktingarna och guiderna om deras deltagade 1 projektet. Rapporten &dr en tydligare
malutvirdering dn den foreliggande som har ett mer framtrddande sociologisk perspektiv samt
mer fokus pa integration som begrepp och fenomen. Akessons utvirdering berér dock manga
likadana aspekter vilket har varit ett bidrag till denna studie bade kreativt och som ett
komplement for den analytiska slutledningen. Utvérderingen visade att bade flyktingar och
guider var mycket ndjda med sitt engagemang i projektet och fick mycket ut av att delta 1
verksamheten. Akesson fann att flyktingarna i studien har fatt béttre kunskap om arbetslivet
och utbildningssystemet. Vidare har deltagandet varit betydande for sjdlvkédnslan d& de lart
kdnna en representant fran majoritetssamhéllet som ser deras kapacitet och formaga. Guiderna
har fatt ett mer mangsidigt umgéngesliv och nya insikter om internationella forhallanden samt
Sverige som ett mottagarland. I utvérderingen visar hon pé att de "krockar” som har uppstatt
mellan guide och flykting har handlat om genus- och kdnsrelaterade frdgor. Det framkommer
dock att dessa “krockar” inte har diskuterats dppet men kom fram under intervjuerna med
guiderna. Akesson hivdar att projektet har uppnatt mélet om integration.

Maria Soderberg, FOU Sodertorn, skrev 2003 rapporten Flyktingguider- ett
komplement till lokala introduktionsprogram? Rapporten presenterar flyktingguidernas
berittelser och erfarenhet av projektet samt verksamhetens maldokument och struktur.
Flyktingarnas berittelser redogdrs inte for. Guidernas uppfattningar har samlats in genom
bdde enkiter och intervjuer. Studien dr en utvdrdering dock ingen madlutvirdering d& en
preciserad malformulering saknades, utvdrderingen fokuserar pa “insatsen 1 sig” frén

guiderna. Guidernas forforstaelse och reflektioner av projektet stir i fokus samt kontakten
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med flyktingen. Flyktingguiderna beréttar hur deras insats har hjdlpt flyktingarna med att vara
en resurs 1 form av kulturell och samhillelig information om Sverige. Flera skulle dock dnska
att flyktingarna tog mer anvindning av dem di flera upplevde att flyktingarna bara sdg dem
som vénner och inte som resurser. For manga invandrare har kontakten med flyktinguiden
utgjort den enda kontakten med majoritetssamhallet. Métet for guidernas del har upplevts som

spannande och kunskapsgivande i kulturell mening.

Studier om integration

Upplevd integration &r dmnet for Osman Aytars examensarbete i utredningssociologi
“Integration 1 mangfald -en studie av sex invandrargruppers upplevda integration i Sverige”
utgiven 1999. Han undersokte sex invandrargruppers upplevda integration genom att
genomfora en kvantitativ analys av data insamlad av Statistiska Centralbyrdn. Upplevd
integration kordes mot olika variabler for att hitta ett kausalt samband till varfér nigra
upplever sig vara mer integrerade i samhéillet 4n andra. Intressant vid denna studie var att den
forklarande variabel som bist kunde forklara variansen av upplevd integration var sociala
relationer med svenskar. Vidare upptickte han att invandrares tendens till att assimileras 1
samhillet 6kade med titare kontakt med svenskar. Aven faktorn vistelsestid visade att
invandrares tendens till assimileras Okar med tiden 1 landet samtidigt som upplevd
samhorighet med Sverige stirktes. Aytar konstaterade ockséd att lagutbildade individer och
yrkesutbildade arbetare tenderar att 1 storre utstrickning assimileras jamfort med andra.
Lisbeth Eriksson utkom med sin avhandling ”Jag kommer aldrig att tillhora det hér
samhéllet” 1 2002 och undersoker hur den etniska mangfalden hanteras inom svensk
folkhogskola genom att tolka invandrardeltagarnas och ldrarnas upplevelser ur ett
integrationsperspektiv. Hon tittar ndrmare pa hur olika undervisningsstrategier paverkar ens
integration samt  hanterar mangfalden 1 klassrummen. Eriksson applicerar
integrationsperspektivet pa sociala relationer inom skolan men ocksa livet i samhallet i dvrigt.
Resultaten av studien som ar relevant i detta ssmmanhang ar att hennes respondenter upplever
en stark social segregration med liten kontakt med majoritetsbefolkningen och siledes kénner
sig lite eller inte alls delaktig i det det svenska samhillet. De respondenter som deltog i en
blandad klassform, svenskar och utlandsfédda, upplevde dock en storre kénsla av
gemensamhet med det svenska samhéllet 4an de som gick 1 klasser med enbart utlandsfodda.
Emellertid ledde ingen av klassformerna till en social integration, men hade andra positiva
effekter som kunskaps om det svenska samhéllet. Studien konkluderar ocksd med att de som

inte assimileras stélls utanfor samhillet. Respondenterna uppfattade det som omojligt att bli
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erkdnda som en del av samhillet om de inte avstod fran sin egen kultur och lit sig bli
assimilerade.

Jose Alberto Diaz utkom 1 1993 med sin avhandling ”Choosing Integration”, en
kvantitativ analys av tre invandrargrupper i Sverige. En av fragestdllningarna i studien &mnar
identifiera de olika faktorer som paverkar dessa invandrargruppers sociala integration i
samhdllet. Syftet var inte att vdrdera kvaliteten av den sociala integrationen dédremot
kvantiteten 1 jimforelse med vilken invandrargrupp man tillhérde. Diaz konkluderade att en
rekonstruktion av den invandrades sociala liv dr mycket viktig for en véllyckad integration
och visar pa att invandrare lever ett mycket mer socialt isolerat liv till skillnad frén svenskar.
En faktor for en lyckad social integration, papekar Diaz dr den invandrades motivation. De
som hade tankar pd att flytta tillbaks till sitt hemland visade tendenser till en sdmre social
integration. Respondenter som bodde i etniskt segregerade omraden visade sig ockséd uppleva
en svagare social integration. Diaz anvinde variablen kon, men fann inget samband mellan
kon och social integration. Vidare upptickte han att variablen vistelsestid i Sverige inte hade
nagon storre effekt pa den sociala integrationen. En variabel som han upptickte hade en
positiv effekt pd social integration var deltagande i fackforeningar pd sin arbetsplats. Vad
géller dimensionen subjektiv integration fann Diaz att den paverkas bl.a. av invandrarnas
upplevelse av forlorad status i och med flytten till Sverige.

Vidare kan det ndmnas forskning genomford av Integrationsverket som berdr just
upplevd intregration och kénsla av samhorighet till Sverige. Anders Langes utgav ar 2000
rapporten  “Diskriminering, integration och etniska relationer” pa uppdrag av
Integrationsverket. Rapporten dr en analys av sex stora kvantitativa undersokningar av
utrikesfoddas livsomstdndigheter 1 Sverige som bland annat behandlar subjektiv- och social
integration. Studien visar att yngre respondenter, de med hogre utbildning, de som var unga
vid ankomst till Sverige samt med langre vistelsestid 1 Sverige umgés med svenskar i en storre
utstrackning dn respektive motparter. Med andra ord individer som foll inom en eller fler av
dessa kategorier upplevde en storre social integration. Studien visar ocksa att manga upplever
det som svért att att fi svenska vinner, vilket tolkas som en form av diskriminering av
respondenterna, da de forvigras mojligheten att ingd i ndrmare relationer med
majoritetsbefolkningen. Studien undersoker ocksd samband mellan olika varibler och
subjektiv integration. Resultaten visar att liangre vistelsestid i Sverige Okar kénslan av
samhorighet. Variabler som 4lder, utbildning och kon visade inga effekter pa
samhdrighetskénslan. P4 fragan om var man kénner sig mest hemma visade studien att de som

kinner sig mest hemma i Sverige var de som var yngre vid ankomsten till Sverige, de som har
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langre vistelsestid i Sverige, de yngre, de som upplevde minst diskriminering, de som hade
mest kontakt med svenskar och de som kénde samhorighet med Sverige. Variablerna kén och

utbildning saknade effekt i detta tillfille.
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Kapitel 4: Teoretiska utgingspunkter

Integration och assimilation som begrepp och fenomen

Motet mellan utrikesfodda och majoritetssamhillet har beskrivits pd manga olika sitt,
assimilation och integration ar de begrepp som det oftast refereras till och &r de begrepp jag
frimst kommer att forhalla mig till 1 denna studie. Begreppen kan fungera som enbart
deskriptiva beskrivningar av det mangkulturella métet, men de kan ocksd vara normativa,
uttrycka hur moétet mellan folkgrupper borde vara. (Baubdck 1996:9-10) Begreppen kan
ilaggas stor betydelse da de syftar till att vara vigledande for ménskligt handlande och
politisk praktik. Integration och assimilation har séledes olika betydelser, olika
anviandningsfunktioner samt inger olika forhéllningssétt.

Fram till borjan av 70-talet var den svenska invandringspolitiken baserad pé
assimilationstanken. Staten ansag att kontakten med sina kulturella traditioner och sprik var
viktigt, men ansag det inte som lampligt eller ha sig mojlighet att ha sdrskilda arrangemang
for dessa grupper. Det uppfattades att bistand till bevarandet av andra kulturella grupper
skulle medverka till att skapa isolerade nationella befolkningsgrupper, samtidigt ansags det
vara en privatsak, inte en sak som statens skulle blanda sig i. Vidare betraktade staten det som
bédst att de som inte tdnkte atervdnda till hemlandet skulle assimileras sa snart som mdjligt.
Med assimilation menades en ensidig anpassning av de utlandsfodda, de skulle bli ”svenska”.
(Prop. 1997/98:16) Sverige har pa sd vis varit normativ i sin politik géllande invandring pa
60-talet.

Sociologen Milton Gordon (1964) beskriver assimilation pa samma sdtt som den
svenska regeringen gor, dock deskriptivt, och utvecklar genom att beskriva
majoritetssamhéllet som en standard som invandrade grupper ska anpassa sig till, samt méitas
upp emot. Denna sa kallade standard 4r allomfattande, den inbegriper kulturen, beteendet,
religionen och identiteten, man ska helt enkelt vara som majoritetsamhaéllet. Med andra ord,
en idealform av assimilation ska resultera i en homogenitet bland befolkningen. (1964:67-72)

Kamali (2004) hdvdar att man dr assimilerad nidr man tar 6ver de kulturella normerna
och viérderingar som majoritetssamhéllet har sd att man blir oskiljbar fran de infodda
(2004:22). Kultur kan definieras som de koder, forestillningar och virden som ménniskor
delar och som de kommunicerar och bearbetar i socialt handlande (Ehn och Léfgren 2002:9)
Kultur kan sammanfattningsvis definieras som en grupps norm- och virdesystem. Aven

Baubock (1996) beskriver assimilation som ett tillstind dar de invandrade omformas till att bli
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lika de redan etablerade i samhéillet. Han papekar ocksa att de som inte underliter sig
assimilering blir utsatta for exempelvis bostadssegregering som konsekvens. (1996:10)

Regeringen papekar dock i sin proposition till riksdagen att assmilation kan bli f6ljden
av minniskors egna och frivilliga stéllningstaganden. (Prop. 1997/98:16). Det dr viktigt att
papeka att assimilation inte dr ett enbart patvunget fenomen, men ocksé ett sjalvvalt sitt att bli
en del av samhdllet. Det kan dock diskuteras om det &r sjdlvvalt eller inte, &ven om staten inte
har det som en politisk vision. Det kan hivdas att det sociala bemotandet av samhéllet 1 stort
kréver en assimilation for att godkédnna de nya borgarna vilket gor det svért att halla pa sin
egen kulturella sérart.

Assimilation och integration dr inte begrepp som é&r dtskilda fran varandra. Det kan
hivdas att de inom vissa omraden inte dr skiljbara alls, andra kan hévda att de &r varandras
motsatser, det kan ocksé hidvdas att det 4r enbart gradskillnader fran varandra. Kamali (2004)
hdvdar att integration inte &r det motsatta till assimilation, men det forsta steget till
assimilation vilket dr oundvikligt. Det diskuteras inte hur snabb denna process fran integration
till assimilation &r, om det ar tal om nagra ar eller generationer. Integration beskrivs vidare av
Kamali som nir de utlandsfodda dr en arbetande del av samhillet, men samtidigt behdller en
del av sin upprinnliga kulturella identitet (Kamali 2004:21-22).

Sociologen, Jose Alberto Diaz, (Integrationsverket 2004:03) skriver & andra sidan att
integration dr motsatsen till assimilation da integration enligt honom fOresprikar ett
heterogent samhille som mojliggér en kulturell sérart. Det betyder att ett integrerat samhdélle
ocksa ér ett méangkulturellt samhélle, eller som regeringen kallar det “ett samhédlle med
mangfald” vilket inbefattar variationer av etnicitet, religion, kultur och sprak
(Prop.1997/98:16). Integration betyder vidare, enligt Diaz, tillgdng till samhéllsfaltet. For att
fa tillgdng till samhéllets arbetsmarknad, utbildning, bostdder och vilfardsfordelar maste de
nyanlédnda upptas i olika typer av sociala relationer som till exempel ekonomiska relationer
inom arbets- och niringsliv, maktrelationer inom byrakratin och politiken, men inte minst
sociala nitverk i stort som pa arbetsplatsen, 1 grannskapet och multietniska vanskapskretsar.
Diaz beskriver detta mer ingdende 1 sin avhandling Choosing Integration (1993), att
integration uppmanar till och mojliggor deltagande i viardssamhallet sociala sfér till skillnad
fran assimilation som indikerar en forening i virdssamhaillets kulturella sfir (Diaz 1993:14-
17). Diaz hdvdar att det 4r genom olika typer av sociala relationer som man gradvis blir mer
och mer integrerad och jamlik i majoritetssamhaéllet. (Integrationsverkets 2003:03:30-31, Diaz
1993) En total integration betyder enligt Diaz en fullstindig likhet mellan svenskars och de

utlandsfoddas deltagande i den socialt reglerade distributionen av resurser, d.v.s. deltagande
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pa arbetsmarknad, politiska sfiaren samt tillgdng till bostadsmarknaden etc. (Diaz 1993:17).
Integration ar sdledes ett tillstind samt en process.

Regeringen framhéller Diaz definition av integration och beskriver att integration
handlar om méjligheter till att ingd i en storre helhet utan att behova gora vald pa sin
kulturella eller etniska identitet. Man ska alltsa kunna behalla sin kulturella sirart samtidigt
som man dr en fullvirdig svensk medborgare. Det papekas dock att en viss anpassning
emellertid méste ske 1 mdtet mellan ménniskor utan att denna anpassning konkretiseras
ytterligare. Vidare resoneras det att integrationens dvergripande mal bor vara att dstadkomma
en samhillsgemenskap med samhéllets méangfald som grund. I propositionen podngteras
ocksa att integration handlar om omsesidighet i den bemirkelsen att alla dr delaktiga och
medansvarliga for den. Integration omfattar en medverkan frn hela samhéllet: organisationer,
myndigheter, néringslivet och enskilda. Integration &r inte endast en frdga om och for
invandrare. (Prop. 1997/98:16) Integration ligger séledes inte bara i hinderna pa staten vilket
ocksa Kamali (2004) framhéaver, det ligger ocksé i hédnderna pa individerna i samhéllet.

Ackulturation &r ett begrepp som bor ndmnas 1 detta sammanhang. Ackulturation ar
den process varigenom man lir sig det nya landets norm- och vérdesystem. (Eriksson
2002:148) Det kan séledes pastds att ackulturation &r integrationens motpart da ett norm- och
vardesystem utgor en stor del av en kultur som integration har som ambition att inte gora vald
pa. Hosseini-Kaladjahi (1997) hdvdar att ett visst méatt av ackulturation dr nédvéndigt for att
en social integration ska komma tillstdnd. Ett visst matt av ackulturation kan hévdas leder till
en mer universialistisk situation dér alla omfattas av samma norm- och vérdesystem (Eriksson

2002:148).

Integration som process och tillstdnd

Integration dr en komplex process som berdr flera samhillsomrdden som vi redan i forra
stycket stadfdstade. Regeringen papekade i sin proposition 1997/98:16 att integration ar en
process som maste baseras pa dmsesidighet frdn samhéllets alla olika parter: myndigheter,
ndringsliv och individer. Det handlar om en flerdimensionell process vilket innebér att
integration inte &r ett fenomen som karakteriseras av endast en typ av sociala forhallanden och
relationer mellan ménniskor. Diaz skiljer mellan fem olika dimensioner av integration som
kan forklara fenomenet som en process och som ett tillstind (Integrationsverkets rapportserie
2004:03).

Arbetsmarknadsintegration dr en dimension: Har flyktingar/invandrare tillgang till den

svenska arbetsmarknaden och séledes mojlighet att vara sjdlvforsorjande? Boendeintegration
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ar den andra dimensionen: Har invandrare mojlighet att skaffa boende var dem onskar eller &r
de hédnvisade till vissa omraden? Vidare har vi medborgerlig integration: Har de nya borgarna
lika politiska réttigheter och 4r de deltagande i sambhdéllets institutioner och civila
organisationer? Social integration dr den fjirde dimensionen: Har de utlandsfodda tillgéng till
ett svenskt socialt nitverk eller dr de olika miljoerna i Sverige etnisk och kulturellt
segregerade? Slutligen har vi subjektiv integration: Hur upplever flyktingarna/invandrarna sin
egen roll och identitet i det svenska samhéllet?

Det dr de tva sistndmnda integrationsformerna: social och subjektiv integration, som
denna studie kommer att fokusera pa. Alltsé integrationsprocesser pa den individuella nivan

(meso- och mikrodimensionen), inte pa strukturell niva (makrodimensionen).

Social integration

Sociala relationer mellan majoritetssamhéllet och den invandrande ar av central betydelse 1
integrationsprocessen. Speciellt viktigt &r moten som berdr primérgruppen, d.v.s. grannskap,
viankrets, familj och arbetsplats, med andra ord mesodimensionen (Integrationsverket
2004:03:58,74). Tillgangen till sddana etniskt blandade sociala nétverk kan anses vara ett
socialt kapital enligt Bourdieus definitioner di det dr genom sociala relationer som normer,
attityder som tillit mellan individer skapas (Andersen och Kaspersen1999:376-381). Diaz
(1993) utvecklar detta resonemang ytterligare med att hdvda att sociala relationer med
majoritetsbefolkningen ger de utlandsfodda en biéttre tillgdng till samhéllsfiltets olika
omrdden. Han dr av den &sikt att man uppndr “sociala resurser” genom kontakt med
primdrgruppen av majoritetssamhallet (1993:214) Tillgdngen till sidana social relationer kan
dock vara svar.

Kamali (2004) hédvdar att sociala relationer med majoritetssamhillet dr speciellt svart
initialt p.g.a. att invandrarnas kultur skiljer sig frdn den normativa kulturen i vdrdsamhdllet.
Durkheim har varit en av de banbrytande teoretikerna i diskussionerna kring social integration
och papekar ocksd just den kulturella faktorn som viktig. Han hdvdar att ménniskors
solidaritet (som kan hdvdas vara en effekt av social integration) till varandra bygger pa
gemensamma kulturella virderingar, regler och normer. Bristen pé dessa gemensamma drag
fororsakar ett tillstind av anomie och forsvagad social integration. (Andersen och Kaspersen
1999:85-87) Idag &r det nog inte bristen pa regler och normer som forsvarar den sociala
integrationen men bristen pa ett gemensamt normssystem, hdvdar Kamali (2004:35).

En teoretiker som bygger mycket pd Durkheim &r Landecker som ocksa erkdnner

kulturella skillnader som en faktor for social integration. Han anser att det finns ytterligare
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faktorer som maéste tas i betraktning nir det talas om social integration vilket han definierar
som normativt beteende och kommunikation. (Diaz 1993:124) Normativt beteende kan ofta
likstdllas med kultur da det ar kulturen som avgor vilket beteende som accepteras eller inte.
Faktorn kommunikation dr ocksd mycket central nér det pratas om social integration dé social
kontakt forutsitter en spraklig kommunikation.

Utbytet av den sociala interaktionen maste ocksa ses i samband med kvantiteten av
kontakten, d.v.s. antal personer man har kontakt med, det méste ocksd ses i samband med

kvaliteten av kontakten, d.v.s. hur ofta man tréffar svenskar. (Integrationsverket 2004:03:75).

Subjektiv integration

Denna mikrodimension berér den invandrades forestdllningar om sin egen integration, om
kénslor av identitet, samhdrighet med det nya samhéllet samt grad av tillfredsstéllelse med sin
integration. Det innefattar ocksd personens forestdllningar om hinder for integration samt
hans/hennes egen motivation for att engagera sig i integrationsinriktade handlingsstrategier
(Integrationsverket 2004:03:85). Individers upplevelser av subjektiv integration &r ett bra sétt
att komma nirmare en beddmning av hur integration fungerar i samhéllet. De invandrades
subjektiva uppfattningar om sin egen integrationsrelaterade livssituation, levnadsvillkor och
subjektiva maluppfyllelse i det nya samhéllet. Den subjektiva integrationen, eller upplevd
integration som dr begreppet Aytar (1999) anvinder, speglar ofta deras uppfattningar av
integration pd andra omrdden som arbetsmarknadsintegration, boendeintegration och
medborgerlig integration, vilket ocksd Aytar pdpekar. Lange (2000) hdvdar att subjektiv
integration har ett tydligt samband med upplevd diskriminering.

Nader Ahmadi (2000) dr en annan forskare som har uppmédrksammat individens
subjektiva perspektiv pa integrationsprocessen, han kallar det didremot for psykosocial
integration. Han gér ett steg langre och papekar individens identitet som en viktig del av den
upplevda integrationen, att de ar direkt kopplade till varandra. Identitet och integration ar
kopplade till varandra 1 t.ex. motet mellan utlandsfédda och majoritetssamhéllet d& den enes
uppfattning av den andras identitet inte samsvarar med personens egen uppfattning av sig
sjalv.

Identitet kan delas upp i en subjektiv och en objektiv del. Den subjektiva identiteten
baseras pa individens egen sjdlvbild samt individens bild av sin egen grupp. Den objektiva
identiteten baseras ddremot péd andras bild av individen samt individens grupp. (Nader 2000,
Lange, Westin 1981) Nader hdvdar vidare att social kontakt med majoritetsbefolkningen

underldttar integrationen da den utlandsfodda far en uppfattning om det sammanhang (aktorer
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och strukturer) i vilket integrationen ska ske. Saledes kan man se sig sjdlv som en del av

samhéllet (Ahmadi 2000:176f).
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Kapitel 5: Metod

Nér man vél har kommit fram till vad man vill forska om maste man ocksé ta stillning till hur
man ska komma at kunskapen. Vilket dr det basta sattet? Kvalitativ eller kvantitativ ansats,
eller kanske en blandning av dem béada?

Jag valde att fokusera pa kvalitativa intervjuer och har sammanlagt genomfort 10
intervjuer med 14 flyktingar (4 parintervjuer och 6 intervjuer med enskilda personer). En
orsak till detta val var att jag ansdg att en kvalitativ ansats var mest ldmplig for att f4 svar pad
de fragor jag onskade att belysa, d.v.s. f4 en 6kad forstaelse for integrationens sociala process
utifran ett aktorperspektiv. Min ambition var att finga flyktingarnas erfarenhet, deras
variation av upplevelser och tankar om integration. Denna variation betraktade jag som
svarfdngad genom enkédter med fasta svarsalternativ (Holme och Solvang 1997:79ff).
Anvindandet av enkiter skulle ocksa betyda ett betydande bortfall av respondenter pa grund
av sprakliga svarigheter.

Et annat skal till val av metod var att jag inte ansdg mig kunnig nog att sitta upp
sddana standardiserade svar som de kunne vidlja mellan. Mina erfarenheter av
integrationsproblematik som en ljusharig ung akademiker bedomde jag som otillrikliga vilket
pa sa sitt skulle kunna inskrdanka helhetsforstaelsen. Jag onskade att mina intervjupersoner
skulle ge mig sina kunskaper och asikter om dmnet och inte att jag skulle padyvla dem min.
Pa detta sétt hoppas jag kunna fanga en ny och mer utvecklande kunskap som kan vara en
resurs i det vidare integrationsarbetet. Dessa skél for val av en kvalitativ metod kan anses vara
befogat enligt Holme och Solvangs beskrivningar av kvaltitativ respektive kvantitativ metod

(1997:78).

Urval av intervjupersoner

For att fanga variationen av upplevelser i flyktingguideprojektet ansdg jag det mycket viktigt
att intervjupersonerna skulle representera variationen av flyktingar i projektet. Det méste dock
papekas att intervjupersonerna inte dr representativa i en exakt kvantitativ mening eftersom
det fans ménga olika kriterier att ta i betrakting och att antalet intervjupersoner enbart var 14
personer. Antalet intervjuade ar heller inte omfattande nog for att dra generella slutledningar.
Jag kan dock utrona tendenser fran intervjuerna vilket jag kommer att anknyta till teorier om

integration.

22



Kriterierna for urvalet var bland annat en jimn konsfordelning. Aven om majoriteten
av deltagarna var flykting- och invandrarmin valde jag en jimn férdelning av kvinnor och
méin for att lyfta fram eventuella olikheter 1 konens erfarenheter av projektet och integration 1
allménhet. Déremot har urvalet skett efter projektets variation vad giller alder och etnisk
tillhorighet. En respondent var i borjan av tjugoaren, sju av dem var mellan tjugofem och
trettiofem, fyra 1 fyrtiorsaldern och tva i femtioarsaldern. Alla var fran Framre Asien. Ett
annat kriterium var de intervjuades samlevnadsform - om de var gifta eller ensamstdende,
med eller utan barn. Jag valde att utfora fyra parintervjuer och resten med enskilda personer.
Kvinnan och mannen i varje par har jag valt att intervjua tillsammans dé jag onskade komma
ndrmare deras gemensamma erfarenheter som par i flyktingguideprojektet. Urvalet hade ocksé
en spridning betréffande utfallet eller kvaliteten pa relationen mellan flykting och guide. Jag
valde att genomfora tvd intervjuer som hade en mindre bra matchning, tvd som hade ok
matchning och dem resterande som hade en bra matchning med sin guide. Denna variation
ville jag ha for att undersoka en eventuell skillnad i respondenternas integrationsprocess.
Fokus ligger dock péd de flyktingar som har en bra matchning da antagandet ar att dessa har
upplevt en storre integration. Det dr faktorer for en véllyckad matchning och integration som
jag vill komma at. Det sista kriteriet for urvalet var att flyktingarna ska ha varit matchade i
minst dtta manader d& fokus ligger pa hur FGP har paverkat deras integration vilket sannolikt
ar mer framtrddande efter en ldngre tid som matchad. Flyktingarna har varit matchade fran 8
manader till 6ver 2 &r. En person hade dock varit i en matchning kortare &n 8 manader, denna
person hade ddremot ingtt i en annan matchning innan darfor ansdgs inte den kortare tiden

for den nya matchningen vara ett hinder.

Genomforandet

Urvalet gjordes i samarbetet med projektledaren och vi formulerade ett gemensamt brev (se
bilaga) som vi skickade ut till urvalsgruppen. Brevet inneholl lite generell information om
uppsatsen syfte och vikten av deras samarbete. Nagra dagar efter brevet skickades ut ringde
jag upp personerna for att avtala tid och plats for intervjun. Alla tillfragade flyktingar stillde
upp péd intervjun. Nio av tio intervjuer genomfordes hemma hos respondenterna. Att
intervjuerna genomfordes hemma hos respondenterna var ocksd mitt dnskemédl sa att de
intervjuade skulle kdnna sig sa bekviama som mojligt (Repstad 1999:72). Vid fem tillfallen
genomfordes intervjuerna med tolk.

Intervjuerna tog mellan en och tvd timmar att genomfora. Infor intervjuerna hade jag

utarbetat sd en kallad intervjuguide (se bilaga) enligt de réttningslinjer som Kvale (1997)
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beskriver. Intervjuguiden fungerade som en végledning, inte som en fast strukturerad mall for
intervjun. Jag forsokta lagga upp intervjuerna relativt dppna och ostrukturerade for att skapa
goda forutséttningar for den intervjuade att berdtta fritt. Intervjun styrdes sdledes inte 1 lika
hog grad av mina forutfattade uppfattningar. Den intervjuades upplevelser stod 1 centrum och
inte mina antagelser om hennes/hans upplevelser. Pa detta sitt hoppades jag uppticka eller
ana samband som jag tidigare inte har téinkt pd och saledes fa en bittre helhetsforstaelse.

Intervjun inleddes med en kort beskrivning av syftet med uppsatsen enligt
Vetenskapsradets forskningsetiska principer (2002). Vidare informerades de om de ovriga
principerna: att de har rétt att sjdlva bestimma Over sin medverkan i studien, att de uppgifter
de lamnar kommer att behandlas konfidentiellt och att den insamlade empirin endast kommer
att anvindas for forskningsdndamal.

Jag framhdvde ocksd min egen roll i arbetet, att jag var student och inte en
myndighetsperson eller en representant for projektet. Genom att klargdra min egen roll
hoppades jag att de intervjuade kidnde sig friare att berdtta om sina upplevelser och asikter.
Vid de tillfallen det anvindes tolk tog jag ocksd upp dennes roll och tystnadsplikt.

Inledningsvis berittade flyktingarna om sin bakgrund: familjesituation, utbildning och
sysselsdttning. Ddrefter var jag intresserad av att veta den intervjuades uppfattning av
begreppet integration. Begreppet anvinds och beskrivs mycket olika. Séledes anség jag det
viktigt for mig att fa ett visst grepp om hur de intervjuade uppfattade ordet. Vidare ville jag att
den intervjuade skulle berétta om tiden innan hon/han deltog i projektet samt den forsta tiden
efter matchningen och hur det har varit under den sista tiden. Under dessa tre tidsepoker av
projektet ville jag att flyktingen skulle beritta mer ingdende om métet med Sverige, svenskar
och guiden, deras sociala nédtverk och deras upplevelser av projektet. Detta dr teman som
bygger pa projektets mél, séledes ocksd studiens frigestdllningar. Slutligen 6nskade jag att de
intervjuade skulle kommentera Onskade fordndringar av projektet som de ansdg kunde
underlitta integrationen. Aven om intervjuguiden berdrde specifika imnen som jag dnskade
fa kommenterade forsokte jag formulera frigorna sd 6ppna som mojligt for att ytterligare
frimja en Oppen och fri berédttelse fran den intervjuade.

Intervjuerna spelades in pa band med de intervjuades tillatelse for att underldtta mitt
vidare analysarbete samt oka tillforlitligheten av dokumentationen. Vid ett tillfdlle anvindes
inte ndgon bandspelare da respondenten kinde sig friare att prata utan. Istdllet skrevs

noggranna anteckningar.
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Mitt analytiska arbetssitt

Nar alla intervjuerna var genomforda var det sa dags for att ldgga materialet till rétta for
analys. Jag valde att genomfora en littare form av transkribering (Holme och Solvang1997:
140) da materialet har varit overvdldigande i1 forhéllande till de resurser jag hade till
forfogande. Utsvdvningar som jag inte ansag relevanta for studiens syfte valde jag att bortse
frén eller enbart kort sammanfatta under transkriberingen. De avsnitt som var viktiga har jag
ddremot transkriberat ordagrant. Sprakliga fel har jag emellertid i1 vissa fall korrigerat 1
utskrifterna, detta for att underldtta ldsarnas forstaclse av citaten som anviands i1 den senare
resultatredogorelsen. Jag har dock varit mycket man om att inte géra om talspriket till
skriftsprak for att i storsta utstrdckning bibehalla de muntliga sérdragen samt sjédlvfallet &ndra
minst mdjligt av respondenternas svar. (Holme och Solvang 1997:140-141) Nagra veckor
efter transkriberingen var gjord lyssnade jag igenom banden igen samtidigt som jag gick
igenom transkriberingen pa nytt for att dubbelkontrollera om jag kan ha missuppfattat nigot
eller bortsett fran nadgot som var av relevans. Pa detta sitt styrktes intervjuernas reliabilitet
(Kvale 1997:150)

Niésta steg 1 analysen var att l4sa igenom och forsoka se gemensamma tendenser eller
aterkommande teman i de olika intervjuerna, vilket &r en analysmetod som Flick beskriver
(2002:185). Manga teman var sjélvfallet dterkommande da de var uppsatta i intervjuguiden.
Jag ville ocksé titta ndrmare pa hur de besvarade olika teman och om det fanns teman som
kom upp utanfor intervjuguiden. Efter att forst ha kategoriserat intervjuerna tematiskt
“klippte” jag upp alla intervjuerna efter dessa teman. Teman blev blant annat: kontakt med
guiden, socialt kontaknit, svenska spréket, identitet och integration. Vidare forsokte jag
organisera alla utklippen” i1 varje tema och jimféra dem med varandra for att undersoka vilka
tendenser som var de vanligaste.

Syftet med den kvalitativa forskningsmetoden &r att beskriva och tolka de teman som
forekommer 1 respondenternas livsvarld (Kvale 1997:170). Tolkningen sitter saledes hoga
krav pa forskaren for att studien ska ge validativa och reliabila resultat. Flick (2002) havdar
att forskare kan hamna i tre fallgropar nir de skriver sin analys som gor den ej giltig.
Relationen som forskaren ser ar inte korrekt, forskaren har refuserat en korrekt relation eller
for det tredje forskaren har fragat fel fragor (Flick 2002:222). Fallgroparna for en forskare ar
manga, saledes maste man alltid ha i1 atanke att man péverkar sin forskning utifran den
forforstdelse och bakgrundskunskaper man har med sig. (Gilje och Grimen 2002:183ff). Jag
har under arbetet med denna studie forsokt att ha ett aktivt forhéllningssatt till mojliga sétt jag

kan ha paverkat och tolkat mina intervjupersoner felaktigt. Av denna anledning ansag jag det
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mycket viktigt att styrka min objektivitet genom metodologisk tolerans (Gilje och Grimen
2002:203-204). Jag sdg denna metod som ett skydd mot min egen sjilvsdkerhet nér det giller
mina forutfattade tolkningar. Under arbetets ging har jag dven forsokt anvdnda mig utav
Gadamers holistiska kriterie for korrekt forstdelse som innebdr att man ska betona det inre

sambandet mellan materialets delar och helhet (Gilje och Grimen 2002:197).

Studiens avgrinsningar

Pa grund av studiens mindre omfattning har det varit behovligt att gora vissa avgrénsningar.
Som jag redan har papekat dr integration en process som har ménga dimensioner samt
paverkar ménga samhéllsomraden. For att forsta integration som fenomen kan det hiavdas att
det ar viktigt att se till alla dessa dimensioner for att f4 en helhetsbild. Denna studie kommer
emellertid enbart fokusera pd tvd dimensioner: social och subjektiv integration. Denna
avgransning kan anses vara studiens brist, men det har varit nddvindigt att fokusera pé ett
mindre omrade inom integration av tid- och resursknapphet. Social och subjektiv integration
ar dock de dimensioner som jag beddmmer vara mest relevant for studiens fragestillningar.
Forhoppningsvis kan resultaten av denna studie ocksé bidra till en bredare forstaelse av ocksé
de andra integrationsdimensionerna.

En annan avgrinsning som jag vill anmérka pé &r konsaspekten inom integration. Jag
har valt att halla denna diskussion pa en generell nivd. Det finns flera anledningar till detta
val. For det forsta for att avgrinsa studiens omfattning samt det faktum att jag intervjuade
mannen och kvinnan gemensamt i paren. Jag fann det troligt att en intervju av paren
gemensamt rorande deras personliga erfarenheter av integration ur ett kdnsperspektiv inte
skulle vara s& utvecklande som vid enskilda intervjuer. Jag kunne ha intervjuat dem enskilt,
men bedomde det som mycket mer resurskrdvande. Konaspekten dr dock inte helt borttagen
fran analysen, men &r inte det som &r i fokus.

Vidare vill jag poédngtera att denna uppsats enbart beskriver flyktingarnas upplevelser
av integration. Detta kan ge en oriktig bild av att integration bara &r ett fenomen som beror de
utlandsfodda, ndgot som givetvis inte dr fallet. For att sndva in studiens vidd har jag valt att
enbart fokusera pa flyktingarnas upplevelser eftersom jag uppfattar dessa roster som mindre
horda i integrationsdebatten. Jag vill att du som ldsare ska ha detta i atanke nir du laser denna
studie. Denna avgrinsning gor det ocksa svart att utvirdera om projektet har nétt sitt mal att
motverka okunskap och fordommar vilket hade behdvt en stérre maélgrupp av

intervjupersoner, exempelvis guiderna i projektet.

26



Kapitel 6: Resultatredovisning

Resultatredovisningen har fyra avsnitt. I det forsta beskrivs flyktingarnas uppfattning av
integration som begrepp och fenomen. Nista avsnitt innehdller respondenternas upplevelser
av tiden innan deras deltagande i Flyktingguideprojektet. Vidare behandlas flyktingarnas
utbyte av projektet i det tredje avsnittet. Detta avsnitt dr direkt relaterat till studiens forsta
fragestillning om vilka effekter har Flyktingguideprojektet har haft for de deltagande
flyktingarna p& deras liv i Sverige. Aven den andra frigestillningen, nimligen om
flyktingarna upplever att de efter deltagande i projektet har blivit mer integrerade i det
svenska sambhillet, behandlas under detta avsnitts sista moment. Nésta och sista avsnitt
behandlar ocksa den andra fragestéllningen om flyktingarnas uppfattning av deras integration.
Haér ar det dock mer fokus pa deras uppfattningar om hinder {for integration och hur de skulle
vilja forbéttra Flyktingguideprojektet. Vissa delar av resultatredovisningen dr inte direkt
kopplat till ndgra av fragestdllningarna men jag anser dessa “utsvivelser” befogade for att fa

en tydligare bild av integrationens resa.

Uppfattningen av integration som begrepp och fenomen

Som teorikapitlet visade dr integration ett vdl anvint ord som kan tydas pa olika sitt.
Intressant dr dock att fa veta vilken betydelse respondenterna i denna studie ldgger i begreppet
dd det ar bl.a. deras subjektiva upplevelser av uppnadd integration som &r i fokus. Vad
betyder det att vara integrerad for dem? Har de samma definition som till exempel den
svenska regeringen? For att forstd deras upplevda integration dr det ofrankommligt att inte
lagga vikt pd just deras uppfattning av begreppet samt fenomenet integration.

Under intervjuerna framkom det tydligt att mina respondenter hade mycket olika
uppfattningar av begreppet integration. Flera hade ingen uppfattning eller kdnnedom av
begreppet i1 sig, medan nagra fi hade en tydlig bild av begreppet i detalj. Fenomenet
integration eller réttare sagt processen att bli en del av samhillet var det ddremot enklare att
yttra sig om. I den f6ljande redovisningen kommer jag inte att skilja mellan integration som
begrepp eller fenomen da jag inte finner det meningsfullt utifran den insamlade empirin.

Det som var gemensamt for respondenterna var att vara en del av samhillet betyder att

man "lér sig spriket och har kontakt med svenskar”. Att ha kontakt med svenskar betydde for
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alla att man ocksa lér kdnna deras kultur och normer samt deras sétt att vara. En respondent

formulerade sig sa hér:

“Integration betyder att man ldr sig den svenska kulturen och det svenska spraket.
Allting (....) om man ska fortsétta bo hir maste man integreras annars blir det svart att fa

jobb”.

Detta citat representerar mycket vdl de Ovriga respondenternas svar ocksd. Det som dr
intressant med sddana yttranden ar att de ser pa integration mycket som ett envigsarbete fran
flyktingarnas sida, att flyktingarna masta anpassa sig det svenska samhillet. Manga anvénde
ocksa ordet “anpassning” nir de forklarade vad det innebér att bli en del av samhéllet. Ordet
anpassning ger en tankestillare da det inte berdrde anpassning fran viardsamhillet. Hos de
allra flesta intervjuade betydde det enbart anpassning fran deras sida. Nar jag s stéllde en mer
ledande frdga om svenskars dtaganden i integrationsarbetet var svaren inte lika konkreta som
deras egna ataganden. Svaren blev ofta att ’svenskar borde vara Oppna” for att lata dem bli
integrerade. P4 foljdfrdgan om de upplevde svenskar att vara “Oppna” var svaren lite
tvetydiga. Nistan alla beskrev att det var ”svart att fa kontakt med svenskar” men samtidigt
var svenskar “mycket trevliga och respektfulla for olika kulturer”. Méanga av de intervjuade
uppfattade att det var svart att fa kontakt med svenskar eftersom de bodde i segregerade
omraden dér det inte var ndgon naturlig kontaktplats mellan svenskar och utlandsfédda. En
annan orsak var att det 18g i svenskars natur att inte vara sa utatriktade.

Enbart négra f4 av respondenterna papekade det Omsesidiga atagandet integration ar. En

respondent forklarade:

”Det handlar om hur man kan respektera varandras tankar och kultur. Hur man kan leva

utan kulturkrock. Respekt for varandra.”

Men ocksd denna respondent framhidver att den storsta arbetsbordan ligger hos de som

invandrat. En annan respondent beskrev arbetsbordan enligt foljande:
”Enligt min erfarenhet och hur jag sjilv upplever det sa kan man séga att i procent att

det dr 90 % jag som ska integrera mig i samhaillet och ldra mig deras kultur och hur dem

ar. Dem lér sig ocks4 lite av min kultur och hur jag dr. Det &r cirka 10 %.
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Denna respondent beskrev hiar hur han uppfattar att det dr och inte hur det borde vara. En
respondent beskrev integration som en médnniskas kropp for att fortydliga det dmsesidiga

arbete integration ir.

”Manniskosliktet dr olika delar av samma kropp. Jag tror det dr sa. (....) For det r sé att
om man maérker att en granne eller ndgon behdver hjélp sa stiller man upp om man har

mojlighet. Det dr sa samhillets samvete ska fungera.”

I nista andetag sade han att det inte alltid ar sd. En kvinnlig respondent uttryckte samma tanke
att integration &r nidr mdnniskor kompletterar varandra, men som respondenten innan,
existerar det hinder i vigen fOr att detta ska ske.

Alla intervjuade tryckte mycket pa deras roll i integrationsprocessen dven om flera
hade tankar om hur det borde vara. Jag fick intrycket av att de inte ville fokusera sa mycket pa
hur det borde vara, men hur det &r, sa att de snabbast mdjligt kan bli integrerade. Jag upplevde
ocksa att manga var mycket forsiktiga i sin kritik av svenskar och det svenska samhillet.

Varfor de gav det intrycket kan det spekuleras om.

Innan bérjan

P& frdgan om de hade ndgra svenska vidnner eller bekanta tiden innan de blev med i
Flyktingguideprojektet var svaret hos de flesta nej. Négra lade till ett litet skratt for att
podngtera hur svart de upplevde det att fi kontakt med svenskar den forsta tiden. Flera
beskrev hur svért det var att forstd svenskars sitt att vara pa och den svenska kulturen. Att
man inte kunde spréket gjorde det ndstan omgjligt att ens forsoka forstd. De som ddremot
kunde tala engelska upplevde inte samma distans. Att man inte kunde spraket gjorde det ocksa
svart att ta till sig information eller forsta hur man ska ta sig fram i det svenska systemet och
hur man tar till sig de kulturella normerna 1 samhéllet. ”Det &r lite svart den forsta tiden innan
man vet om sddana regler” beréttar en person. En annan beskrev det som om han stod pa en
perrong och inte viste om han skulle gé till hoger eller vénster for att komma vidare fran
perrongen.

Flera beskrev en kénsla av att vara utelimnad och en kénsla av otrygghet som berodde
just pa att man inte kunde spriket och heller inte hade ndgot kontaktnit som kunde vigleda

dem i samhéllet och det svenska systemet. En respondent beskriver kénslan av att vara ny i
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Sverige s& hdr: ”Man ér rddd 1 borjan da man inte forstar och folk hela tiden sdger: vad séger
du?”. En annan beskrev att den forsta tiden hédr i1 Sverige kdndes som en resa “till innan
borjan”. For att de 6verhuvudtaget kunde borja leva sina liv igen behdvde de léra sig spraket,

kulturen och normerna.

Steget till Flyktingguideprojektet

Spraket var en av huvudorsakerna till att respondenterna valde att delta 1
Flyktingguideprojektet. Den andra huvudorsaken var for att skaffa sig ett socialt kontaktnit
utover sin etniska grupp i det nya hemlandet. Detta var tva orsaker som var gemensamt for
alla intervjuade. Orsakerna till varfor de ville delta 1 Flyktingguideprojektet var helt i linje
med deras egna definitioner av att bli en del av samhéllet och det att vara integrerad. Med
andra ord, huvudorsaken till varfér de blev med i FGP var for att bli integrerade dven om
sjdlva ordet integration inte anvédndes av alla respondenter. En respondent var mycket klar i
sin beskrivning av orsaken for deltagande i projektet: ”Jag ville integreras i samhillet och lara
mig om samhdillet. Samhillet var frimmande for mig. Allt var frimmande”.

P& frdgan varfor just genom Flyktingguideprojektet sd var svaren att utan detta projekt
ansdgs det svart att uppnad dessa mal. En respondent uttalade detta mycket tydligt: “Att fa
kontakt hdr 1 Sverige ar ett projekt i sig.” De allra flesta bekréftar denna uppfattning att det &r
svart att fa kontakt med svenskar, en yttrar: ”Det ar svart att fa kontakt hér i Sverige, de pratar

inte, inte ens med varandra”. En annan respondent siger:

”Jag behover projektet. Om du bara tittar pd omradet hir ar det inga svenskar. Det dr
svart att hitta svenska kompisar, och siledes ldra svenska och svenska traditioner och
kultur. Jag bor i1 Sverige, men samtidigt bor jag inte 1 Sverige hir i Hammarkullen. Hur
ska jag d& lira mig prata bra svenska? Hur ska jag fa veta hur svenskar tinker? Jag

maste ut i samhéllet och kontakta dem.”

Séttet att fa kontakt har blivit genom Flyktingguideprojektet dd deras bostadsomrdden inte har
varit en naturlig kontaktplats. Heller inte skola eller arbetsplats har varit en naturlig
kontaktplats da dem flesta gar pa sfi skola dér de enda svenskarna ar ldrare samt att manga av

dem, vid tidpunkten for sitt engagement 1 projektet, inte hade arbete.
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Borjan borjar

P4 frigan om kontakten med guiden har varit givande svarade alla ja. Aven de som har haft en
mindre tillfredsstéllande matchning har upplevt att kontakten med guiden har varit givande
dock inte givande i den utstrickningen de hade velat. Detta avsnitt av resultatredovisningen
kommer att beskriva vad flyktingarna har upplevt som givande med matchningen med guiden
och deltagandet 1 projektet. Jag har delat upp den vidare redovisningen i olika teman. Det
finns ett samband mellan dessa teman, men jag har valt att gora pd detta vis for att underlétta

ldsandet.

Sprak
Alla respondenterna uppgav att spraket &r ett redskap och ett resultat pd uppnddd integration.
Innan de blev med i Flyktingguideprojektet var ett av malen att bli duktigare pa spraket for att

kunna klara sig i samhéllet. En respondent papekade dock att

”Det dr en skillnad mellan att man kan spraket eller vet sprdket. Man kan ldra
grammatiken och sd vet man spraket, men ndr man fér en chans att prata spraket da kan

man spraket”.

Kontakten med guide har sdledes varit vésentlig for att kunna 6va praktiskt pa spraket. Flera
uppger att deras guider hjilper dem med spriket genom att de réittar dem nér de pratar fel
vilket har varit uppskattat. Nu efter deltagande i projektet upplever de att spraket har blivit
béttre och att de klarar sig mycket béttre 1 sin kontakt med samhéllet, vilket har fatt dem att

kénna sig som en storre del av samhillet. En respondent beréttar:

”Jag kan inte spraket sa bra nu heller, men nir jag tinker pd den tiden (tiden innan

deltagandet 1 FGP) sa dr det mycket léttare idag. Vi har klarat oss”.

Kaénslan av att livet har blivit ldttare hér i Sverige pé grund av att de har lart sig spriket béttre
ar nagot som manga av respondenterna papekar. Inte bara att de har littare att kommunicera
med svenskar men ocksa att man “genom spraket ocksd forstar kulturen battre”. En

respondent beskriver det s hir:
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”Det ar en sak att kunna spriket, men det dr en annan sak att forsta spraket, det som sigs
mellan raderna och det som 6gonen sdger och som inte uttrycks med ord. Jag é&r

fortfarande bara halvvigs.”

Spraket uppfattas séledes som en ingangsvig till det Ovriga samhéllet som kultur och
sedvénjor. En respondent berittade att spraket ocksd dr viktigt for att kunna fordndra eller
paverka, vilket var en indikator pa uppnédd integration. En kvinnna jag intervjuade berittade
att spraket dr viktigt att lira sig inte bara for att klara sig samhallet och i motet med svenskar,
men ocksa for att forstd sina egna barn som véaxer upp hér i Sverige. Vi har barn och ibland
forstar vi inte dem for att de borjade skolan 1 Sverige. Jag tror i framtiden sa fOrstir vi inte
varandra.” Att ldra sig det svenska spréket fir ocksd konsekvenser for den privata sfiren inom

familjen d& barnen och foréldrarna utvecklar sig olika.

Kultur
Motet mellan tva kulturer har fatt flera av respondenterna att ifrdgasétta sitt sitt att agera och

sin verklighetsbild som deras identitet baseras pa. En jag intervjuade beréttar:

”Olika ideer om hur man ska leva hér &r olika frén mitt land. Jag levde i ett samhalle
dir jag inte sag mig sjdlv, min mentalitet. Virlden runt mig bestdmde hur jag skulle
leva, jag bestimde inte sjdlv. Néar jag kom till Sverige och sadg hur det fungerade hir
ifrdgasatte jag varfor allt var som det var. Jag tittade uppifrdn genom nya glaségon. Jag
vill vélja det som é&r bra. Det d4r ménga val att ta och nu kan jag sjéilv ta valen, jag har
kontrollen denna gingen. Jag bestimmer vad som éar rétt eller fel. Jag dr nu pé sétt och

vis min egen domare. Jag ifrdgasatte mycket av den verklighetsbild jag hade”

De flesta av de intervjuade forklarade att det finns en del olikheter mellan den svenska
kulturen och deras egen och som respondenten tillhorande citat ovan stéller sig fragande till
vilken kultur som &r bést eller riktigast. Manga pépekar samtidigt att de inte varderar den ena
kulturen framfor den andra men reflekterar dver skillnaderna. Flera av respondenterna sidger
att de blandar kulturerna, de tar det basta av dem bada, det som passar dem bést.

Flera av respondenterna beréttar ocksa att de diskuterar de kulturella skillnaderna med
guiderna. En respondent beréttar: ”Ni gor si och si ndr s& hdnde, vi handskas med det pé ett

annat sdtt. Det dr svart att veta vad som é&r rétt eller fel”. P4 fragan om det dr en svar

32



balansgéng att pendla mellan tva kulturer, tva sétt av normer svarade en av respondenterna
ja, speciellt 1 borjan. Jag tinkte och tinker mycket pd det fortfarande.”
En respondent beskrev hur hans synsétt pd svenska kvinnor har fordndrats efter

deltagande i projektet.

”Jag trodde att svenska tjejer bara var intresserade av att dricka och dansa. Men nér jag
triffade min guides sambo och hennes tjejkompisar sé var det helt motsatt. De var alla

utbildade och ville diskutera politik och historia ndgot som jag inte trodde”.

P4 frdgan om de kédnner att de kan behalla sin egen kultur har i Sverige fick jag lite olika
signaler, de flesta respondenter séger dock att de upplever att de kan behélla sin egen kultur
och inte kénner pétryckningar till att bli “svenska”. Samtidigt som de kinner att de kan
behélla sin egen kultur beskriver ocksa flera hur de har tagit till sig delar av den svenska
kulturen. Négra beskriver att de i vissa situationer agerar efter den svenska kulturen och i
vissa sammanhang kinner patryckningar att handla enligt den svenska kulturen. Det antyds
dock att 1 kontakten med guiden och projektet kinner de inte pétryckningar att bli
forsvenskade. De uttrycker att de inom projektets verksamhet uppmanas att dela med sig av

sin kultur.

System
Flyktingarna beréttar att de dven har lért kénna det svenska samhéllet strukturellt och inte bara
kulturellt genom guiderna. Det svenska systemet, byrakratin och dess myndigheter har de lart

kdnna. En respondent beréttar:

”Guiden har varit vildigt hjdlpsam och visat oss hur man goér, hur man bér sig at och hur

man ska hantera olika problem med myndigheter”

En annan respondent uttrycker sig sa hér:

”Jag kénner mig tryggare. Nir jag behover hjilp sa kan jag ringa och frdga vad det

betyder och vad jag ska gora. Hon hjdlper mig forsta det svenska systemet”

Flera av de andra intervjuades utsagor bifaller med dessa citat om att guiderna har hjélpt dem

forstd det svenska systemet och att denna nya kunskap har gjort dem mer kapabla att hantera
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moten med myndigheter. Speciellt de intervjuade miannen hade en onskan om att l4ra kdnna

samhaéllets regler och dé i synnerhet regler gillande arbetsmarknaden.

Kontaktnit

Ett av Flyktingguideprojektets mal &r att flyktingarnas kontaktnét ska ha utokats utover deras
etniska grianser. Det har det visserligen gjort da de genom projektet har blivit introducerad for
en svensk guide. Motet med guiden har for manga ocksé varit ett mote med guidens familj
och vidnner. Flera av flyktingarna berittar att de relativt kontinuerligt moter guidens sociala
nitverk tillsammans med guiden, andra respondenter berdttar att dessa moten &r mer
sporadiska.

De gemensamma aktiviterna som Flyktingguideprojektet arrangerar upplevs av de
intervjuade som en kontaktplats for att mota flera svenskar och pd sa viss utdka sitt
interetniska kontaktnét ytterligare. Respondenterna upplever att pd de gemensamma
aktiviterna ar det dppet for att ta kontakt med de andra svenskarna till skillnad av vad manga
upplever i samhdllet 1 6vrigt. De svenskar som medverkar gor det av samma anledning som
flyktingarna sjdlva, ndmligen att fa kontakt, vilket gor det till en naturlig kontaktplats. Nagra
av respondenterna beklagade dock att det kommer fler flyktingar till de gemensamma
aktiviteterna &n svenskar. Flera av flyktingarna jag intervjuade poingterade att de inte i forsta
hand ville utoka sitt kontaktndt med andra i samma situation som dem sjilva.

Négra av respondenterna berittar att de ocksd har deltagit i de aktiviteter och kurser
som projektet har anordnat i samarbete med andra integrationsinriktade organisationer. De
beréttar mycket positivt om dessa aktiviteter och har dir mott svenskar som inte dr med i
sjalva Flyktingguideprojektet.

Deltagandet i Flyktingguideprojektet har fitt de flesta av respondenterna att kinna att
det idag &r lattare att pd egen hand ta kontakt med svenskar i samhéllet. Nu vet de mer om hur
svenskar tidnker och hur de &r, vilket har gjort dem mer sjélvsdkra i sina moten med svenskar.
En respondent berittade att innan Flyktingguideprojektet var han rddd och stressad 1 mdten

med svenskar, men att han nu efter kontakten med sin guide kénner ett béttre sjalvfortroende.

Identitet
Flera av respondenterna beskriver en bild de upplever eller tror svenskar har av dem. Detta &r
en bild de inte kdnner nigon tillhorighet till och som de onskar fordndra. En respondent

berittar:
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”Det att diskutera med svenskar har jag saknat. Diskutera politik och religion. Hur
svenskar tanker och vad de tidnker om invandrare. De har kanske fatt fel information

genom tv och tidningar. D4 dr det béttre om jag forklarar.”

Flera av respondenterna onskar kontakt med svenskar for att ge dem en mer korrekt bild av
invandrare och da ocksd dem sjdlva. Ett séitt for dem att géra det pa dr genom deras kontakt
med guiderna. Genom guiderna upplever de att de far mojligheten att fordndra den bild de tror
svenskar har av dem samt fa en bekriftelse pad den person de egentligen &r. Speciellt de lite
dldre respondenterna upplever en palagd identitet speciellt i motet med myndigheter. De
beskriver att de “kdnner sig ovérderade” och att ’de /socialen/ tittar pa oss speciellt”. En

respondent berittar

I /vart hemland/ hade vi bra jobb och prestige, hir har vi inte det. Det har vi forlorat.
(....) Vi vill inte ha socialbidrag, vi vill jobba. Regelerna &r stela, inte elastiska. Man ser

inte individen. Vi vill men vi far inte lov”.

Mannen som star bakom detta citat hivdar att det svenska systemet jobbar emot hans nskan
om att bli bidragsoberoende. Pa si sitt jobbar de ocksd emot hans stridvan att bygga upp den
identitet och status som han hade 1 sitt hemland. En respondent beréttar att det skulle ge henne
en annan sjilvkidnsla om hon kunde gé och ta ut pengar och veta att det inte var socialbidrag.
De omsténdigheter de lever under hér i Sverige dr med pa att fordndra den identitet de hade
innan de kom till Sverige.

Spréket dr ocksa en viktig del av ens identitet och sjalvuppfattning. Flera av
respondenterna beskriver hur svarigheterna med att lara sig det svenska spréket har paverkat

deras identitet som en del av det svenska samhéllet.

”Niér jag pratar /mitt modersmal/ sa har jag mina asikter som jag uttrycker och si, men
ndr jag pratar svenska tappar jag ord och kan inte betee mig som jag vil (....) man kénner

sig nervos d4 man inte klarar uttrycka sig som man vill”

Respondenten som stir bakom detta citat beskriver vidare att han kdnner sig som en dubbel
méinniska beroende pé vilket sprdk han talar. Nir han pratar sitt modersmil kommer hans
egentliga personlighet fram medan nér han pratar svenska hittar han inte orden for att uttrycka

sig och visa den person han verkligen dr. Han papekar dock att han idag inte kinner detta lika
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ofta som innan. Hans sprdk har utvecklats och ocksa hans mojlighet att uttrycka sin
personlighet. En kvinnlig respondent beskriver samma kénsla och hur hon tror att den kénslan

aldrig kommer att forsvinna s hér:

”Den kédnslan /att man inte klarar uttrycka sig som man vill/ hdnger alltid med om man
inte fods hdr. Man drar thop. Nér man tittar pa sig sjdlv /ndr man pratar svenska/ hor
man att man har inga ord eller meningar. Hur ska jag forklara vem jag r, det hér ar jag.

Svenskar har en bild av mig, hur ska jag forklara att den bild inte 4r jag”

Kvinnan som uttryckte denna kénsla beskrev ocksd hur hon genom sin guide far en
bekriftelse pa den person som hon egentligen dr. Med hjdlp av sin guide har hon lirt sig
spraket badttre och saledes fitt mojligheten att kunna uttrycka sig sjdlv pd svenska samt
uttrycka sin egen identitet till en svensk som hon kénner bekréftar hennes sjdlvbild som
individ och inte som invandrare.

Den bild de uppfattar och tror svenskar har av dem har varit ett centralt tema i
intervjuerna speciellt hos de lite dldre respondenterna. De fa yngre respondenterna tilligger
inte lika mycket tid eller tanke pa detta. Flera av repondenterna som var hogt utbildade och
hade jobb som gav en del status i deras hemlénder la ocksé storre vikt pé sin yrkesidentitet &n
de med lagre utbildning och jobb med mindre status. En respondent forklarade att han kidnner
att han fOrlorar respekt hos svenskar dd han inte kan anvdnda sin utbildning och
yrkeserfarenhet hér i Sverige. Han séger vidare att ”’jag maste borja om frén borjan” vilket far
honom att kdnna en ”stor frustration och hopploshet”.

Nagra av de kvinnliga respondenterna berdttade att de efter sin ankomst till Sverige

har hittat en starkare kvinnlig identitet. En kvinna berittar sa har:

I /mitt hemland/ har man ingen identitet. Man dr ingen ménniska man ar ett djur. Man
har inga rittigheter. Jag kdnner mig mer som en individ hér 1 Sverige. Har har man ratt

till rattigheter. (...) Har bestimmer jag dver mitt eget liv”

Kvinnan som stir bakom detta citat beréttar att hon pa nagot sétt har hittat sin individuella
identitet hdr 1 Sverige som kvinna med réttigheter och ett varde hon inte upplevde att hon
hade i sitt hemland. Flera av de manliga respondenterna berittade ocksa hur kvinnors roll och
identitet kan forédndras. Det pratas dock i mer generella termer hur kvinnan och mannen har

ett annat varde har 4n i deras hemland. Flera av respondenterna har sjélva upplevt att flera av
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deras véanner som flyttat till Vastvarlden av skilt sig pa grund av konflikt d4 konsrollerna har

forandrats.

Integrerade?

Det ar tydligt att flyktingarna i denna studie har upplevt fordndringar i sitt liv efter deltagandet
1 Flyktingguideprojektet. De kan nu spréket battre, de kidnner den svenska kulturen och det
svenska systemet mer ingdende, de har fitt ett storre svenskt kontaktnit vilket hjdlper dem
rekonstruera sin ursprungliga identitet. De upplever sig vara en storre del av det svenska
samhillet idag 4n innan och kénner sig sdledes mer integrerade. Ingen av respondenterna
kanner sig dock fullstindigt integrerade eller som svensk.

Pé fragan om de tror att de ndgon gang kommer att kénna sig fullstindigt integrerade
fann de yngre respondenterna detta som mer troligt &n de som hade ett redan etablerat
familjeliv och yrkesliv i sitt hemland. Gemensamt for alla intervjuade var att kédnslan av
samhorighet och tillhorighet med Sverige viaxer fram 6ver tid. P4 fradgan om de kdnner sig
hemma i Sverige sa en respondent ”inte dn, men jag gillar att vara héar”. Igen sa visar det pa att
integration dr en process som tar tid. Flera av respondenterna berittade att Sverige 4r deras
”andra hemland”. De kédnner en viss tillhorighet till Sverige men dock en storre tillhorighet till

sitt ursprungliga hemland. En forklarade kdnslan s har:

”Det dr ju s att vi har vara rotter ddr/i hemlandet/, de &r kvar dir, men mdjligens blir
det annorlunda for vara barn for de vaxer upp hér. Men vi som dr vuxna blir det sa att de

elementéra saker 1 vart liv dr baserade dar”.

De respondenter som ocksd var forédldrar tryckte mycket pd barnens integration som ocksé
citat ovan visar. Ménga av dessa respondenter forklarade att deras integration &r viktig for

barnen och deras relation i framtiden. En respondent siger:

”Jag kan inte kiinna mig frimmande for den svenska kulturen for mitt barn véxer upp

hér sa jag maste anpassa mig. Om jag anpassar mig blir det lattare”
De respondenter som hade barn framhdvde vikten av att bli integrerade i samhdllet for

barnens skull. Flera av dem som var fordldrar sag sig sjdlva som ett medium for att barnen

skulle kdnna sig integrerade. For deras egen del var full integration svért da de har kommit for
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langt i livet for att kunna uppnd samma chans som en ”Svensson” i det svenska samhallet,

men det var inte for sent for deras barn att uppna detta. En kvinna berittar

”Det hdr dr min 8sikt. Var generation har fallit offer for det hir. Vi har jobbat i vart
hemland s& kom vi hit och méste kopa allt fran borjan. I var alder kan vi inte jobba for
att f4 en bra pension. Vi kan inte sdga att vi kommer att bli lyckliga, men ett

medelmattligt liv. Vi kimpar for véra barn.”

Respondenterna kan sdgas vara mycket villiga att bli integrerade i det svenska samhillet. Ett
exempel som tydligt papekar detta dr hur de motvillig 6nskade anvédnda tolk under
intervjuerna med anledning att de dnskade Ova sig pa att prata svenska. Deras villighet att bli

integrerade bevisas tydligt i och med deras deltagande i Flyktingguideprojektet.

Resan vidare

Framtiden och integrationens hinder

I foregaende kapitel beskrevs vilka faktorer som har fatt respondenterna att kdnna sig mer
integrerade, majoriteten av respondenterna kinner sig dock inte fullstindigt integrerade. Vilka
faktorer uppfattade respondenterna som hinder for integration? Alla respondenter ansag att
spréket och kontakten med svenskar var generellt sitt de storsta hindren for integration
samtidigt som det var den storsta orsaken till att de idag kénner sig mer integrerade. En annan
faktor som kom upp var diskriminering. Minga av respondenterna var dock mycket forsiktiga
1 sina yttrande kring diskriminering. De flesta beskriver ingédende hur snédlla svenskar &r och
hur gott mottagna de har blivit av det svenska samhillet. Flera antyder dock att det rader en
indirekt diskriminering i samhéllet. Manga av respondenterna skiljer distinkt pd det svenska
folket och de svenska myndigheterna. Det &r de svenska myndigheterna som utdvar
diskrimineringen genom sina lagar och regler, inte folket. Flera skiljer ocksd pd olika
myndigheter nir det kommer till diskriminering. Flyktingenheten, som de flesta har kontakt
med de tva forsta dren efter sin ankomst till Sverige, beskrivs 1 positiva ordalag till skillnad
fran Socialtjdnsten som av flera uppfattas som stelt och kontraproduktiv nédr det kommer till
integrationsfragor. Flera uppfattade systemets regler som statiska eftersom de inte ger dem

chansen att bli ndgot annat dn bidragsberoende invandrare. En respondent beréttar.

38



”Man forsoker komma framét, men pa grund av reglerna lyckas jag inte. Men om jag
inte forsoker blir jag sett pa som en person som bara vill leva pa socialbidrag. Reglerna

hindrar att jag nar malet.”

Personen i fraga onskade f4 mer utbildning for att senare fa jobb, men fick meddelandet att
mer utbildning maste han betala f6r sjdlv med pengar han inte hade. Speciellt de personer som
var Over 45 ar upplevde svarigheter med a4 fa myndigheter till att satsa pa dem. De beréttade
att de upplever en dldersdiskriminering inom myndigheters integrationspolitik.

Den diskriminering flera av respondenterna har erfarenhet av ar bostadssegregationen
vilket var ett stort samtalsimne under intervjuerna. En respondent fragade “Varfor bor det
bara invandrare i Hammarkullen?” Flera av respondenterna uttryckte en stor 6nskan om att bo
1 ett mindre invandrartitt omrdde da de ansag att det skulle underlétta integrationen. En av
familjerna jag intervjuade har valt att bo i en liten ldgenhet i ett mindre invandrartdt omrade
istéllet for storre ldgenhet i Hammarkullen enbart for att underlétta integrationen speciellt for
barnens skull. Fordldrarna i familjen har inget eget sovrum, de sover i vardagsrummet.

De allra flesta av respondenterna sdg mycket positivt pd framtiden. En respondent
uttryckte: “varje ar blir béttre och béttre”, vilket sammanfattar alla respondenternas
uppfattning att det tar tid att bli en del i samhdéllet, hitta sin plats och kinna tillfredsstillelse.
De som hade ett mindre positivt syn var de som var lite dldre och som hade upplevt en storre
fordndring karridr- och statusmissigt med flytten till Sverige. Aven om de inte sig en
overdreven positiv framtid for sig sjdlva sdg de framtiden for sina barn som mer positiv. For
dessa personer var ockséd dtervandring till hemlandet mer aktuellt samtidigt som det var ett
kinsligt tema da barnen vixte upp 1 Sverige och inte kéinde samma saknad till fordldrarnas

hemland.

Onskade forindringar med projektet

Alla intervjuade var mycket ndjda och tacksamma f6r Flyktingguideprojektet som de anser
har blivt en stark lank for dem till det svenska samhéllet. Jag stillde dock fragan hur de skulle
onska utveckla projektet for att underlétta integrationen ytterligare. Majoriteten 6nskade mer
kontakt med svenskar. For flera var guiden och guidens familj och vidnner de enda svenska
personerna de kdnde och fOrslog att arrangera flera gemensamma aktiviteter sd att de dar
genom kunde utdka sitt sociala nétverk ytterligare. Samtidigt gav de gemensamma aktiviterna
dem mdgjlighet att uppleva Sveriges varierade utbud av arrangemang och tillstillningar som de

annars inte skulle veta om. Flera papekade dock att de skulle Onska att aktiviterna samt
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kurserna skulle ha lagts pa en senare tidpunkt pa dagen eller pa helgerna da de p.g.a. jobb
eller dylikt inte kunde vara med.

Spraket ansdgs fortfarande vara ett hinder fOr deras integration. Flera av
respondenterna tror deras svenska hade varit béttre med en blandning av social kontakt och
svenskaundervisning. Flera av respondenterna gick inte ldngre pa svenskaundervisning da de
hade borjat arbeta, men upplevde att de fortfarande skulle vilja lira sig mer svenska. Ett
forslag kan vara att starta en kvallskurs i svenska i samarbete med sfi (svenska for invandrare)
for dem som jobbar pa dagarna s att de kan frischa upp sin svenska med hjélp av ldrare.

Flera av respondenterna yttrade dnskemal om en gemensamt lokal, typ ett café, dir
alla guiderna och flyktingarna kunde tréffas for att prata och dd f& mojligheten att knyta
kontakter. Forslag kom ocksd om en anslagstavla eller informationsbord i den gemensamma
lokalen med information om exempelvis fritidsmojligheter, aktiviterer man kan delta i som
var utanfor Flyktingguideprojektet samt olika organisationer som man kan engagera sig i. Pa
detta vis skulle de veta mer om olika arenor dir de kunde moéta fler representanter fran

majoritetssamhaéllet.
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Kapitel 7: Slutsatser och diskussion

Som redogorelsen i forra kapitlet visar sd har flyktingarna upplevt forédndringar i sitt liv i
Sverige efter deltagandet 1 Flyktingguideprojektet. Effekterna har varit att spriket har
utvecklats, de har fatt mer kunskap om svensk kultur med dess norm- och virdesystem, vidare
har de blivit béttre orienterade inom det svenska systemet och slutligen pavisar redogérelsen
hur flyktingarna upplever att deras identitet har blivit erkdnd av guiderna. I den vidare
analysen kommer jag att utgd frdn de tva olika dimensionerna: social och subjektiv
integration, vilka presenterades i teorikapitlet och dessutom diskutera samt dra slutsatser om
huruvida respondenterna &r mer integrerade i dag och vidare hur de olika effekterna eventuellt
har kontribuerat till detta. Diskussionen om de tvd dimensionerna kommer att kompletteras

med argumentation om integration som begrepp samt tidigare forskning.

Subjektivt integrerade?

Flyktingarnas subjektiva integration omfattar deras egna forestdllningar om integration och
tillfredsstéllelse av den, samt om kénslor av identitet och samhdrighet med det nya samhéllet.
Den subjektiva integrationen kan séledes inte analyseras sd konsekvent frdn de vedertagna
definitionerna om integration. For att analysera den subjektiva integrationen hdvdar jag att
man maste utga fran deras egen subjektiva definition av integration.

Gemensamt for alla de intervjuade var att integration eller att integreras betydde att
lara sig spraket och ha kontakt med svenskar. Kontakt med svenskar betydde vidare att ldra
kénna deras kultur och normer samt deras sétt att vara pd. Anledningen att det var viktigt att
lara kinna den svenska kulturen och de svenska normerna var for att forstd samt for att gora
sig forstddd. Ingen hidvdade att vara integrerad var det samma som att vara svensk.

Jag uppfattade att respondenterna definerade integration pé ett delvis assimilatoriskt
satt eftersom de ofta papekade hur de maste anpassa sig det svenska samhéllet. Séledes tolkar
jag att flera av respondenterna valde ett svensktkulturellt beteende gentemot
majoritetssamhéllet. Fragan dr om dessa anpassningar uppfattades som frivilliga, som
regeringen (Prop.1997/98:16) antyder ocksd kan vara en mojlighet, eller om de kinde sig
tvungna att anpassa sig. Detta fick jag dubbla budskap om under intervjuerna. A den ena siden
onskar de forstd hur svenskar tdnker och betér sig, 4 andra siden hdvdas det, dock mer

indirekt, att for att fa tilltrade pa samhéllsfiltet méste de anpassa sig. Ingen av respondenterna
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uppfattade att de hade givit avkall pa sin egen kultur vilket tyder pé att de inte &r assimilerade
enligt definitionerna beskrivna 1 teorikapitlet. Men samtidigt som de inte har givit avkall pa
sin kultur har de dock tagit till sig delar av den svenska.

Pa den direkta frigan om de idag kinner sig mer integrerade svarade alla intygande.
Flera ansdg att Sverige var deras “andra hemland” och att det mdojligen med tiden kan bli
deras forsta hemland. Tiden blev betonad som en viktig nyckelfaktor for att kénna sig
integrerad och hemma 1 Sverige. Denna faktor pavisar ocksd Aytar (1999), Lange (2000),
Eriksson (2002) i sina studier. Diaz (1993) kunde déremot inte pavisa detta samband. Aytar
papekar ocksa att de utlandsfodda blir mer och mer assimilerade i forhallande med tiden de
spenderar 1 Sverige. Det kan dven i denna studie papekas att de respondenter som varit langst i
Sverige dr de som har tagit till sig fler aspekter av den svenska kulturen, vilket kan tyda pa en
integration som géar mot assimilation. Ett viktigt pdpekande &r att respondenterna sjdlva inte
uppfattar sig som assimilerade, de beskriver sig som integrerade. Det kan forklaras med deras
definition av integration som jag uppfattar lutar mot assimilation.

En annan medverkande kraft som var avgorande for kénslan av integration var 1 hogsta
grad att de nu har fitt en kontakt med majoritetsbefolkningen och har utvecklat sin svenska.
Sociala relationer med svenskar var den variabel som forklarade variansen av upplevd
integration (subjektiv integration) med hela 10 procent i Aytars (1999) studie. Aven Langes
(2000) studie pavisar detta samband. Aytar fann ocksé att fa respektive tita sociala relationer
med svenskar hade effekt pd graden av upplevd integration. Detta kan sdgas dverensstimma i
denna studie d& de respondenter med vél fungerande och relativt tita kontakter med guiden
upplevde sig vara mer tillfreds med sin integrationssituation till skillnad fran de som hade en
samre matchning och farre méten med guiden. De som hade tdta kontakter med svenskar,
hivdar Aytar vidare, har en storre tendens att assimileras sig. Denna slutsats kidnns trolig dven
1 denna studie men jag anser att jag inte har tillrickligt med beldgg for att dra denna slutsats.

Vidare fann jag att bekréftelse av deras identitet fran majoritetssamhéllet var en viktig
faktor for kdnslan av samhorighet. Kontakten med guiden har varit den viktigaste kéllan i
detta avseende. Upplevelsen av att majoritetssamhéllet har en viss bild av dem som
invandrare har fitt dem till att kéinna sig mindre integrerade och mindre hemma i Sverige,
vilket ocksa respondenterna i Erikssons (2002) studie upplevde. Kontakten med guiden har
gett dem en chans att hdvda sig som individer och inte som invandrare, ndgot som ocksa
Akessons (2004) utvirdering papekade. Chansen att hiivda sig och fi bekriftelse pa sin
kompetens och formaga upplevdes sérskilt viktig for de flyktingar som hade hog utbildning
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och jobb som gav status i hemlandet. Identitetens betydelse for den upplevda integrationen
kan aterknytas till Naders (2000) resonemang.

Erkdnnandet fran majoritetssamhéllet &r ocksd en faktor som Eriksson (2002) ldgger
vikt vid 1 sin studie. Respondenterna i hennes studie upplever sig inte fi erkédnnande innan de
har 1atit sig assimileras, vilket inte kan hdvdas vara fallet i den foreliggande studien enligt
respondenternas subjektiva asikter. Skillnaden anser jag kan forklaras med att de moten
respondenterna 1 de olika studierna har med majoritetssamhéllet dr olika.
Flyktingguideprojektet har en klart uttalad vision om ett kulturellt utbyte, vilket skolorna i
Erikssons studie inte betonar lika starkt. De personer fran majoritetssamhillet som deltar i
Flyktingguideprojektet har valt att delta 1 projektet med denna vetskap och har formodligen ett
nagot annat forhallningssétt till kulturella olikheter.

Detta argument kan dock uppfattas motségelsesfullt gentemot det pastande jag anforde
om flyktingarnas kulturella anpassning. A den ena sidan pépekar jag att respondenterna
kinner sig erkidnda for sin kulturella sdrart, & den andra sidan hivdar jag att flera av
respondenterna har tagit till sig det svenska norm- och vérdesystemet. Kan det vara sé att
respondenterna kidnner sig erkidnda pd grund av att de visar en vilja till anpassning och att de
dessutom har anpassat sig den svenska kulturen och att de samtidigt erkénts for sin egen
kulturella sérart vilket inte omfattar deras kulturella norm- och vérdesystem? Deras kulturella
sdrart som erkéns dr sdledes det som uppfattas som mer “exotiskt”, exempelvis traditioner etc
som kan avskiljas kulturens norm- och virdesystem.

Akessons (2004) utvirdering av samma projekt visar att en av orsakerna till guidernas
deltagande i projektet har varit av ndje. Nojesargumentet handlar om att guiderna antingen pa
resor eller 1 Sverige har umgatts med ménniskor med annan etnisk bakgrund och tyckt att det
var roligt och givande. Samtidigt beskriver flera av guiderna i Akessons utvirdering ett
osdkert forhdllningssatt speciellt till flyktingar med muslimsk bakgrund, just pd grund av
deras norm- och virdesystem. Nér flyktingarna visade sin kulturella likhet med guiden blev
kontakten littare. Dessa resultat frin Akessons utvirdering kan anses ge fog for min tolkning
om orsaker till det upplevda erkdnnandet flyktingarna upplever. Det dr dock befogat att
papeka att guiderna i Akesson utvirdering ocksa framhéller en nyttoaspekt i sitt deltagande i
projektet, nimligen att géra en samhillsinsats for den ordttvisa som ménga flyktingar och
invandrare upplever i Sverige. Aven Sdderbergs flyktingguider visar pa en stark samhills
engagemang. Ett starkt samhillsengagemang behdver dock inte betyda en frdnvaro av
etnocentriska vérderingar. Det méste dock pépekas att intervjuer med guiderna i projektet

hade kunnat ge en klarare bild om sa varit fallet. Om man utgir frin intervjuerna av
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flyktingarna och ovan ndmnda studier kan det tyckas att sa &r troligt &ven om det inte blev
direkt uttalat.

Jag kunde inte utrona ndgra skillnader av upplevd integration ut i frn respondenternas
kon, vilket heller inte Aytar (1999), Diaz (1993) eller Lange (2000) fann i sina kvantitativa
studier av invandrares upplevda integration. Vad Aytar ddremot pévisar ar att fler kvinnor dn
min upplever en starkare assimilation. Detta stadfdstande kan ses i sammanhang med det
papekandet en respondent gjorde om hur manga invandrarkvinnors roll férdndras med vistelse
1 ett vésteuropeiskt land, vilket har latt till konflikter och dven skilsmdssor. Kvinnorna har
tagit till sig det norm- och virdesystem ménga vistliga linder har om konsroller.
Resonemanget kan dock inte tilldmpas pa relationerna mellan denna studies kvinnor och mén
dd diskussionen om dmnet hélls pa en generell nivd. Det som didremot visade sig vara en
konslig skillnad i frdgan om integration i allminhet var att kvinnorna i storre utstrackning
papekade betydelsen av en social integration medan méinnen uppmirksammade
arbetsmarknadsintegration mer. Kvinnorna tyckte att de genom en social integration lattare
skulle ldra sig spraket och ldra kidnna den svenska kulturen, vilket de ansag var viktigt for att i
framtiden inte forlora kontakten med sina barn som véxte upp i Sverige. Ménnen bortsdg inte
fran detta, men framhévde arbete som en viktig faktor for att integreras.

Respondenterna upplevde sig dock inte vara fullstindigt integrerade. Tiden anséags
vara en faktor, men ocksd kontakten med svenskar ansidg de fortfarande vara ett hinder. De
onskade mer kontakt med svenskar vilket de ocksa ansdg skulle hjilpa till med att 6verkomma
det sprakliga hindret. Diskriminering antydes ocksa vara ett hinder. Respondenterna var dock
mycket forsiktiga i sin kritik. De som var mest frisprakliga i sin kritik av det svenska
samhaéllet och sade sig uppleva diskriminering var ocksa de som kédnde sig minst integrerade.
Sambandet diskriminering och svagare integration blev dven pévisat 1 Langes (2000) studie.
Atgirder de 4nsig Flyktingguideprojektet kunde géra for att underlitta de fortsatta hindren
var bland annat flera gemensamma aktiviteter s att de fick fler mojligheter att triaffa svenskar.
Ett annat forslag var att bista med ett gemensamt lokal dér guider och flyktingar kunde tréffas.
Det kom ocksa forslag om att Flyktingguideprojektet kunde bistd med samhéllsinformation
om exempelvis fritidsaktiviteter och andra organisationer de kunde engagera sig i for att mota
fler svenskar. For att underlitta den sprakliga integrationen forslogs det att organisera
kvéllskurser 1 svenska.

Sammanfattningsvis framkommer det att flyktingarna i denna studie upplever sig vara
mer integrerade i det svenska samhillet i dag 4n innan sitt deltagande i1 projektet.

Respondenternas definition av att vara integrerad kan dock uppfattas luta mot ett
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assimilatoriskt tinkande da de understryker deras anpassning till samhéllet. Effekterna som
har bidragit till upplevelsen av integration dr de som redogjordes for under resultatkapitlet:
spréktrdning, information om den svenska kulturen samt system, kontakt med
majoritetssamhillet och bekréftelse av sin identitet. Flyktingguideprojektet har séledes
identifierat faktorer som underldttar den upplevda integrationen da de upplevda effekterna

overrensstimmer med projektets mal.

Socialt integrerade?

Social integration handlar om sociala relationer mellan majoritetssamhallet och de
utlandsfodda. De sociala relationerna omfattar ett ndtverk av ménniskor 1 primérgruppen,
d.v.s. grannskapet, vinkrets, familj och arbetsplats. Dessa sociala relationer kan anses vara ett
socialt kapital eftersom man genom relationer kan fa tillgdng till andra omraden inom
samhéllet. Flyktingarna i denna studie har fatt ett storre socialt nidtverk genom sitt deltagande 1
Flyktingguideprojektet och det kan saledes sdga att de pa denna punkt &r mer socialt
integrerade. Social integration ska ocksd ses 1 sambandet kvantitet och kvalitet som Diaz
(Integrationsverket 2004:03) papekar. Flyktingarnas sociala nitverk &r fortfarande begrénsat
till ett fital individer inom majoritetssamhéllet. For de allra flesta av respondenterna utgdr
guiden den starkaste och 1 vissa fall den enda kopplingen de har med majoritetssamhaillet.
Flera har dock métt guidens sociala ndtverk vilket har utokat flyktingarnas relationer med
svenskar dven om dessa kontakter dr mer ytliga. Kvaliteten av kontakten med guiderna
varierar fran tillfélle till tillfdlle beroende pa personkemin mellan guide och flykting.

Varfor ar dé flyktingarnas kontaktnit fortfarande begrénsat till ett fatal individer fran
majoritetssamhéllet? Flera av teoretikerna som omtalades i teorikapitlet hivdade att det &ar de
kulturella skillnaderna som utgdr ett hinder for den sociala integrationen. I sina kontakter med
guiderna och andra svenskar i Flyktingguideprojektet uppfattas inte de kulturella skillnaderna
utgdra ett stort hinder av flyktingarna. Inom projektet uppfattade de didremot att deras
kulturella skillnader varderas positivt. Detta kan mojligen forklaras med, som tidigare nimnt,
att de som anmdler sig till ett sddant projekt, bdde flyktingarna och guiderna, har ett positivt
forhallningssatt till andra kulturer jimfort med samhéllet i Gvrigt. Denna utgéngspunkt
underlittar formodligen de sociala kontakterna d& de har samma perspektiv pa vad de
forvantar att fa ut av projektet.

Flera respondenter pdpekar dock att det kulturella utbytet inte gér lika mycket at bada
héllen. Intervjuerna tyder pa att utbytet baseras mest pa att flyktingarna ska léra kédnna den

svenska kulturen och de svenska normerna. De ldgger dock inte ndgon negativ vérdering i
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detta faktum eftersom malen for alla respondenterna var att lara kinna den svenska kulturen.
Jag uppfattar det som att deras kulturella utbyte utgor ett “exotiskt™ utbyte i form av mat och
traditioner och inte av normer och vérderingar i lika hog grad. De gemensamma aktiviterna,
som dr mycket populédra bland flyktingarna, fokuserar ofta pa olika kulturella traditioner i de
olika kulturerna. Ett forslag for att forstirka ett bredare kulturellt utbyte kan vara att anordna
diskussiontillfdllen om kulturers olika norm- och vérdesystem.

Till vilken grad flyktingarna tar till sig kunskapen om den svenska kulturen och de
svenska normerna utgdr en intressant diskussion som jag redan har kommenterat lite.
Samtidigt som flyktingarna hévdar att de har mojligheten att bevara sin egen kultur i Sverige
pratar de ocksd om hur de mdéste anpassa sig, vilket ocksd diskuterades under foregaende
avsnitt. Jag upplever en tvetydighet mellan dessa tvd forhallningssétt. Hur och 1 vilka
situationer anpassar de sig och ndr kénner de att de kan agera efter sin egen kultur? Nér
respondenterna berdttade att de méste anpassa sig fick jag intrycket av att de anammade den
svenska kulturen, d.v.s. dess normer och virderingar, till fordel for deras egen, att de med
andra ord 1 vissa situationer gav avkall pd sin kultur och agerade enligt svenska normer. Jag
uppfattade att de i sina kontakter med svenskar anammade ett mer svenskt agerande. Det kan
vidare diskuteras om detta kan kallas integration eller om det ska kallas assimilation.

Integration betyder, som teorikapitlet behandlade, tillgang till samhéllsféltet samtidigt
som man kan behalla sin kulturella sdrart. Regeringen papekade dock in sin proposition
1997/98:16 att integration ocksd betyder en viss anpassning. De konkretiserar dock inte vad
som menas med “’en viss anpassning”’. Hosseini- Kaladjahi (1997) hivdar att for att en social
integration ska komma till stind maéste de utlandsfodda ldra sig Sveriges norm- och
viardesystem. Denna process kallas for ackulturation och slutar 1 ett tillstind av assimilation.
Min slutsats lutar mot att majoriteten av flyktingarna mer dr pa vig att ackultiveras @n att
integreras, vilket ocksa Eriksson drog som slutsats i sin studie. Eriksson upptéckte ocksa att
dven om respondenterna hade nétt ett tillstdnd av ackulturation betydde inte det att de var
socialt integrerade da det inte nddvéndigtvis var ett kausalt samband mellan de tva tillstanden.
Samma slutsats kan delvis tillimpas pd denna studie eftersom mina respondenters sociala
integration fortfarande ar svag.

Min slutsats om ackulturation dr dock inte lika tydlig som Erikssons studie. Flera av
respondenterna pdpekar att de balanserar mellan de olika kulturerna och dess norm- och
virdesystem. Séledes kan det hidvdas att de inte ackultiveras absolut d4 de medvetet jamfor
och virderar de olika kulturerna. Flera papekar ocksa att de blandar de olika kulturernas

norm- och virdesystem och pa sa sitt haller kvar vid vissa delar av sina kulturella normer.
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Detta resonemang argumenterar for att de integreras da de fortfarande héller pa sin kultur och
enbart har anpassat sig delvis. Kan det hdvdas att denna delvisa anpassning ar vad regeringen
antyder, vilket fortfarande kan kallas integration?

Erikssons (2002) respondenter kan delas in i tva kategorier: de som blandar kulturena
och de som har valt att totalt assimilieras. Jag kan inte hdvda att nagra av respondenterna i
min studie har valt att assimileras totalt. De &r fortfarande medvetna om sin egen kultur dven
om de flesta pipekar att de blandar kulturerna. Det faktum att Erikssons respondenter har varit
i Sverige en lingre tid d4n vad mina respondenter har varit kan mojligen forklara denna
skillnad. Erikssons respondenter har mott det svenska samhallet under en léngre tid vilket har
lett till en mer pessimistiskt syn pé integrationens mojligheter.

Fragan blir d4 om det &r mojligt att skapa ett tillstdnd av social integration utan
ackulturation och assmiliatoriska effekter, vilket Durkheim, Hosseini- Kaladjahi och
Landecker hévdar &r betingat, eller att det 4r mdjligt att skapa ett samhélle med ett universiellt
normsystem? Eriksson (2002) kom i sin avhandling till slutsatsen i sin avhandling att en
social integration tycks vara omgjlig utan en kulturell anpassning fran immigranternas sida, en
anpassning som gar over granserna for vad en jimlik integration tillséger.

Sammanfattningsvis drar jag slutsatsen att flyktingarna i denna studie har uppnétt en
hogre grad av social integration efter sitt deltagande i Flyktingguideprojektet om man
betraktar att de har fatt ett storre kontaktndt med majoritetsbefolkningen. Daremot havdar jag
att den sociala integrationen inte kan uppfattas vara integration efter begreppets definition.
Flyktingarna har med detta sagt inte assimileras, men har dock integrerats med en kulturell
anpassning i sina relationer med det svenska samhéllet. De har inte totalt givit avkall pé sin
egen kultur, den ér fortfarande en viktig del av deras liv, men de har tagit till sig stora delar av
det svenska norm- och virdesystemet. Om denna anpassning dr inom ramerna for vad
integration tillater eller om det lutar mot en ackulturation &r en bedomningsfraga samt en

definitionsfraga.
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Kapitel 8: Sammanfattning

Syftet med Flyktingguideprojektet &r att skapa en motesplats mellan nyanlédnda flyktingar och
svenskar. Guiden och den nyanldnde introducerar och orienterar varandra i ett dmsesidigt
utbyte mellan olikheter och likheter 1 t.ex. kultur och normer. I matchningen mellan flykting
och guide forsoker projektledaren sammanfora personer med lik utbildning, intressen och
yrken. Det Overordnade malet for projektet dr att underlétta for integrationen i samhaillet.
Andra mal som projektet har dr att underlétta personliga kontakter som gar bortom etniska
grianser, erbjuda nyanldnda chans till svensktraning, motverka okunskap, fordomar och
segregation samt att hjélpa flyktingar att etablera sociala nitverk i lokalsamhaéllet och upprétta
samarbete med andra liknande organisationer i privat och offentlig sektor.

Denna studie dr en mélutvirdering av detta projekt och utgér saledes fran projektet mal
som beskrivs ovan. Det sista mélet om etablering av nédtverk med andra organisationer har
dock inte behandlats i studien. Studiens syfte dr att fanga flyktingarnas erfarenheter av
projektet som ett integrationsprojekt samt jamfora resultaten med teorier om integration.

Utifran detta syfte har tva fragestéllningar formulerats

1. Vilka effekter har Flyktingguideprojektet haft for de deltagande flyktingarna pé deras
liv 1 Sverige?
2. Har flyktingarna blivit mer integrerade i det svenska samhillet efter deltagande i

projektet?

For att besvara dessa fragestdllningar har jag genomfort 10 intervjuer med flyktingar i
projektet, totalt 14 personer varav 4 intervjuer med par och 6 intervjuer med ensamstdende.
Urvalet av respondenter gjordes enligt kriterierna: jamn konsfordelning, &lder- och etnisk
spridning enligt projektets deltagare, variation pa kvaliteten av matchningar, samt att
respondenterna hade varit matchade 1 minst 8 ménader di fokus ldg pa uppnédd integration
som antogs vara tydligare efter en lidngre tid i1 projektet.

Syftet var ocksa att jamfora den insamlade empirin med vedertagna teorier och
definitioner om integration. Begreppet integration definieras som utlandsfoddas tillgdng till
samhaéllsféltet utan att behdva goéra vald pd sin kulturella sérart. Integration anses vara en
process som pdverkar manga om inte alla samhéllsfilt, foljaktligen har integration olika

dimensioner. Denna studie fokuserar pa social- och subjektiv integration, vilket kortfattat
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berdr flyktingarnas sociala relationer med majoritetsbefolkningen och flyktingarnas
subjektiva upplevelser av att vara en del av det svenska samhéllet.

Resultatredovisningen visar att flyktingarna har upplevt betydeliga fordndringar
genom sitt deltagande i1 projektet. Genom kontakten med guiden har flyktingarna fatt
mojlighet att prata med en svensk och saledes utveckla sina sprakliga kunskaper. Alla
respondenter har ansetts att spraket dr en av de viktigaste faktorerna for att bli integrerade 1
samhéllet samt att det dr en indikator pd uppnadd integration. Att kunna spraket uppfattas
saledes som en ingangsvig till det Ovriga samhéllet, som exempelvis social kontakt och
kunskap om den svenska kulturen, dess normer och sedvénjor.

Vidare har kontakten med guiden givit 6kad kunskap om den svenska kulturen vilket
har lett till ett ifrdgasdttande av den egna kulturen. For flera har detta delvis varit en svér
balansgang eftersom allt inte dr lika sjélvklar 1dngre. De understryker att de har en stor respekt
for den svenska kulturen. Vidare papeks det av majoriteten att de kénner att det svenska
samhéllet respekterar deras kultur och att de inte kdnner patryckningar fran samhéllet att
forsvenskas. Nagra andra respondenter har en annan uppfattning och kidnner att inom vissa
omraden blir deras kultur ansedd som mindre vérd samt att en anpassning till den svenska
kulturen uppmanas. Patryckningarna sidgs inte komma frdn Flyktingguideprojektet eller
guiderna vilket uppfattas vara en gemenskap som véardsétter deras olikheter. Samtidigt som
manga uttalar att de upplever en kulturtolerans framhaller de ocksa att de har tagit till sig
delar av den svenska kulturen.

Genom kontakten med guiden har ocksd deras kunskap om det svenska systemet och
dess byrékrati forbéttras. Innan deras deltagande i projektet kdnde flera en vilsenhet i sina
kontakter med svenska myndigheter och verksamheter som efter deltagande i projektet har
avtagit med hjélp av guiderna.

Kontakten med guiderna har ocksa bidragit till att deras sociala kontaktnét har utokats
over deras egen etniska grupp vilket sdgs vara en viktig del for kinslan av delaktighet i det
svenska samhéllet. Flera har mott guidernas familj och vankrets. Dessa nya bekantskaper har
dock inte lett till varaktiga kontakter, men har introducerat flyktingarna till svenskt
umgéngesliv 1 vidare bemirkelse. De gemensamma aktiviterna har ocksa varit en plats dir
kontakter med majoritetsbefolkningen har funnits sted. Aktiviteterna representerar en “trygg”
miljé for att etablera kontakt eftersom de svenskar som medverkar uppfattas vara dir av
samma anledning som dem sjdlva, nidmligen att f& kontakt. Genom deras deltagande 1

projektet beskriver ménga av respondenterna att de idag kdnner sig mer bekvima med att ta
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kontakt med svenskar da de har lirt sig spriket battre samt forstar det svenska séttet och
kulturen bittre.

Motet med guiden, den 6kade kunskapen om Sverige och svensk kultur samt spraket
har givit flyktingarna en chans att uttrycka och etablera sin identitet gentemot
majoritetsbefolkningen. For det forsta upplever ménga av respondenterna att svenskar har en
viss bild av dem som invandrare, en bild de inte sjdlva identifierar sig med. Genom kontakten
med guiderna har de fatt mgjlighet att motbevisa denna bild och samtidigt 4 bekriftelse pé
den person de sjilva uppfattar sig vara. Okade sprikliga firdigheter har ocksi givit dem
mojligheten att ytra sina asikter och vara aktiva i1 diskussioner och pa sa sétt visa vem dem é&r
och vad de star for. Intervjuerna visar att de vuxna respondenterna har upplevt en storre
fordndring, vad géller identitetsaspekten, én till exempel de som kom till Sverige i ung alder.
De hade en etablerat identitet i sitt hemland kring exempelvis utbildning och yrke vilket i och
med flytten till Sverige forédndrades starkt.

Flera av de upplevda fordndringarna dr just de mal som projektet har i sin
malbeskrivning som &r: svensktrianing, social kontakt med svenskar och kunskapspridning om
bland annat svensk kultur. Dessa projektmal har ocksé utgjort mélen for flera av flyktingarna.
Fragan kvarstar dock om dessa effekter har lett till att flyktingarna har blivit integrerade?

Sammanfattningsvis framkommer det att flyktingarna i denna studie subjektivt
upplever sig vara mer integrerade i det svenska samhillet i dag 4n innan sitt deltagande i
projektet. Effekterna som har bidragit till denna upplevelse dr de som redogjordes ovanfor.
Respondenterna kinner sig dock inte fullstindigt integrerade, men anser att det kan komma
med tiden. Vad giller den sociala integrationen kan man dra slutsatsen att respondenterna har
uppnatt en storre grad av social integration efter sitt deltagande i Flyktingguideprojektet nir
man betraktar att de har fatt ett storre kontaktnit med majoritetsbefolkningen. Daremot hdvdar
jag att den sociala integrationen inte kan uppfattas vara integration enligt begreppets
definition. Flyktingarna har med detta sagt inte assimileras, men har integrerats med en
kulturell anpassning 1 sina relationer med det svenska samhéllet. De har inte totalt givit avkall
pa sin egen kultur, den ir fortfarande en viktig del av deras liv, men de har tagit till sig stora
delar av det svenska norm- och vérdesystemet. Om denna anpassning dr inom ramerna for vad
integration tilldter eller om det lutar mot en ackulturation eller assimilation dr en

beddmningsfraga samt en definitionsfraga.
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Bilagor

Intervjuguide- flyktingar

Flyktingarnas bakgrund:

Var dr du f6dd och uppvuxen?

Hur gammal ar du?

Utbildning?

Samlevnadsform? (ensamstaende, gift m/u barn)
Hur ldnge har du varit 1 Sverige?

Arbetar eller studerar du?

Hur ldnge har du varit med i projektet?

Diskussion om begrepp:

Vad betyder/innebér ordet integration for dig?

Tiden innan Flyktingguideprojektet, FGP:

Varfor valde du att delta i FGP?

Hur sdg ditt sociala nitverk ut innan du kom med i flyktingguideprojektet?

Var det latt att f4 grepp om/forstd den svenska kulturen och svenskars sétt att vara?

Hur upplevde du din egen roll i samhéllet under denna tid? (Kénde du en samhoriget till
Sverige, kiande du dig likvarda och integrerad?)

Tiden under FGP:

Var matchningen mellan dig och din guide bra?

Hur var dina kunskaper i svenska da du moétte din guide for forsta gdngen?

Hur manga génger tréffas ni i manaden? Vad gor ni nér ni tréffas?

Ar det nagot du har upplevt som svirt med projektet och kontakten med din guide?
(kulturkonflikt)

Slutet eller tiden efter FGP:

Relationen flykting och guide, kultur

Vad slags kontakt har du med guiden idag?

Har kontakten varit givande? Gav det dig det som du forvédntade?
Har nagot forandrats for din egen del efter du har deltagit i projektet?
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Har du littare att forstd den svenska kulturen idag &n innan?
Kénner du att du och din kultur har blivit forstatt av din guide?

Sociala ndtverk

Hur ser ditt sociala nitverk ut idag?

Har ditt sociala nétverk fordndrats pga umgédnget med din guide? Andra faktorer?
Har du lattare for att ta kontakt med méanniskor utanfor din egen etniska grupp idag?

Omgivningen
Hur har reaktionerna varit bland er familj och vénner om att du har deltagit i FGP?

Integration

Kénner du dig idag mer integrerad i det svenska samhillet 4n vad du gjorde innan projektet?
Kéanner du att du kan behélla din egen kultur och normer i din integrering i det svenska
samhillet?

Vad anser du ér det storsta hindret for din egen del och generellt for att bli fullstindigt
integrerade?

Kénner du att du har blivit integrerad pa vissa omrdden men inte andra?

Upplever du att FGP pd ndgot vis l6ser upp eller bearbetar integrationshindren?
Kénner du dig hemma i Sverige?

Ovriga frigor

Har du deltagit pa de gemensamma aktiviteterna och studiecirklarna?

Skulle du 6nska flera gemensamma aktiviteter? (For bade flyktingarna och guiderna eller bara
flyktingarna?)

Ar det litt att fi kontakt med de andra svenskarna p4 de gemensamma aktiviteterna?

Hur skulle du 6nska vidareutvekla de gemensamma gruppaktiviteterna och studiecirklarna?
Ar du aktiv i andra organisationer eller foreningar var du méter svenskar?

Hur ser du pé framtiden?

Onskade fordndringar av projektet:
Vad skulle du 6nska var annorlunda med projektet?
Kénde eller kdnner du att du har mojlighet att paverka projektet?

Ar det nagot du tycker du inte har fatt utav projektet eller fatt for lite av?
Har du f6rslag till hur projektet kan rekrytera fler personer.
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05-04-30

Utvardering av Flyktingguideprojektet

Flyktingguideprojektet ska nu genomfora en ny utvérdering for att vi pa basta mojliga sitt kan
utveckla och forbéttra vart projekt. Utvirderingen kommer att genomforas av Heidi Eriksson
som &r sista ars student vid den sociologiska institutionen vid Goteborgs universitet. Men for
att denna utvérdering ska bli mojlig behover vi din hjélp.

Utvérderingen kommer att ha fokus pa flyktingarnas upplevelser av projektet och tankar om
hur vi tillsammans kan forbattra projektet for att nd malet om integration. Urvalet av dem som
skall intervjuas har skett enligt bestimda kriterier — darfor dr det mycket viktigt att just du/ni
medverkar.

Heidi kommer att kontakta dig/er inom kort for att diskutera tid och plats for intervjun.
Intervjun berdknas ta mellan 1-2 timmar. Du garanteras sjdlvklart fullstindig anonymitet.
Medverkande till utvirderingen vill ocksa fa en kopia av utviarderingen som tack for

samarbetet.

Tack pé forhand for din medverkan. Ring gérna om du har frégor.

Med vénliga halsningar

Lahdo Bulun Heidi Eriksson
Projektsamordnare Tel 031-169090
Tel 031-365 11 22 Mob. 0709 753072

Mob. 0707 80 10 83
www.flyktingguide.se
E-post: Lahdo.Bulun@gunnared.goteborg.se

Goteborgs Stad

Gunnared
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Gruppaktiviteter - Kalendarium...

Om du vill se schemat i ett eget fonster i fullskarm, klicka har!

DATUM & TID AKTIVITET (VAD) VAR (PLATS) INFO / LANK

05-06-03 Fre. 14:45 Studiebesok pa Tidningshuset i Backa dar Samling utanfor Tidningshuset. For Lank till mer info

INSTALLT! GP trycks. (Studiebesoket installt pga for vagbeskrivning, klicka pa lanken till
liten grupp!) hoger med inbjudan.

05-05-27 -- 05-05-29 Hammarkullekarnevalen, Goteborgs Hammarkullen (ta sparvagn 4/9/8). Karnevalens lank. Tips
storsta karneval fyller 30 ar i ar! for er som vill ga sjalva.

05-05-26 Tor. 18:30 Sommarfest pa Sprakcafe Basar! Brunnsgatan 6 (vagn 1, avstigning vid Lank till mer info.
Arrangor: Roda Korset och Goteborgs Brunnsgatan). Detta ar sista cafekvallen Tips for er som vill ga
Raddningsmission. fore sommaruppehallet. sjalva.

05-05-20 Fre. 15:45 Utflykt till Botaniska Tradgarden! Botaniska Tradgarden, samling utanfor  Lank till mer info

huvudingangen (vagn 1, 7, 8, 13, ga av
vid Botaniska).

18-19/3 18:00 Teatern, | vantan pa Godot av Samuel Goteborgs Stadsteater, (ta vagn eller Tips for er som vill ga
Beckett, pa slovenska (med svensk buss till Gotaplatsen). sjalva.
oversattning).

05-03-11 Fre. 16:00 Varldskulturmuseet med fika! Varldskulturmuseet, utanfor. Sparvagn: Lank till mer info

4,5, 6, 8 eller 13 till Korsvagen.

Utdrag ur projektets hemsida: www.flyktingguide.se



