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maj 2006
Mottagningsplanering och tillsyn

[image: image1.wmf]
1. Sammanfattning

Under våren 2006 har den organiserad sysselsättningen följts upp genom:


· månatliga mätningar i Skapa 

· stickprov/oanmälda besök direkt i undervisningslokaler

· en enkät riktad till deltagarna

· uppföljningsmöten med utbildningsentreprenörerna

De månatliga kvantitativa mätningarna visar att andelen som deltar i organiserad sysselsättning har varierat mellan 37 och 41% under perioden januari till och med juli i år. Resultatet skiljer sig därmed inte nämnvärt från de mätningar som genomfördes under förra året, det vill säga en stor del av de asylsökande deltar, av olika anledningar, inte i den organiserade sysselsättningen

De kvalitativa uppföljningarna ger värdefull information då de möjliggör direktkontakt med såväl deltagare som lärare. Dessa uppföljningar ger en god bild av hur den upphandlade sysselsättningen fungerar lokalt. Det övergripande intrycket är att den upphandlade sysselsättningen fungerar tillfredsställande.


Resultatet av den enkät som riktades till deltagarna visar i huvudsak att de sökande är nöjda med undervisningen.

2. Nytt sätt att räkna andelen som deltar i organiserad sysselsättning
Från och med årsskiftet är målet för den organiserade sysselsättning att: 

· alla sökande i normalprocessen ska erbjudas sysselsättning med minst 15 timmar per vecka. 

· personer med laga kraftvunnet beslut, beslut om omedelbar verkställighet eller personer med Dublinärenden ska endast erbjudas sysselsättning i anpassad form och sysselsättningen ska vara anpassad till att förbereda och underlätta ett återvändande. 

Nytt från och med januari månad är också att vi endast mäter deltagandet för sökande med ett öppet grundärende eller ett öppet överklagandeärende. Eftersom  som målsättningen är att erbjuda de asylsökande sysselsättning inom en månad,  har vi även räknat bort alla som har ett öppet grundärende och varit inskriven i mottagningssystemet mindre än en månad. 

Vi har även från och med januari sett till att det endast är aktuella registreringar  med i mätningen. Det innebär att avslutade aktiviteter räknats bort ur statistiken. Den nya mätmetoden medför att vi inte kan göra jämförelser med de mätningar som gjordes under 2005. Däremot kan vi i månadsrapporteringen följa utvecklingen under 2006. 

Nytt från och med januari är också att vi mäter av deltagandet varje månad och att resultatet redovisas för ledningsgruppen i månadsuppföljningen.

3.2. Antal sysselsatta under 2006
	 
	januari
	februari
	mars
	april
	maj
	juni
	juli

	Antal inskrivna mellan 18- 64 år
	26 734
	25 866
	23 900
	23 259
	21 836
	21 811
	21 623

	Varav deltar i OS
	3 965
	3 691
	3 548
	4 023
	4 066
	4 053
	4 373

	sysselsättn. Grad
	38%
	39%
	38%
	41%
	40%
	38%
	37%


Andelen som deltar i organiserad sysselsättning har under året varierat mellan 37 och 41 % . För maj månad är resultatet 40 %. Under juli månad ligger normalt all undervisning nere och de flesta praktikplatserna har också uppehåll under sommaren alternativt är helt avslutade. Trots detta uppgick deltagandet under juli månad till 37 %. En trolig förklaring är att uppehållen inte registreras och att det finns oavslutade aktiviteter i Skapa. 
3.3. Typ av sysselsättning
	 
	Öppet grund
	Öppet överklagande
	Totalt

	Inskrivna   mellan 18 - 64 år
	ABO
	EBO
	Totalt
	ABO
	EBO
	Totalt
	ABO
	EBO
	Totalt

	 
	2 230
	4 326
	6 556
	1 205
	2 336
	3 541
	3 435
	6 662
	10 097

	varav deltar i OS
	798
	2136
	2934
	264
	869
	1133
	1062
	3005
	4 067

	%
	36%
	49%
	45%
	22%
	37%
	32%
	31%
	45%
	40%

	Varav
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Arbete
	2
	57
	59
	13
	113
	126
	15
	170
	185

	Praktik
	60
	141
	201
	57
	84
	141
	117
	225
	342

	SFI
	450
	1 714
	2 164
	12
	284
	296
	462
	1 998
	2 460

	Återvändande
	4
	14
	18
	44
	259
	303
	48
	273
	321

	Övriga
	282
	210
	492
	138
	129
	267
	420
	339
	759


Betydligt färre deltar i någon form av sysselsättning när de har fått ett beslut från Migrationsverket vilket ligger helt i linje med målsättningen som vi har för den organiserade sysselsättningen.  De som bor  i EBO deltar i högre grad i sysselsättning  än de som  bor i ABO. Den trenden visade även resultatet av mätningen i november 2005. 
3.4. Vad gjorde de som inte deltog i sysselsättning?

	 
	Öppet grund
	Öppet överklagande
	Totalt

	Inskrivna   mellan 18 - 64 år
	ABO
	EBO
	Totalt
	ABO
	EBO
	Totalt
	ABO
	EBO
	Totalt

	 
	2 230
	4 326
	6 556
	1 205
	2 336
	3 541
	3 435
	6 662
	10 097

	varav deltar i OS
	798
	2136
	2934
	264
	869
	1133
	1062
	3005
	4 067

	%
	36%
	49%
	45%
	22%
	37%
	32%
	31%
	45%
	40%

	Varav
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Befriade+VAB
	312
	318
	630
	295
	302
	597
	607
	620
	1 227

	anm/kallad
	618
	552
	1 170
	310
	112
	422
	928
	664
	1 592

	Vägrar
	14
	393
	407
	14
	210
	224
	28
	603
	631

	Övrigt
	50
	116
	166
	41
	124
	165
	91
	240
	331

	ingen uppgift
	438
	811
	1 249
	281
	719
	1 000
	719
	1 530
	2 249


Vid den mätning som genomfördes i maj fanns totalt 21 836 personer inskrivna mellan 18 och 64 år. Av dessa hade 10 097 personer ett öppet grundärende eller ett öppet överklagandeärende. Andelen som deltog i någon sysselsättning var 40 % (4 067) medan andelen som hade en avslutat aktivitet eller ingen registrering alls, var 22 % (2 249). Det fanns m.a.o. drygt 2 200 personer vars sysselsättning är okänd. Tittar vi på hela populationen mellan 18 –64 år så var det hela  6 783 personer ( 31%)  saknade registrering.  Nästan hälften av dessa, 3 337 (49%), var registrerade i Stockholm.  

4. Kvalitativa uppföljningssatsningar under hösten 2006

Uppföljningen av sysselsättning av asylsökande har präglats av kvantitativa mätningar. Under hösten kompletterades dessa mätningar med ett försök att även genomföra kvalitativa uppföljningar. Ett flertal  utbildningslokaler besöktes av en representant från MPT. En enkätundervisning, riktad till samtliga asylsökande elever genomfördes under maj. 

Även de uppföljningsmöten mellan representanter för MPT och de fem utbildningsentrepenörerna som genomfördes strax före och, i ett fall, efter sommaren kan ses som en del i det kvalitativa uppföljningsarbetet.

4.2. Besök hos ett flertal skolor

Under våren 2006  har en ny metod att kvalitetssäkra all upphandlad sysselsättning för asylsökande påbörjats. Uppföljningen görs på plats i utbildningslokalerna genom oanmälda besök.. Syftet är att följa undervisningen, tala med asylsökande och lärare, räkna antal deltagare vid besökstillfället, titta på studiematerial,  lokalernas utformning, utrymningsvägar och krishanteringsplaner.  

MPT har tecknat avtal med fem entreprenörer. Hittills har vi besökt skolor som representerar samtliga entreprenörer. Målsättningen är att under året hinna med ett besök  i undervisningen vid samtliga enheter.

Att vi oanmälda kommer till undervisningen har upplevts som positivt både av lärare och asylsökande. De flesta lärare är engagerade och försöker ge de asylsökande individuell undervisning på rätt nivå. Vid besöken har det på flera platser varit lågt deltagande, framförallt i de grupper som läser ÅVU, men också i en del SFI-grupper.

Några kommentarer från asylsökande:

· ”Det är bra att få läsa svenska under asyltiden”.

· ”Praktik en del av dagen och svenska en del av dagen vore bättre”

· ”Det hade varit bättre om vi fått arbeta och slippa bidrag”

· ”ÅVU borde också vara 15 timmar”

· ”Sysselsättning för oss med negativa beslut är inte nödvändigt”

· ”Handlingsplan vad är det?”

4.3. Hur följs  avtalet ute i verksamheten?

Vid besöken har särskilt studerats: 

· om grupperna är lärarledda. 
· om undervisningstiden per vecka stämmer med avtalet – vilket varierar, somliga har rasten inkluderad i klocktimmarna andra exkluderad.  
· att närvarolistor förs i alla grupper.
· hur testerna görs – vilket varierar, en del gör det ingående vid inskrivning och andra lite efter hand.

· att SFI-undervisningen följer studieplanen – något som sker på de flesta håll. Studiematerialet (MÅL1, +46 är det vanligast förekommande, det förekommer också mycket kopierat material).

· hur ÅVU-undervisningen fungerar. Här används mest broschyrer och en  hel del kopierat material. Undervisning sker i form av teman.

· hur intagningarna fungerar – här finns stora variationer, på vissa enheter en ggr/månad, andra två ggr/månad och  några enheter har intagning varje vecka.

· om man har tillgång till internet – vilket inte alla har 

· hur undervisningen är upplagd – på vissa enheter har man komprimerat undervisningen. på grund av långa resvägar 

· hur arbetet med krisplanen har sköts. Den håller på att arbetas fram på många platser och är nu förhoppningsvis känd av samtliga lärare.

4.4. Enkäten

En enkätundersökning genomfördes 

Migrationsverkets har i avtalet med de fem utbildningsentrepenörerna kommit överens om att två enkätundersökningar skall genomföras varje år. Under maj genomfördes den första av dessa enkäter (bil. 1)

Syftet med enkäten är att ge de asylsökande en möjlighet att få beskriva hur de ser på utbildningen men också att ge de som utbildar en möjlighet att få respons på sitt arbete.

Vissa utbildningsbolag har redan genomfört lokala enkätundersökningar men någon nationell enkät riktad till samtliga elever har inte tidigare genomförts.
4.4.1. Varför en enkät?

En enkätundersökning är i sig ett ”trubbigt” instrument för att kvalitetssäkra en utbildning. Är eleverna dessutom asylsökande med relativt svaga kunskaper i svenska kan man fråga sig varför man väljer en enkätundersökning för denna målgrupp.

Den främsta anledningen är att de asylsökande skall få uttrycka sin uppfattning om skolan - detta är en del av att vara i Sverige. Hur skall man kunna utveckla något så komplext som undervisning om man inte frågar de som deltar?

Men vi vill också stimulera till en diskussion mellan lärare och elever med enkäten som utgångspunkt. ”Varför frågar ni mig? –  Läraren vet ju alltid bäst!” kan vara en god utgångspunkt för en diskussion om hur det svenska samhället fungerar.

En förutsättning för att vi skulle kunna genomföra enkätundersökningen var att lärarna aktivt bidrog genom att förklara svåra ord mm. 

4.4.2. Resultatet – Hur många omfattades?

Glädjande nog var det en mycket hög svarsfrekvens (95%) vilket till stor del kan förklaras med att lektionstid har fått användas för att fylla i enkäten.

De båda frågorna ” Har du nytta av utbildningen” och  ”Har du möjlighet att få hjälp av en lärare ” har besvarats med ja av 96%.

Frågan ” Kan du påverka innehållet i utbildningen?” har 79% besvarat med ja. Här vet vi, efter kontakter med utbildningsentreprenörerna, att frågan väckte en del undringar hos deltagarna, främst kring hur lämpligt det är att en deltagare själv skall kunna påverka en utbildning.

” Skulle du vilja ha fler lektionstimmar i veckan?” var en fråga som 57% besvarade med ja. Uppenbarligen finns det en stor grupp som anser att det inte borde vara mer skola än vad det är idag.

8% svarade nej på frågan ” Tycker du att undervisningslokalerna är bra?”. På den här frågan fanns stora lokala skillnader. På en enhet hade fler än hälften svarat nej på denna fråga något som tydligt indikerar ett stort missnöje.

Den fråga som lärarna haft störst problem med att förklara är enkätens sista fråga: ” Har frivilligorganisationerna medverkat i undervisningen?” Begreppet ”frivilligorganisation” är kanske inte helt lätt att förklara. Anledningen till att frågan togs med är att det klart framgår av avtalet att utbildningsentrepenörerna skall samarbeta med frivilligorganisationerna, något som alla ännu inte gjort. För de som kommit igång med detta samarbete borde det inte innebära några problem att förklara för de asylsökande vad en frivilligorganisation är för något. Frågan besvarades med ja av 56%.

Enkätresultatet har sammanställts enhetsvis (se bil. 2).

5. Ekonomi

Den organiserade verksamheten har t.o.m. augusti månad kostat 84 927 tkr. Utgifterna (tkr) fördelar sig enligt nedan. I jämförelse med 2005 har utgifterna minskat med 35 233 tkr. Minskningen beror främst på att antalet asylsökande i mottagningssystemet minskat  från 33 241 till 29 928 personer men också för att den organiserade sysselsättningen idag i första hand vänder sig till sökande med ett öppet grundärende eller ett öppet överklagandeärende.

	Jan-aug
	2005
	2006

	
	
	

	Lönekostnader
	31 376
	27 949

	Lokalkostnader
	3 349
	2 713

	Varor och tjänster
	2 192
	2 214

	Lämnade bidrag till off. sektor
	83 366
	52 059

	Övrigt
	56
	40

	Intäkter   
	-179
	-48

	Summa
	120 160
	84 927


Vi har tittat närmare på kostnadsslaget, lämnade bidrag till offentlig sektor. Kostnaderna (tkr) fördelar sig enligt följande;

	Jan-aug
	2005
	2006

	Ersättning gymnasieskola
	1 581
	0

	Gymnasieutbildning
	
	146

	SFI
	56 773
	33 531

	Praktik, Särskilt bidrag
	48
	0

	Övrig utbildning
	4 645
	2 589

	Resor vid OV
	20 319
	15 793

	Periodiseringar
	
	

	Summa
	83 366
	52 059


Om man fördelar kostnaderna för den organiserade verksamheten per flyktingdygn hittills i år ( tom augusti), blir kostnaden 10,60 kr/fld vilket är en minskning sedan augusti 2005 med 3,40 kr/fld. Fördelar vi kostnaden endast på de som faktiskt har deltagit i den organiserade verksamheten stiger kostnaden till 57,30 kr/fld vilket är en ökning med 10,30 kr/fld.  Ökningen kan påverkas av att mottagningsenheterna idag gör noggrannare registreringar av de sökandes sysselsättning.

	
	[image: image2.wmf]
	
	

	Verksamhetsområde

mottagningsplanering och tillsyn



	Enkät
	
	

	Bil 1.
	


Uppföljning av OS

Läser du?
 FORMCHECKBOX 
 ÅVU
 FORMCHECKBOX 
SFI





Ja
Nej

1. Har du nytta av utbildningen

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

2. Har du möjlighet att få hjälp av en lärare 
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

under lektionerna?

3.
Kan du påverka innehållet i utbildningen?
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

4. 
Skulle du vilja ha fler lektionstimmar i veckan?
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

5. 
Tycker du att undervisningslokalerna är bra?
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

6. 
Har frivilligorganisationerna medverkat i 
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 


undervisningen?

Om du behöver hjälp, prata med din lärare.

Tack för din medverkan!

Bil 2. Enkätsvar samtliga Enkät: Uppföljning av OS

	Enhet
	Fråga 1
	Fråga 2
	Fråga 3
	Fråga 4
	Fråga 5
	Fråga 6
	Antal utlämnade
	Antal inlämnade

	
	Ja
	Nej
	Ja
	Nej
	Ja
	Nej
	Ja
	Nej
	Ja
	Nej
	Ja
	Nej
	
	

	Västerbotten SFI
	109
	2
	108
	3
	86
	25
	65
	46
	93
	18
	87
	24
	134
	111

	Västerbotten ÅVU
	16
	1
	16
	1
	15
	2
	11
	6
	13
	4
	12
	5
	25
	17

	Sfi Billingsfors*
	21
	0
	21
	0
	16
	5
	17
	4
	18
	3
	0
	21
	 
	

	Alfa Säffle*
	11
	0
	11
	0
	11
	0
	3
	8
	11
	0
	0
	11
	 
	

	Sfi Filipstad*
	25
	0
	25
	0
	25
	0
	19
	6
	25
	0
	14
	10
	 
	

	ÅVU Filipstad*
	8
	0
	8
	0
	7
	0
	5
	3
	8
	0
	8
	0
	 
	

	Sfi Hagfors*
	32
	1
	33
	0
	28
	5
	13
	20
	33
	0
	7
	26
	 
	

	Åvu Hagfors*
	7
	0
	6
	1
	6
	1
	4
	3
	6
	1
	1
	6
	105
	105

	Hultsfred
	36
	4
	37
	3
	29
	11
	28
	12
	40
	0
	30
	10
	40
	40

	Uppsala
	24
	4
	24
	4
	21
	3
	8
	16
	24
	1
	22
	2
	 
	

	Västerås
	29
	1
	30
	0
	29
	1
	18
	12
	28
	2
	0
	30
	 
	

	Fagersta
	17
	0
	17
	0
	17
	0
	11
	6
	17
	0
	0
	17
	71
	71

	Vingåker
	17
	0
	17
	0
	15
	2
	3
	14
	17
	0
	17
	0
	25
	17

	Eskilstuna
	31
	0
	31
	0
	29
	2
	7
	24
	30
	1
	31
	0
	32
	31

	Nyköping
	11
	0
	11
	0
	11
	0
	8
	3
	11
	0
	11
	11
	11
	11

	Flen
	33
	1
	34
	0
	27
	7
	30
	4
	32
	2
	29
	5
	35
	34

	Hagfors
	25
	1
	26
	0
	21
	5
	10
	16
	26
	0
	0
	26
	27
	26

	Norrköping
	55
	3
	53
	5
	36
	22
	19
	39
	54
	4
	52
	6
	58
	58

	Boden
	99
	5
	102
	2
	82
	21
	72
	32
	97
	7
	60
	44
	104
	104

	Kiruna
	55
	1
	55
	1
	21
	35
	42
	14
	49
	7
	55
	1
	56
	56

	Malmö
	73
	3
	73
	3
	70
	6
	21
	54
	68
	8
	27
	49
	82
	76

	Helsingborg
	44
	0
	43
	1
	27
	17
	30
	12
	43
	1
	20
	23
	49
	44

	Lund
	25
	2
	23
	4
	19
	8
	13
	14
	13
	14
	15
	12
	29
	27

	Okänd
	14
	0
	13
	1
	13
	1
	7
	7
	13
	1
	8
	6
	17
	14

	Alvesta
	40
	1
	40
	1
	39
	2
	28
	12
	38
	3
	40
	0
	41
	41

	Uppvidinge
	71
	1
	71
	1
	53
	19
	39
	33
	72
	0
	33
	39
	74
	72

	Högsby
	63
	5
	65
	3
	41
	27
	40
	28
	60
	8
	57
	11
	68
	68

	Jönköping
	64
	3
	66
	1
	42
	25
	51
	16
	67
	0
	66
	1
	67
	67

	Kristianstad
	24
	0
	24
	0
	23
	1
	16
	8
	19
	5
	24
	0
	24
	24

	Karlskrona
	70
	9
	75
	4
	77
	2
	39
	38
	59
	20
	52
	27
	79
	79

	Karlskoga
	39
	1
	41
	0
	34
	10
	31
	23
	39
	1
	25
	20
	iu
	iu

	Lindesberg
	47
	3
	49
	0
	45
	5
	31
	19
	40
	7
	9
	39
	iu
	iu

	Örebro
	58
	0
	58
	0
	46
	12
	30
	28
	57
	1
	9
	49
	iu
	iu

	Hofors
	13
	0
	12
	1
	12
	1
	11
	2
	13
	0
	13
	0
	13
	13

	Hofors Sfi
	23
	0
	23
	0
	23
	0
	15
	8
	20
	3
	23
	0
	23
	23

	Gävle
	21
	0
	21
	0
	20
	1
	8
	13
	17
	4
	10
	11
	21
	21

	Hedemora
	22
	2
	24
	0
	22
	2
	15
	9
	22
	2
	23
	1
	36
	24

	Söderhamn
	15
	4
	18
	1
	16
	3
	12
	7
	18
	1
	1
	18
	19
	19

	Borlänge
	8
	0
	7
	1
	8
	0
	2
	6
	7
	1
	0
	8
	9
	8

	Ludvika
	18
	0
	18
	0
	17
	1
	8
	10
	18
	0
	17
	1
	28
	18

	Sundsvall
	39
	1
	39
	1
	14
	26
	14
	26
	36
	4
	38
	2
	40
	40

	Ånge
	49
	2
	50
	35
	34
	17
	39
	12
	44
	7
	51
	0
	51
	51

	Borås
	68
	1
	68
	1
	51
	18
	52
	17
	67
	2
	56
	13
	69
	69

	Falkenberg
	42
	0
	42
	0
	38
	4
	32
	10
	42
	0
	42
	0
	42
	42

	Skövde
	85
	0
	83
	2
	75
	10
	59
	26
	78
	7
	12
	73
	85
	85

	Trollhättan
	32
	0
	32
	0
	30
	2
	24
	8
	27
	5
	32
	0
	32
	32

	Göteborg
	102
	9
	109
	2
	79
	32
	27
	84
	104
	7
	97
	14
	136
	111

	Stockholm
	388
	17
	416
	9
	313
	96
	220
	182
	397
	32
	63
	345
	444
	438

	Summa:
	2218
	88
	2268
	92
	1813
	495
	1307
	1000
	2130
	194
	1299
	1017
	2301
	2187
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