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1. Inledning

Migrationsverket stér infor manga utmaningar de kommande aren. Planeringen
infor aren 2007 till 2009 sker i ett |age dar det rader stor osakerhet om de
finansiella forutsdttningarna. Det aktuella resurdéget kénnetecknas av att det
rader obalans mellan statsmakternas mal for verksamheten och verkets reella
mojligheter att nd de uppsatta malen och intentionerna.

| en utgifts- och verksamhetsprognos som lamnadestill regeringen den 17
januari 2006 beskriver Migrationsverket vad som kan astadkommas for de
resurser som statsmakterna anvisat verket i regleringsbrevet for & 2006 och vad
foljden blir om ingenting gors for att forandra forutséttningarna.
Konsekvenserna skulle bli mycket kédnnbara.

For att undvika dessa konsekvenser har verket i en skrivelsetill regeringen den
26 januari givit fordag till atgarder. | skrivelsen redogor verket ocksa for hur
obalansen i ekonomin har uppstétt och hur denna skulle kunna étgérdas.

Skrivelsen pekar bland annat pa att kompensation for pris- och [6Gneomrakning
har uteblivit, att verket tillforts nya uppgifter utan ekonomisk kompensation och
att verket fétt otillracklig kompensation for avvecklingskostnader samt
svarprognostiserade variationer i antalet sbkande.

Obalansen i ekonomin och neddragningar under féregaende & har inneburit att
verksamheten har blivit lidande. Under 2005 har 18 procent av de anstéllda
inom asylomradet omfattats av neddragningar, vilket har medfort stora
pafrestningar i organisationen.

Planeringen infor de narmaste aren gorsi ett skede nér Migrationsverket har en
god utveckling av drendebalansernainom asylomradet. Vantetiderna blir allt
kortare och verket nérmar sig sexmanadersmalet. Samtidigt stér vi infor fortsatta
utmaningar inom omrédena besdk och boséttning samt medborgarskap dar det
krévs insatser fOr att arbeta av &renden och korta vantetiderna.

Migrationsverket maste arbeta langsiktigt och strategiskt med fragor om
forhdIningssatt och tjanstemannarollen i forhallande till verkets uppdrag. Varje
medarbetare méaste kannartill vad som & hans eller hennes uppdrag och vilka
krav pa forhdllningssétt som uppdraget stéller. Var bedomning &r att det
behdver vidtas atgarder for att verkets medarbetare ska fa det s6d som dagens
situation kraver. Exempel pa atgarder som kan vidtas & handledning, tid for
reflektion och arbetsrotation.

Med detta budgetunderlag vill Migrationsverket visa vilka strategiskt viktiga
verksamhetsméssiga forandringar som kravs for att svara mot framtida krav.



2. Yrkanden
Migrationsverket yrkar att:

* enutredare tillsétts for att folja upp Overforingen av huvudansvaret for
aervandandet till Migrationsverket

» samtliga personakategorier inom verket finansierasinom samma
anslagspost for att mojliggora ett effektivt resursutnyttjande

o ett fortydligande inforsi regleringsbrevet vad géller organiserad
syssel séttning for personer med lagakraftvunnet beslut

+ enutredare tillsitts for att utvarderaoch foresa forandringar i LMA

« medd tillfors for att uppna malen inom processerna besok- och
boséttning och medborgarskap

* medd tillfors for att med externt stéd utveckla en
kommunikationsstrategi

« medd tillfors for att forbéttra den anstrangda arbetssituationen och ge ett
béttre utgangslage for det etiska arbetet

« myndigheten tillfoérs medel for att skra provningeni forstainstansi den
nya instans- och processordningen

» verket tillforsinvesteringsmedel for att klara de krav som stélls enligt
den modernafoérvaltningen

3. Nagra utgangspunkter

Ett fortsatt forandringsarbete dterstér innan malen for myndigheten kan nés.
Inriktningen pa utvecklingsarbetet kommer att ha ett |angsiktigt perspektiv med
malet att sakerstélla att verksamheten &r effektiv och réattssaker.

Under 2005 har vi arbetat med att genomfora forandringar i organisationen.
Genom en utveckling av ledning och styrning har vi skapat forutséttningar att bli
en mer sammanhallen myndighet som tar tillvara hela organisationens
produktivitetspotential.

Som stod i foradndringsarbetet har verket beslutat om en vision:

* Viskavaraett foredomei svensk statsforvaltning vad galler effektivitet,
réttssékerhet, tillganglighet och bemdétande

o Vi skaarbeta s att den sokande kan ta aktivt ansvar i sitt &rende
e Vi ska haomvarldens fortroende

Visionen kommer att konkretiserasi det praktiska forandringsarbetet och
fungera som ledstjarna for organisationen de kommande aren.



3.1 Planeringsforutsattningar

Migrationsverkets verksamhet préglas av stora variationer i &endevolymer.
Planeringen for de narmaste aren tar sikte pa att skapa en myndighet som &r
flexibel och kan styra de tillgangliga resurserna dit de bast behovs sa att
verksamheten bedrivs sa kostnadseffektivt som majligt.

Statsmakternas mal betréffande handlaggningstider hor fortfarande till de mest
centrala fragorna for Migrationsverket liksom fortsatta anstrangningar for att
skapa fortroende for myndighetens rattstillampning och méjligheter att bibehalla
en positiv utveckling mot kortare vantetider och na de uppsatta malen.

Tabell 1 Prognos inkomna arendevolymer

prognos| prognos| prognos| prognos

utfall 2005 2006 2007 2008 2009

Asyl 17662] 21140 19546] 15712 15718
Nya asylsokande 17530] 19500] 16000 15000 15000
Asylstkande redan i landet 132 1640 3 546 712 718
Besok bosattning 112 405] 114500] 111500] 110500] 108 000
Anknytning 24415 27500 27500] 275000 25000
Anknytning, forl. 21333 20000] 18000] 17500 17500
EES 25282 25000 25000] 250000 25000
Arbetsmarknadsérenden 11888 12000] 12000 12000 12000
Studerande 16169 175001 17500 17500 17 500
Besok 10341] 10000] 10000] 10000/ 10000
Viseringar 2977 2 500 1 500 1 000 1 000
Medborgarskap | 25518] 26000 26500 26500] 26500

Den tillfalligalagen om prévning av verkstéllighetshinder paverkar
utvecklingen inom flera centrala verksamhetsomraden hos Migrationsverket.

Tillampningen av lagen medfor att ett stort antal personer far uppehdllstilistand.
Detta orsakar i sin tur entillfallig 6kning av antalet asylsokande under 2006.
Den bakomliggande tendensen med en allmén nedgang av antalet asyl sbkande
véantas sld igenom kommande &r.

Aven anknytningsinvandringen paverkas. Manga av dem som f&r
uppehdlistilistand har rétt att &terforenas med sina familjer i Sverige. Antalet
anknytningsarenden bedomsttillfalligt att Oka for att sedan minska vid dutet av
perioden.

Né&r det géller inkomna &renden till Overinstansen &r antalet dels beroende av
antal beslut som fattasi forsta instansen dels individens bedut att dverklaga ett
beslut om avslag.



4. Inriktningen under perioden 2007-2009

Arbetet med att stérka réttssakerheten maste fortsétta med of orminskad kraft. Vi
st&r infor inférandet av en av de storsta reformerna nagonsin inom
politikomrédet nar domstolar den 31 mars 2006 Gvertar ansvaret for
dverproévning av Migrationsverkets beslut. Reformen stéller 6kade krav pa
kvaliteten i Migrationsverkets avgdranden. Ett av huvudsyftena med reformen &
att tyngdpunkten i prévningen ska liggai forstainstans. Kapaciteten inom
Migrationsverket & darfor av central betydelse for framgangen i reformens
genomforande.

Framgangen i vart uppdrag beror ocksa till stor del paméanskliga relationer.
Verket har paolika sétt arbetat for att lyfta fram vardet av tillganglighet,
bemdétande och ett etiskt forhalIningssétt i motet med de sokande. Dessa fragor
kommer att f& en framtradande platsi verkets framtida arbete.

En forutséttning for att verkets vision och varderingar ska fa genomslag i
verksamheten &r att organisation och arbetsformer anpassas och forbéttras allt
eftersom kraven fran omvéarlden och forutsattningarnai 6vrigt andras. Till de
dverordnade stréavandena hor darfor insatser for att mota de krav som stélls paen
modern forvaltning. Ambitionen &r att utveckla och héja kvaliteten i
verksamheten. Krav finns bland annat pa utvecklat 1 T-st6d, satsningar pa starkt
myndighetsutdvning, kompetensforsorjning och insatser for att utveckla arbetet
med kommunikation i syfte att stdrka omvérldens fortroende for myndigheten.

Vi ser ocksa att betydelsen av det internationella arbetet kommer att véaxa.
Ambitionen & att utveckla kontakterna och fordjupa samarbetet med
ingtitutioner inom EU samt att fortsétta att driva ett framgangsrikt
utvecklingssamarbete med lander inom och utom den europeiska gemenskapen.

Sammantaget stér vi infér en rad utmaningar och méjligheter som verket maste
forvalta. Allt detta kréver utveckling av kvalitet och kompetens inom verket.



5. Effektiviseringar

5.1 Strukturella forandringar

Forandringar av myndighetens struktur och uppdragets omfattning & en
integrerad del av Migrationsverket starkt omvérldsberoende verksamhet. Med
nuvarande utveckling och utifran det anvisade ekonomiska utrymmet de
kommande tre dren, kommer Migrationsverket att genomga forandringar.
Andlagen for 2006 och framét inneb&r en minskning av personalstyrkan och en
anpassning av verksamhetens omfattning. FOr att de forvantade neddragningarna
ska kunna genomforas utan att kvaliteten i verksamheten blir lidande, kréavs det
att statsmakterna beaktar de omstéIningskostnader av engangsnatur som
avveckling av personal och lokaler medfor.

Migrationsverket har genomfort en utveckling av ledning och styrning i syfte att
skapa en mer sammanhallen myndighet med forutsittningar att béttre svara mot
kraven pa en effektiv, enhetlig och réttssiker verksamhet. For att forandringens
syfte ska uppnas kommer verket att bedriva en kontinuerlig utveckling av
arbetsformerna for ledning och styrning.

Migrationsverket stér samtidigt infor en stor férandring i samband med den nya
ingtans- och processordning som inférs den 31 mars och som fokuserar sin
verksamhet till Stockholm, Goteborg och Mama. | dag & Migrationsverket
rikstéckande och har verksamhet pa 46 olika orter. En viktig fraga for verket
under det ndrmaste aret kommer att vara avvagningen mellan & ena sidan kravet
pa service och tillganglighet och & andra sidan kravet pa en effektiv och enhetlig
forvatning. De kriterier som kommer att vara styrande infor ett kommande
beslut om en minskning av antalet orter och lokalisering av verkets verksamhet
och som samtidigt svarar mot vart uppdrag ar:

« Orten ska erbjuda myndighetsutdvning i mer &n ett drendeslag

* Det skafinnas en stabil infrastruktur

»  Sambandet mellan boende och myndighetsutdvning maste ga att sékra

e Optimal ekonomi (inkl logistik IT)

» Vi ska kunnaerbjuda kvalitet, det vill sdga arbetavanligt, snabbt och rétt
« Fungerande kontakter med samarbetsparter i nérsamhaéllet

Till de strukturella forandringarna hor att Migrationsverket 2006 har fatt en ny
anslagsindelning dar forvaltningsutgifter ar skilda fran transfereringsutgifter.
Genom att underindela anslag sa att utgifter for olika personalkategorier fordelas
paolika ansagsposter, har regeringen samtidigt sakerstallt kontrollen dver
verkets resursutnyttjande. For myndigheten medfor dock fordelningen pa
anslagsposter merkostnader i form av administration. For att nd syftet med den
forandrade anslagsindel ningen och fullt ut mojliggora ett effektivt
resursutnyttjande anser verket att samtliga personalkategorier inom myndigheten
bor finansieras inom samma anslagspost.



5.2 Utvecklade arbetsmetoder

For att verket ska lyckas med anpassning till successivt |agre anslag méaste vi aven
effektivisera och utveckla arbetsmetodernainom respektive verksamhetsomrade.
Det langsi ktiga utvecklingsarbetet som for nérvarande drivs syftar till att:

» kostnadsminimera genom att renodla verksamheten till att enbart vara
relaterad till vad som krévs av lagar, forordningar och uppdraget i
regleringsbrevet.

» (Okaprofessionalismen och effektiviteten.

e anpassa verkets organisation till den nyainstans- och processordningen.

Efter genomforandet av detta utvecklingsarbete kommer verket att fa en mer
kostnadseffektiv organisation, samtidigt som kvaliteten upprétthalsi
arbetsmomenten. Handbdcker och andra rutinbeskrivningar kommer att behdva
revideras.

5.2.1 Verksamhetsomrade asyl|

5.2.1.1 Atervandande

Atervandandet har i dag en mer central roll i verkets verksamhet &n det
traditionella mottagningsarbetet. Uppskattningsvis atgar 70-90 procent av
mottagningshandlaggarnas tid till arbete med aervandande. Pressen har Okat
avseende tiden fran verkstéllbart beslut till faktisk utresa. |dentitetsutredningar
ska goras under vantetiden. Administrationen kring atervandande & stor,
registreringar ska goras, blanketter ska fyllasi, handlingar ska skickas, kontakter
ska tas med andrainvolverade infor resan mm. Okade krav finns pa samverkan
med andra myndigheter, institutioner och organisationer béde i Sverige och
internationelIt. Under aret tillkommer ocksa nya arbetsuppgifter vid prévning av
verkstéllighetshinder till f6ljd av en ny instans- och processordning.

Verket kommer i samband med en 6versyn att noga 6vervaga vad som &r verkets
uppdrag, ansvar och skyldighet inom funktionen atervandande. Utlanningslagen
anger att det & den sokande som ska resa ut inom stipulerad tid och att det &
polis som ansvarar for verkstalligheten av ett beslut enligt utlanningslagen om
tvang behdvs. | den proposition som foregick dverféringen av huvudansvaret av
aervandande till Migrationsverket 1999 beskrivs den roll som verket avses att
ha.

Det har nu gétt sju ar sedan dvertagandet. Det &r tid att gora en uppfoljning av
overforingen, utvecklingen i omvérlden och resultatet och kvaliteten inom
funktionen sasom den & fordelad mellan olika myndigheter i dag. Verket anser
att en extern utredare bor till séttas.

5.2.1.2 Organiserad verksamhet

Enligt lagen om mottagande av asylsdkande (LM A) ska verket i [amplig
omfattning tillhandahalla meningsfull syssel séttning till den asylsokande sa
lange denne omfattas av LMA, det vill siga fran det att personen skrivsini
mottagningssystemet till dess att personen skrivs ut. | propositionen 1993/94:94



sid. 93 anges foljande vad géller omfattningen av organiserad verksamhet:
Malsittningen ar att alla ska arbeta éler delta i ndgon formav organiserad
verksamhet som motsvarar normal arbetstid, det vill séga 40 timmar/vecka.

| drets regleringsbrev anges foljande inriktning for den organiserade
verksamheten:

- Organiserad sysselsattning skall normalt erbjudas inom en manad fran det att
personen registreratsi Migrationsverkets mottagandesystem. Den organiserade
syssel sittningen skall kunna ge forutsattningar for saval en god introduktion pa
den svenska arbetsmarknaden och i svenskt samhéallsliv vid ett eventuellt beslut
om uppehdllstillstand, somvid ett eventuel It atervandande. For personer som
meddelats lagakraftvunna beslut om awisning eller utvisning eller som ar
foremal for prévning

enligt den s.k. Dublinférordningen skall den organiserade syssel sattningen gesi
anpassad form. For personer som har fatt beslut om uppehallstillstand for
bosattning, skall anordnandet av den organiserade syssel séttningen ske i
samrad med kommunerna.

Av arsredovisningen for 2005 framgar att deltagandet i organiserad verksamhet
uppgick till 43 procent och utgiften for den organiserade verksamheten var cirka
185 miljoner kronor.

Mot bakgrund av géllande lagstiftning strvar verket efter att hoja

syssdl séttningsnivan for den organiserade sysselséttningen fran 43 procent till 75
procent. Utdver det & stravan att &ven Oka antalet timmar for den enskilda
personen med 25 procent fran och med den 1 januari 2008. Verket efterfragar
samtidigt ett fortydligande i bland annat regleringsbrevet avseende organiserad
syssel séttning till personer med lagakraftvunnet beslut.

5.2.1.3 Rattsdatabas for socialtjanst- och forvaltningslagstiftning

For att tillampa regelverket och gora bedomningar i erséttningsarenden pa ett
rétssakert sétt behover mottagningsverksamheten ha béttre tillgang till praxisi
form av domar, réttsutredningar etc.

For kommuner och landsting finns det tillgang till databaser pa 6ppna
marknaden inom det sociala rattsomradet. Med syfte att forstérka rattssakerheten
foreslas att verksamhetsomradet far tillgang till en motsvarande databas. Det
mest kostnadseffektiva sittet ar att upphandla tjansten pa dppna marknaden. For
att effekten ska kunna utvarderas, behover tjansten prévas under minst tva ar.

5.2.1.4 Forandringar i LMA

Verket har i skrivelse till regeringen den 25 november 2005 (NRK 111-2005-
21345) redogjort for behovet av 6versyn av forfattningarna om mottagande av
asylsbkande m.fl. Den storsta anledningen till att en Gversyn & nddvandig och
bor genomfdras skyndsamt &r att storadelar av det som 1994 omfattades av
verkets uppdrag i dag ligger p& andra huvudman.

Verket anser att en extern utredare bor tillséttas fOr att se Gver forfattningarna.



5.2.2 Verksamhetsomrade besok och bosattning

5.2.2.1 Kravet pa muntlighet i anknytningsarenden

Migrationsverket dvertog det fulla ansvaret for handléggning av
anknytningsarenden i oktober 1997. Det var damgjligt att som huvudregel haen
skriftlig &rendehantering. Den 1 juli & 2000 inférdesi laggtiftning krav pa
muntlighet som huvudregel.

Kravet pa 6kad muntlighet ledde till att handlaggningstiderna i
forstagangsarenden 6kade fran cirka 90 dagar ar 1999 till cirka 150 dagar ar
2001. Aren 2004 och 2005 har handl&ggningstiderna inom Migrationsverket
legat pa cirka 180 dagar.

Hela 6kningen av handl&ggni ngstiden beror inte pa den dkade muntligheten. En
rimlig bedomning &r att de forsta 60 dagarna berodde pa muntligheten.
Okningen pa ytterligare 30 dagar kan hanforas till nedskarningarna av resurser
frén 2003 till 2004, och den prioritering som gjorts inom verket.

For att motverka denna effekt har olika effektiviseringsdtgarder av
organisatoriskt och arendehanteringsanknutet dag vidtagits. Inslag av skriftlig
process med kompletterande muntlighet har provats och delvis inforts, darutdver
gors en beddmning av vilka &enden som kan hanteras utan muntlighet utan att
dérmed overskrida gransen for huvudregeln.

I november 2005 inférdes en ny handl&ggningsordning. Syftet med den nya
metoden & att tillampa ett mer flexibelt forfarande med referenspersonen.
Graden av muntlighet ska anpassas till omsténdigheternai &rendet for att
hanteringen ska bli sa effektiv som majligt utifran drendets karaktar. Vid
handlaggningen anvands ett skriftligt frageformular och stor vikt 1aggs vid att
referenspersonen ska besvara formuléret komplett och inom svarstiden bifoga de
dokument som efterfragas.

Framgangen i arbetet med att uppfylla maen inom verksamhetsomradet &r
knutet till att verket far tillrackliga medel for fortsatta insatser for att minska
arendebalanserna och korta véantetiderna

5.2.2.2 Anpassning till ny lagstiftning

Sveriges medlemskap i EU och férandringar i svensk lagstiftning kommer att
stalla omradet infor ett delvis nytt regelverk som forandrar villkoren for arbetet.
Lagandringarna medfor i vissafall behov av utbildningsinsatser och forandrat
arbetssét.

Genomforandet av EG-direktivet om familjedterforening kan komma att
medfora att muntlighetskravet tonas ner innebérande att det 6verlamnastill
myndigheten att §&v avgora vilken utredningsmetod som krévsi det enskilda
fallet. Detta Gppnar for ett 0kat anvandande av skriftlig utredning med darpa
foljande effektivitetsvinster.
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5.2.2.3 Oversyn av enheternas receptioner och hallar

Det 6vergripande maet for Gversynen &r att omvandla verkets vision till ett
gemensamt forhallningssétt och ett konkret arbetssétt i det praktiska arbetet i
receptioner och tillstandshallar. Ett delmdl &r att hitta en organisation som
stodjer principen ”vanligt, snabbt och ratt”. Oversynen innehdller delar som
ingdr i omrédet etik och forhdllningssétt. Arbetet ar |angsiktigt och ska aven
syftatill att stéarka enhetlighet och professionalism i vara besoksmiljoer.

5.2.2.4 Processgenomgang/processgenomlysning

Malet med processgenomgangarna ar att na ett forenklat arbetssétt med
bibehallen kvalitet dar t.ex. dubbelarbete undviks. Verksamhetsomradet
forbéttras genom att arbetet leder till 6kad enhetlighet och effektivitet.

5.2.2.5 Kvalitetsgranskning

Kvalitetsgranskningar ska l6pande genomforasinom omradet. Vid respektive
granskning behandlas ett enskilt &rendeslag, dar ett antal beslut gasigenom
enligt en paforhand faststalld metod. Efter genomford granskning ssmmanfattas
gjordaiakttagelser i en rapport som dterkopplas till enheternainom omradet.
Eventuella brister, forbattringsméjligheter m.m. uppmérksammas vilket leder till
okad enhetlighet och kontinuerlig utveckling av drendehanteringen. Aven om
inga atgarder behover vidtas med anledning av genomférd granskning,
sakerstaller denna att en god kvalitet bibehalls och dokumenteras.

5.2.3 Verksamhetsomrade medborgarskap

5.2.3.1 Utveckling av arbetsmetoder

Ett nytt arbetssétt infordes den 1 april 2005, vilket innebar att nyinkomna
arenden handlaggs paralellt med d@dre arenden. Inférandet av arbetsmetoden i
kombination med 0kade personalresurser under 2005 har inneburit att antal et
avgjordadrenden har 6kat med 50 procent.

De ekonomiska forutséttningarna gor det nbédvandigt att prioritera mellan
verksamhetsomraden och andra verksamheter, sasom asyl, har htgre prioritet.
Alltjamt préaglas medborgarskapsomradet dock av orimligt 1anga vantetider pa
upp till 25 ménader. Effektiviseringen av handlaggningen har ocksd inneburit att
det uppstétt stora skillnader i vantetid beroende patidpunkt for ansokan.
Skillnaden, som av sbkande upplevs som oréttvis, kommer successivt at minska
i takt med att &rendebalansen krymper. For att minska balanserna och komma
narmare malet om hogst atta manaders vantetid krévs att verket far medd till
fortsatt forstérkning av personaresurser.
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6. Verksamhetsutveckling och kompetensfdrsorjning

6.1 Utveckling av IT-st6d

6.1.1 Allmant
En ny IT-organisation haller pa att byggas upp. Detta kommer att medfdra ett
nytt sétt att hantera I T-fragorna.

Till prioriteringarna 2006 hor att fatill stand ett fungerande samarbete och
samverkan mellan den nya I T-organisationen och den operativa verksamheten.

Mot bakgrund av kraven kring den moderna forvaltningen maste vi ocksa se
over hur vi kan utnyttja vara I T/IS-system for att forbéttra servicen till
almanheten. En fortsatt utveckling av telefoni kan vara en vag till en 6kad
service. Men vi maste ocksa utoka majligheten att ha annan elektronisk kontakt
med myndigheten bland annat genom forbéttrade mojligheter till elektroniska
ansokningar.

Vi har i dag en mangd olika I T-verktyg for olika delar av verksamheten. Denna
ordning gor att vi har problem med informationsdverforingen mellan system och
medarbetare vilket ger en bristande flexibilitet.

En hogre grad av flexibilitet kommer vara en forutséttning for att vi i framtiden
ska kunna fullgora vara uppdrag. Vi maste darfor skapa I T-stdd som ger
majlighet till storre flexibilitet och effektivitet. IT-stdden behdver darfor ha
storre mojlighet till elektronisk Gverforing av datainom myndigheten, till andra
myndigheter och till allmanheten.

For att utveckla I T-stodet maste vi genomfora en utredning i syfte se 6ver vilket
IT-stod verket kommer att behovai framtiden. Stodet maste da sjdvklart stodja
de krav som stélls pa myndigheten avseende flexibilitet och effektivitet samt de
krav som stalls p& myndigheten mot bakgrund av idén om den moderna
forvatningen.

6.1.2 Europeiskt viseringsregister VIS

Ett gemensamt I T-system for viseringar beviljade av Schengenstater tas fram
inom EU. Den svenska applikationen & under utveckling under ledning av
Migrationsverket. Utvecklingsarbetet fortsétter under 2006 med ett successivt
inférande fran och med 2007.

Sedan den 15 januari 2003 & Sverige anslutet till den EU-gemensamma
databasen for fingeravtryck Eurodac. Systemet har gett som resultat att cirka 20
procent av de asylsbkande i Sverige & kanda sedan tidigare i andra
Schengenstater som asylstkande e ler illegalt vistandes personer.

Eurodac visar inte om personerna har rest in Schengenomradet med visering till
ett visst land for att sedan soka asyl i ett annat land. Regelverket inom
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Dublinfoérordningen anger att det & det land som beviljar en ansbkan om
visering till Schengenomradet som &r ansvarigt for provningen av skyddsbehov
om en ansokan om asyl kommer in. Migrationsverket har for nérvarande
begransade mojligheter att kontrollera om ndgon Schengenstat har beviljat en
visering. Ett EU-gemensamt register for viseringshanteringen &r déarfor av stort
vérde.

6.1.3 Modernisering av system

Sedan borjan av 1990-talet har Migrationsverket ett system (STAMM) for
administration av personer som &r inskrivnai det svenska mottagningssystemet
for asylsokande med flera. Systemet utgor en del av den svenska
utlanningsdatabasen. Det innehdller funktioner for personuppgifter, indelning i
boendeenheter, hantering av beviljande av bidrag enligt Lagen om mottagande
av asylsokande m fl.

STAMM innehdller ocksa nagra aterstaende funktioner for arendehanteringen
efter ansdkan om asyl. Det &r bland annat funktionerna beslutsregistrering,
korrespondensregistrering och funktionen for offentlig bitr&deshantering.
Anvandargranssnittet STAMM & av fordldrad stordatortyp och behdver fornyas
i sin helhet till ett system som &r anpassat till dagens webbmiljo.

Utgiften for att utreda det dvergripande I T-stodet for &rendehantering inklusive
avveckling av STAMM beraknas uppga till 1,8 miljoner kronor. Forstudien
vantas leda fram till en moderniserad utl&nningsdatabas som & gemensam for
samtliga processer. Det & inte minst viktigt infor den nya process- och
instansordningen.

6.1.4 IT-kostnader vid utlandsmyndigheterna

Ar 2005 anvisades verket 18 miljoner kronor, pé en sarskild anslagspost, for I T-
verksamhet vid utlandsmyndigheterna samt att det fanns ett ingadende
overforingsbelopp pa 379 tkr. Totalt forbrukades 8 341 tkr under aret.

For kommande & & bedomningen att utgifterna for denna post kommer att 6ka,
saval for amorteringar som for kommunikationer. Hur stor 6kningen blir ar
delvis avhangigt om VIS ska varainfort pa samtliga utlandsmyndigheter (UM) i
borjan av 2007 eller inte. Om det ska vara infort maste vi redan borja
implementera Wilma-systemet pa samtliga utlandsmyndigheter under 2006. |
dagslaget & 51 utlandsmyndigheter s.k.

Wilmamyndigheter och nérmare 100 utlandsmyndigheter kommer att berdras av
forandringen.

Ett antal av de utlandsmyndigheter som &nnu inte har Wilma och har stora
arendemangder saknar rétt teknisk plattform. Dessa utlandsmyndigheter ligger i
trakter dit kommunikationskostnaden & hdg. Forutom utdkningen av
Wilmamyndigheterna kommer ytterligare information att skickas fran
utlandsmyndigheterna pa grund av dels inférandet av fotoforsedda mérken och
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senare biometri. Detta kan medfora att man pa vissa orter benGver uppgradera
kommunikationen.

Forutom kommunikation beh6vs ocksa specialutrustning och
erséttningsutrustning. Till det kommer &ven schablonkostnaden for arbetsplatser.

6.2 Kompetensforsorjning

6.2.1 Successiv avveckling

Inriktningen de kommande dren & att Migrationsverket ska ha en robust och
flexibel organisation som klarar att stélla om efter férandringar i omvérlden. Det
innebér att verket ocksa behtver bygga upp en kompetens som svarar mot
behovet av flexibilitet. En komponent &r att det bland personalen finns en
tillréckligt stor andel som med kort varsel kan jobbainom olika processer.

Verket befinner sig i en fas dadelar av verksamheten avvecklas. Verket ser mot
bakgrund av successivt krympande anslag framfor sig ytterligare avveckling de
narmaste aren, vilket paverkar sammansattningen och ddersstrukturen hos den
kvarvarande personalen. En forhojd medeldder kan ledatill minskad flexibilitet
och minska mojligheten till personarorlighet. | kombination med 6kad
arbetsbelastning kan det ocksa komma att paverka myndighetens hél sotal
negativt. En avveckling paverkar ocksa arbetsmiljon, om an tillfalligt. Att kunna
tillhandahal la utvecklingsméjligheter och en god arbetsmiljo ar nodvandigt for
att behdlla de anstéllda.

Omfattande avvecklingar och omstruktureringar har stor inverkan pa
arbetsforhdlandena for bade enskilda och grupper av anstallda.
Produktionstakten paverkas negativt av huvudparten av de férandringar av
arbetsforhdlandena som sker. En successiv avveckling och omstrukturering ar
den béasta betingelsen for att mildra de negativa effekternaav en nedskérning
och for att ge forutsattningar for ett braledarskap. En successiv avveckling
innebar ocksa mojlighet att arbeta ner drendebalanser.

6.2.2 Forandrad bemanning 2006

Forutsatt en sddan successiv anpassning av bemanningen Gver ett par ar for att
na det lage som motsvarar instromningen och som ger forutséttningar for en
flexibel verksamhet, planerar vi for en forandring av bemanningen under 2006
enligt foljande:

Vi beréknar att ett 60-tal anstdlldainternt Gvergdr till att arbetai det nya
verksamhetsomradet forvaltningsprocess med anledning av den nyainstans- och
processordningens inforande. Cirka 130 personer bertrs av fordaget att
kommunerna 6vertar boendet fér ensamkommande barn. Verket bedomer
déarutover att bemanningen bor minska med ytterligare cirka 250-300 personer
under aret. | nuléget &r det osakert i vilken utstréckning barn- och
ungdomsverksamheten kommer att avvecklas eller beroras av
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verksamhetsovergang till kommuner. Vi maste darfor planerafor en avveckling
av mellan 250 och 430 personer.

Med hénsyn till den planering som maste liggattill grund for att
omstrukturerings- och avvecklingsbesluten ska bli 1angsiktiga och effektiva for
verksamheten i dag och i framtiden, beréknar vi att uppsagningar sker i maj, juli
och oktober 2006.

6.2.3 Insatser for att motverka negativa effekter pa personalomradet
En synlig effekt av de tva senaste &rens avveckling ar forlust av yngre,

valutbil dade och engagerade medarbetare. Det har medfart en tillbakagang i det
tillskott som nutidsanpassad hogskoleuthildning innebar och en htjd medeldder.
Detta har negativ inverkan pa verkets flexibilitet och pa kommande
generationsvaxlingsproblematik.

Personalomradet praglas ocksa av att verket &r i fard med att bygga upp en ny
organisation for den nya processordningen. NIPU &r en chans att vitalisera
arbetet och innebar en utvecklingsmajlighet for verkets persond. Vi maste bade
fain ny kompetens utifran och fokusera pa att vidareutveckla den kompetens
som finns pa myndigheten. Aven arbetet mot den moderna myndigheten kan
paverka behovet av kompetensutveckling.

Allt fler komplicerade @renden kréaver vidareutbildning och forbéttrad
kompetens. Det & nodvandigt att handlaggare och beslutsfattare far fordjupa sig
for att pd ett tillfredsstéllande sétt kunna mota utvecklingen och arbeta effektivt.

Den utbildningsinsats som & nddvandig kommer att kréva stora personella
resurser i form av lérare och undervisningstillféllen.

Sammantaget & det angel&get att verkets anslagstilldelning sékergtéller en
successiv anpassning av bemanningen till ett [&ge som motsvarar instrdmningen.
Resurser bor tillforas dels for att motverka en allt hogre genomsnittsdlder, dels
for att kompetensutvecklingsarbetet mot en mer réttssaker och enhetlig prévning
inom verket ska kunna fortsétta och vidareutvecklas.

6.2.4 Forhallningssatt och tjanstemannarollen

Migrationsverket maste arbeta langsiktigt och strategiskt med fragor om
forhdIningssatt och tjanstemannarollen i forhallande till verkets uppdrag. Varje
medarbetare maste kannartill vad som & hans eller hennes uppdrag och vilka
krav pa forhdllningssétt som uppdraget stéller. Var bedomning &r att det
behdver vidtas atgarder for att verkets medarbetare ska fa det s6d som dagens
situation kréver. Detta galler sarskilt for den personal som arbetar inom
mottagni ngsverksamheten. En renodling av myndighetsutdvningen frigor pa sikt
resurser, men var bedémning ar att det inte & mojligt att genomféra den
forstéarkning som behdvs inom ramen fér den nuvarande verksamheten och med
dagens resurser. Arbetsforhdlandena &r for de allra flesta medarbetare sa
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anstrangd att det behover tillskjutas medel fran statsmakterna for att
verksamheten ska kunna dimensioneras efter den forandrade situationen.

6.3 En modern forvaltning

6.3.1 En integrerad del av verksamhetsutvecklingen

Gemensamt for verksamhetsutvecklingen pa verket ar att den tar sikte pa malet
om en modern forvaltning enligt Statskontorets definition: ” Den moderna
forvatningen & en sammanhdllen och 6ppen forvaltning i kontinuerlig
utveckling som sdtter medborgare och foretag i centrum och som skapar varde
genom hog service och tillgéanglighet, god kommunikation och hog effektivitet.”

Arbetet kring den moderna forvatningen kan inte separeras fran den dvriga
verksamhetsutvecklingen utan maste vara en integrerad del av den
verksamhetsutveckling som bedrivsi al verksamhet. Vi kan darfor inte skjuta
genomforandet av idén till en funktion pad myndigheten utan genomforandet
maste omfattas av alla.

Under 2006 bor vi darfér genomféra ett arbete med syfte att informera och
forankra idén om den moderna myndigheten inom organisationen. Vi maste
vidare féraen dialog med allméanheten for att utrona vilka krav de stéller paoss
vad géller service, tillganglighet och kommunikation. En utveckling av
sprakarbetet behGver ocksa prioriteras, bland annat genom ett arbete med
fokusgrupper dar verket testar begripligheten i verkets beslut. Vi maste ocksa
sikerstélla att verket har en intern kommunikation som stodjer idén om den
moderna myndigheten.

Ett systematiskt kvalitetsarbete bor inga som en viktig och integrerad del i
utvecklingen av verksamheten. Kvalitetsarbetet bor bedrivas metodiskt under
lang tid och med omsorgen om den stkande i fokus.

6.3.2 Elektronisk fakturahantering

Ekonomistyrningsverket (ESV) kommer under 2006 att upphandla system for
elektronisk fakturahantering och fakturavéxlar, vilket innebar att
Migrationsverket bor avvakta resultatet av detta innan beslut om inkdp av
system fattas.

| ESV:sutredning " Forstudie om e-fakturering for statliga myndigheter”
(2005:21) fran 2005 finns berakningar om vinster for staten vid elektronisk
fakturahantering. Den storsta vinsten uppstar om det blir obligatoriskt inom
staten (som man i dag har i Danmark). ESV har i en skrivelse i december 2005
till regeringen foreslagit att elektronisk fakturahantering blir obligatoriskt fran
2008.

Den storsta vinsten med elektronisk fakturahantering uppstar om hela kedjan

frén bestallning av vara/tjanst till slutfaktura kan ske elektroniskt. Inférandet ger
minskning med tva &rsarbetare, verksamheten far vinst i form av 6kad tid for
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kérnverksamheten, béattre kontroll 6ver inkomna fakturor och minskade
dréjsmalsrantor.

Ett eventuellt projekt for inforande bedrivs fran den 1 oktober 2005 med
planerad driftstart den 1 april 2007.

6.3.3 Telefoni

En summerande analys fran 2005 visar att det finns ett antal storafordelar med
att skapaen central telefonistgrupp. Ett nytt telefonisystem ger oss mdjligheter
till:

- Béttre tillganglighet

- Ekonomisk besparing pa mellan 10 och 20 miljoner kronor per &
- Enklare hantering av telefoni for den enskilde medarbetaren

- Storre flexibilitet vid férandringar i organisationen

- Enklare hantering av fakturor och avtal mm

Forutom detta finns andra forbattringar som i dagslaget inte gar att métai exakta
krontal:

- Béttre styrning genom faststallt centralt ansvar

- Standardisering av kringutrustning sasom telefoner mm

- Béttre utvecklingsmojligheter

- Stabilare videokonferensuppkopplingar

- Béttre utgangslage vid forhandling med leverantGrer

- Forenklad och forbéttrad fakturaadministration

- Forbéttrad service genom okad till ganglighet

6.4 Media och kommunikation

Migrationsverkets verksamhet berér manga méanniskor. Uppdraget &
omfattande, komplext och ibland svarbegripligt for den breda allméanheten.
Massmediebevakningen utgor en viktig del i den demokratiska insynen i
verksamheten. Ur demokratisk synvinkel & det angel&get att allmanheten har
fortroende for myndigheten. Darfor &r det viktigt att verket har resurser som gor
det mojligt att genom ett effektivt kommunikationsarbete bidrartill att bilden av
verket préglas av saklighet. Fortroendet for verket forutsétter inte bara kvalitet i
verksamheten utan ocksa att verket lyckas kommunicera val med media och
andra externa parter.

Eftersom den externa bilden av myndigheten hénger intimt samman med
medarbetarnas syn pa sitt arbete och pa verkets grundldggande varderingar
maste ocksa den interna kommunikationen inga i utvecklingsarbetet for att 6ka
fortroendet for verket.

Det storamediala trycket upplevs av manga anstdlda pa verket som pafrestande
och som ett arbetsmiljoproblem. Darigenom okar belastningen pa verket och
resurser tasi ansprak fran det som utgor karnverksamheten. Brister i den externa
kommunikationen kan sdledes bidratill effektivitetsforluster i verksamheten.
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Mot denna bakgrund framstar det som kritiskt att forstérka arbetet med media
och kommunikation. Verket behdver externt stod under en tredrsperiod.
Uppgiften blir att gbra en analys av nuléget - gbra en omvérldsanalys, beddoma
vilkarisker och hot som finns, konkretisera malen och budskapet samt vilka
resurser som krévs. Analysen skaresulterai en kommunikationsstrategi med
aktiviteter som ocksa inbegriper den interna kommunikationen. Aktiviteterna
bor sesbédei ett kort- och ett |angsiktigt perspektiv.

Exempel pa aktiviteter:

*  Omvérldsanalys

* Medieanalys

« Medietraning och konkret radgivning

* Medarbetarutveckling och utveckling i kommunikativt ledarskap
o Utvérdering

» Coachning

6.5 Ny instans- och processordning

6.5.1 Provning i forsta instans

Migrationsdomstolen har i uppgift att dverprova Migrationsverkets beslut. Om
nya uppgifter inkommer under Gverprévningen, vilket inte & ovanligt i
nuvarande system, faller delvis den principen. Overprévningen blir d&
ineffektiv, handlaggningstiderna blir langre och kostnaderna for varje asylérende
Okar.

Med andraord bor darfor allt som har relevans for provningen kommafram
under verkets provning. Det stéller 6kade krav bade pa Migrationsverket och
den sbkande och dess ombud.

Migrationsverket méaste sikerstélla att den sokande ges mdjlighet att framfora
sina asylskal. Verkets arbetssétt i asylprovningen, den sa kallade
"modellverksamheten”, &r ett steg i dennariktningen bl.a. genom att den
sokande och bitradet skriver en inlaga med de skél den asylsokande vill dberopa.
Det géller att rétt fragor stélls under processen, att vi & lyhtrda for sokande nar
han eller hon framfor sina asylskal samtidigt som processmaterialet inte far blir
for omfangsrikt (vilket skulle orsaka langre handlaggningstider).
Arendeprocessen kan darfor behtva utvecklas ytterligare.

Migrationsverket maste ocksa vara tydlig mot den sbkande och ombudet om
konsekvenserna av att vanta med att framfora skél och omstandigheter som kan
paverka utgangen av arendet. Den sokandes ansvar och Migrationsverkets
serviceskyldighet bor ocksa fortydligas ytterligare. Detta skulle kunna
underléttas genom framtagande av en servicedeklaration som kan anvandasi
motet med den sbkande.
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Migrationsverket ska redogora for grundernatill beslut i grundérendet sa att det
inte ytterligare behtver fortydligasi ett yttrande till migrationsdomstolen. Vi
maste anpassa rutiner och logistik till féljd av den nyainstans- och
processordningen (till exempe manuella dagboksblad, nya koder, &ndrad
personaktshantering, kopiering av handlingar m.m.). Allt detta innebér 6kade
kostnader for Migrationsverket.

6.5.2 Utveckling framat i tiden

6.5.2.1 Andringar i centrala utlanningsdatabasen samt aktbilagering
Forandringar behdvs genomfdrasi centrala utlénningsdatabasen med anledning
av behovet av aktuella dagboksblad samt aktbilagering. Utredning behtver
genomforas for att sékerstdlla Migrationsverkets nuvarande I T-stod for
registrering av arendervhandlingar uppfyller sekretesslagens krav pa
registreringar av handlingar. Det behtver ocksd utredas om dagboksbladen
uppfyller rimliga krav pa 6verskadlighet och anvandarvanlighet for externa
intressenter nar vi nu 6vergdr till ny instans- och processordning.

Palangre sikt bor ocksa ett | T-baserat dagboksblad utvecklas som foljer de
lagar, forordningar och krav som myndigheterna inom Gverinstansprovningen
har.

6.5.2.2 Effektivare informationsutbyte och utnyttjande av databaser
mellan myndigheter

Né&r den nyainstans- och processordningen trader i kraft kommer
migrationsdomstolarna inte att hatillgang till Migrationsverkets I T-st6d och
omvant kommer inte verket att hatillgang till domstolarnas IT-st6d. Det &r
nodvandigt for Migrationsverket och domstolarna att astadkommaldsningar
som innebar att uppgifter bara behover registreras en gang, antingen hos
Migrationsverket eller hos domstolarna.

Detta kan nas genom till exempd filoverforingar. Det hojer effektiviteten, sparar

resurser och bidrar till att hoja réttsdkerheten genom att uppgifter kan registreras
snabbt och dablir aktuellafor allaintressenter.
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7. Det internationella arbetet

7.1 Effektiv organisation for internationellt
utvecklingssamarbete

Migrationsverket' ska bidratill att bygga upp fungerande asyl- och
migrationssystem i lander som saknar detta. Vi forvantas gorainsatser i alla
delar av migrationskedjan.

Malet ar att vi i forsta hand ska finansiera projektverksamheten med EU-mede,
vilket innebér att vi maste vara konkurrenskraftigai EU:s upphandlingar. For att
lyckas med detta behdvs en anslagsfinansierad grundorganisation inte minst for
att sakerstélla en effektiv och samordnad verksamhet som innefattar bl.a:

» eneffektiv hantering av anbud och ansdkningar om finansiering av
projekt

» att utarbeta konkurrenskraftiga anbud och ansokningar till Europeiska
kommissionen

« enlangsiktig strategisk planering av internationel It utvecklingssamarbete

« endrategi for verkets arbete i tredje lander med inriktning pa
kapacitetsuppbyggnad och utnyttjande av Europeiska kommissionens
finansiella instrument

+ at etablera/lbygga vidare pa samarbete med andra organisationer som &
en forutséttning for att vinna nya projekt.

En grundfinansiering krévs utdver de externa projektmedlen for att finansiera
utveckling, samordning och forberedelser for internationel It
utvecklingssamarbete samtidigt som man ger kérnverksamheten full
kompensation for de resurser som tas fran produktionen.

7.2 Medfinansiering av EU-finansierade internationella projekt ?
Nér projekt finansieras via EU-medel kraver det normalt en medfinansiering av
andra nationella medel. Vid anstkningstillféllet begérs, ofta med kort varsel,

1 Under 2004 skrev regeringen in i Migrationsverkets instruktion (2004:294) att internationel |t
utvecklingssamarbete numera &r en av verkets uppgifter. Migrationsverket skainom ramen for
utvecklingssamarbetet bista regeringen p& migrationsomrédet och nar det géller politiken for
global utveckling. Verket far ocksa bedriva tjansteexport pa de villkor som foreskrivsi
tjansteexportforordningen (1992:192) och medverkai organiserat forval tningsbistand pa

mi grati onsomradet.

2 \Vad som avses & proj ekt som syftar till:

"Att aktivt medverka till att i tredje l&nder bygga upp en migrationspolitisk réttsordning i linje
med internationella normer och konventioner.

Att medverkatill ett gradvis narmande till EU:s réttsordning pa asyl och migrati onsomradet

Att genom ett riktat stod till bl.a. kapacitetsuppbyggnad, konfliktférebyggande insatser och

fatti gdomsbekampning kan bistndet bidratill att undanréjade grundl &ggande orsakernatill att
manniskor kdnner sig tvingade att |&mna sina hemlénder” .
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bindande garantier for den nationella medfinansieringen for kanske flera ar
framéat. Det exakta behovet av medfinansiering & svér att forutsiga och varierar
dessutom fran ar till & beroende pa vilken storlek och typ av projekt som ar
aktudla

7.3 Europeiska flyktingfonden

En ny programperiod av Europeiska flyktingfonden (ERF I1) & beslutad for aren
2005-2010. Migrationsverket ska vara nationel It ansvarig myndighet for den nya
fonden ® ERF Il ska genomférasi tva perioder om tre & vardera Den forsta
perioden omfattar aren 2005-2007. Arbetet med att avsluta programéaren 2005-
2007 beréknas pagatill och med ar 2009.

Europeiska unionens rads beslut 13086/04, artikel 13.4: M edlemsstaterna ska
forse den ansvariga myndigheten eller den myndighet till vilken uppgifter har
delegerats med tillrackliga resurser sa att den kan fortsétta att utfora sina
uppgifter korrekt under hela den period dainsatser som finansieras fran fonden
genomfors. Genomforandeverksamheten far finansieras via det tekniska och
adminigtrativa stod som angesi artikel 18.

7.4 Nya fonder

Pauppdrag av Europeiska rédet har ett fordag till finansiellt ramprogram tagits
fram: ramprogrammet for solidaritet och forvaltning av migrationsstrommar for
perioden 2007-2013. Programmet bestér av fyra fonder for olika andamal: asyl-
och flyktingmottagande (ERF I11), &ersandande, integration och forvatning av
de yttre grénserna. Vilken eller vilka myndigheter som ska vara nationellt
ansvarig for de nya fonderna & inte beslutat. Ska Migrationsverket fortsatta med
uppdraget att vara nationellt ansvarig myndighet for flyktingfonden (ERF 111),
eller till och med for ytterligare fonder, ar det viktigt att ett bedut fattasi ett
tidigt skede. | sfall bendver verket ytterligare medel dven fortsattningen for att
tafram en nationell strategi och de handlingsplaner som & en foérutséttning for
arbetet med fonden eller fonderna.

Om bedlut fattas att ersétta flyktingfonden, ERF 1| med ERF 111 samt om
bedutet innefattar att den andra perioden av ERF |1 inte ska genomforas,
behdver verket medel for avveckling av ERF 11 oavsett ansvarig myndighet for
den nya flyktingfonden. Den andra perioden omfattar ren 2008-2010.

3 se forordni ng (2005:203) om den Europei ska flyktingfonden for perioden 2005-2010
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8. Ekonomisk redovisning

8.1 Resursbehov

Ar 2005 har préglats av avveckling, effektivisering, anpassning till den nya
organisationsstrukturen, forberedelser till den nyainstans- och processordningen
och den tillfalliga lagstiftningen. Planeringen for innevarande och kommande ar
sker i ett |age dar det réder stor osdkerhet om de finansiella forutsattningarna. |
januari ldmnade verket en prognos till regeringen om konsekvenser av de
disponibla medien for 2006. Prognosen foljdes upp med en skrivelse till
regeringen om fordag pa atgarder for att undvika konsekvenserna.

Forutom de &tgarder som namnsi skrivelsen om tillskjutande av mede for
sérlagstiftningen, sarskilda medel for avveckling samt en avbetal ningsplan for
underskottet 2005 behdver verket medel for att fortsétta utveckla och
effektivisera verksamheten.

| skrivelsen begér verket medel for att klara sérlagstiftningen samt klara
sexmanadersmalet inom asylprocessen i forstainstans. | skrivelsen finnsinte
med berdkningar av behovet for att &ven uppna malen inom besik- och
boséttning eller svenskt medborgarskap under 2006. Daremot innebér de
berékningar som presenterats att inga &rendebal anser byggs upp inom de
respektive omradena. Medel behdvs ocksa for att ha en stabil organisation inom
den internationella verksamheten.

8.1.2 Avarbetningsinsatser

Avarbetningsdtgarder under 2005 har inneburit att en negativ trend har brutits
betraffande utvecklingen mot en alt stérre mangd 6ppna arenden avseende
bland annat anknytning. Fortfarande krévs dock betydande handlaggarinsatser
for att kommartill ratta med Ianga vantetider inom omradet besbk och
boséttning. | vissa arendekategorier kan vantetiderna uppgatill omkring 18
manader. Orimliga vantetider leder till stora pafrestningar for sdval sokande som
den handlaggande personalen. For att natidsmalen i regleringsbrevet &r det
angeldget att resurser skjutstill for avarbetningsinsatser under & 2006. Atgérder
har under 2005 vidtagits for att forenkla och effektivisera handl &ggningen samt
for att avlasta enheter och fa en jamnare fordelning av drenden dver landet.

Aven inom omrédet medborgarskap kravs att verket f&r medel till fortsatt
forstérkning av personaresurser for att minska balanserna och komma nérmare
malet om hogst dtta manaders vantetid.

8.1.3 Utbkad organiserad sysselsattning

Mot bakgrund av géllande lagstiftning strvar verket efter att hoja

syssdl sittningsnivan for den organiserade sysselsittningen fran 43 procent till 75
procent. Utdver det dven Oka antalet timmar for den enskilda personen med 25
procent fran och med den 1 januari 2008.
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Med utgangspunkt fran dagens deltagarantal i svenskundervisning och
aervandandekurser, raknar vi med att merkostnaderna for att utoka den
organiserade syssel séttningen enligt ovan med 5 timmar per person och vecka
frén den 1 januari 2008, kommer att uppgatill ca 15 miljoner.

8.2 Anslagsbehallning dver 3 procent

Enligt férordningen (2000:605) om arsredovisning och budgetunderlag

9 kap. 3 8 skamyndigheten redovisa den planerade anvéndningen av
anslagsbehdlning som Gverstiger tre procent pa et visst anslag. Av var
redovisning for det senaste rakenskapsaret framgar att anslaget 12:1:4,
omstallningskostnader ny instans och processordning, uppvisar en behallning
om 11 209 tkr, 12:3:7, resor vid vidarebosittning mm, uppvisar en behdining
om 2 370 tkr.

8.2.1 Anslaget 12:1:4 Omstéallningskostnader ny process- och
instansordning

Migrationsverket tilldelades 20 miljoner kronor 2005 for forberedel ser infor den
nya instans- och processordningen. Utfallet blev 8 791 tkr, det vill sdga ett
utgdende dverforingsbelopp om 11 209 tkr.

Merparten av medlen 2005 skulle anvéndas for att utfora I T-anpassningar som
& nodvandigainfor den nya instans- och processordningen. Dagens I T-system
ar till stor del kopplade mot de olika verksamhetsomrédena. Detta innebér att
manga medarbetare, inte minst vid det nya verksamhetsomradet
forvaltningsprocess, maste arbetai flera olika system for att fullgéra sina
uppgifter. System & inte sammankopplade pa négot vis och har dessutom helt
olika anvandardesign. En kartl&ggning har genomforts under 2005, men
forstudie och anpassningar planeras under 2006.

Verket yrkar darfor att 11 209 tkr 6verforstill innevarande ar.

8.2.2 Anslaget 12:3:7 Resor vid vidarebosattning m.m.

Ar 2005 fick Migrationsverket medel att 6verféramotsvarande 1 700 flyktingar
och andra skyddsbehdvande till Sverige inom ramen for den svenska
flyktingkvoten.

Under 2005 dverfordes 1 242 personer. Av de positiva besiut om
vidarebosattning som togs 2005 kvarstar 327 personer att Gverféra under 2006.
Med anledning av IOM:s faktureringsrutiner aterstar aven utgifter for overforda
personer 2005. Verket yrkar darfor att 2 370 tkr Gverforstill innevarande &.

8.3 Investeringar i anlaggningstillgangar
Enligt regleringsbrevet for 2006 har verket en laneram pa 120 miljoner kronor,
vilket & en 6kning med 40 miljoner kronor i forhdllande till 2005. Anledningen
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till okningen &r dels att verket har en ny anslagskonstruktion fran och med 2006
samt att undantaget fran EA-regeln om att finansiera anlaggningstillgangar som
anvands vid mottagande av asyl sokande fran anslaget 12:2 & borttaget. Samtliga
investeringar ska 2006 goras inom tilldelad 1aneram. Verket har dessutom andrat
principer vad gdler finansiering av dator- och kontorsutrustning fran
operationell leasing till inkép. Denna forandring innebar en ckad belastning pa
|aneramen.

Trots minskad verksamhet i kombination med avveckling kommer vi under
2006 bland annat genomféra projekt som :

« VIS
e ITvid UM

Tabell 2 Investeringar i anlaggningstillgangar

2006 2007 2008 2009
Prognos| Forslag| Berdkn.| Berakn.
IB I&n i Riksgaldskontoret 52 100| 119100| 139100| 129100
Beraknad nyupplaning 117 000| 100 000 80 000 60 000
varav for investering i immateriella
anlaggningstillgangar 30 000 20 000 15 000 10 000
Beraknad amortering 50 000f 80000 90000f 70000
UB lan i Riksgaldskontoret 119 100 139 100| 129100f 119 100
Beslutat/foreslagen laneram 120 000f 140000{ 130000 120000
Beraknad ranteutgift 2400 2800 2600 2400
Ranteantaganden for nyupplaning (%) 2% 2% 2% 2%
Finansiering av rantor och amortering
Anslaget 12:1 95% 95% 95% 95%
Anslaget 12:2 5% 5% 5% 5%

8.4 Rantekontokredit

For innevarande &r har verket en rantekontokredit pa 60 miljoner kronor, vilket
& samma niva som 2005. FOr 2006 har verket har fatt en forandrad
anslagskonstruktion dér samtliga utgifter for verksamheten exklusive
asylsbkandes bostader och erséttningar till asylsokande, landsting och
kommuner g&r i ett rantebelagt flode. Detta sammantaget okar belastningen pa
rantekontot.

Forutom den forandrade anslagskonstruktionen har verket fétt en hojd Ianeram.
Vidare har verket en hel del externfinansierad verksamhet som inte belastar
anslagen, men daremot réntekontot.

Mot bakgrund av ovanstdende yrkar verket pa att rantekontokrediten héjs fran

nuvarande 60 miljoner kronor till 100 miljoner kronor fran och med innevarande
a.
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8.5 Anslagskredit

Fordagen pa anslagskrediten i nedanstéende tabell baseras pa 5 % pa anslagen
12:1, 12:5 och 12:6, 10 % pa andaget 12:2 och 3 % pa dvriga anslag av de
begédrda utokade ramarna. Anledningen till att verket foreslar en hogre
anslagskredit &n 3 procent pa nagra anslag &r att verksamheten ar s varierande
och beroende av omvérlden.

Vi foredar foljande andagskredit men utifran de forandringar som genomforsi
var verksamheten kan vi behtva en utokad anslagskredit om medd intetillfors
till anslaget.

Tabell 3

2007 2008 2009
Ramanslag forslag forslag forslag
12:1:5 Overprévning av utlanningsarenden 5% 5% 5%
12:1:6 Prévning av anstkan 5% 5% 5%
12:1:7 Organiserad sysselsattning mm 5% 5% 5%
12:2:2 Ersattningar till asylsokande m.fl. 10% 10% 10%
12:2:3, Bostader for asylsokande 10% 10% 10%
12:3:4 Atervandringsférberedelser 3% 3% 3%
12:3:5 Atervandringsbidrag 3% 3% 3%
12:3:6 Vidarebosattning mm 3% 3% 3%
12:3:7 Resor vid vidarebosattning mm 3% 3% 3%
12:3:8 Anhdorigresor 3% 3% 3%
12:3:9 Internationellt utvecklingsarbete 3% 3% 3%
12:6 Offentliga bitraden i utlanningsarenden 5% 5% 5%
12:6:2 Migrationsverket 5% 5% 5%
12:7 Utresor for avvisade och utvisade 5% 5% 5%
12:7:1 Migrationsverket 5% 5% 5%

8.6 Avgifter mot inkomsttitel

8.6.1 Verksamhet dar avgifterna inte disponeras

Ansdkan om svenskt medborgarskap & avgiftsbelagd. En ansokan kostar

1 500 kronor, medan ett sa kallat anmalningsarende kostar 175 kronor. For ar
2005 blev den sammanlagda inkomsten 34 442 tkr kronor. En ansdkan om
uppehdlls- ochveller arbetstillstand kostar 1 000, 500 eller 250 kronor. For &
2005 blev inkomsten 35 861 tkr kronor. Dessa inkomster redovisas mot
inkomsttitel och tillfaller inte myndigheten.

Ar 2006 & prognosen att 23 700 personer ansbker om svenskt medborgarskap.
Inkomsten beraknas till cirka 35 500 tkr. FOr berdrda tillstandsarenden berdknas
inkomsten till cirka 36 000 tkr.

8.6.2 HOjning av avgift for utfardande av framlingspass
Ansbkan om ett framlingspass kostar 500 kr. Verket berdknar de direkta
kostnadernatill 559 kr, varav 275 kr for boken och utfardande, 59 kr for
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datafangst, och ca 1 timmes total arbetstid 4225 kr. Detta bor kompletteras med
verkets kostnader for lokaler och overhead. Dagens avgift tacker siledesinte ens
de direkta kostnaderna och verket anser att en avgiftshojning & motiverad.

Till detta kommer ocksa att forlangningstillfallena forsvinner och vart femte ar
maste en ny bok utfardas med tillhtrande direkta kostnader. Kostnaden for
dagens och den nya passen under en tiodrsperiod skulle kunna beskrivas som:

Intakt: 3*500 =1 500 kr
Kostnad: 157 kr + rek brev 40 kr + handléggningstid ansbkan och 2
forlangningar ca 1, 5 timme a225 kr = 535 kr

Nya passen
Intakt: 2*500= 1 000 kr
Kostnad: 559 *2=1 118 kr

Finansieringen av ett passarende under en tiodrsperiod minskar med 1 000 kr vid
inforandet av den nya passen och slutar pa en negativ niva, d.v.s. dedirekta
kostnaderna 6verstiger avgifterna.

8.6.2.1 Anslaget har inte kompenserats trots 6kade kostnader for
passverksamheten

Inkdp och utférdande av den nya pass typen leder till en utgift om 6 500 tkr och
ca hélfteni kostnader, eftersom passen berdknats réacka tom 2007. Mot bakgrund
av de 18 000 positiva bedut som berdknas fattas som en foljd av
sérlagstiftningen kommer kostnaden under 2006 att 6ka och sannolikt nérmasig
nivan for utgiften.

Till detta kommer att inforandet av nya pass kraver tvaistéllet for ett besok av
den sokande. Ett for att ansdka och en for att hdmta ut passet. Denna 6kade
tidsdtgang saknar kompensation.

K ostnaden for dataféngst genom de nya fotostationerna har beraknatstill stora
summor for &ren 2007 och framét. Viktigt & att kommaihag att kostnaden for
datafangst uppstdr vid allatyper av utfardade till sténd, eftersom skanning ersétts
med digitalt fotografi. Detta innebér att samtliga &rendekostnader 6kar med 59
kr.

8.6.2.2 Prognos for utfardade av pass 2006 — 2009

Verket planerar utifran en liten minskning under perioden pa grund av minskad
asylinstromning och att det blir dlt farre grupper som &r beréttigade till
framlingspass. Dérav den laga prognosen for passtill f6ljd av sérlagstiftningen.

Eftersom forl angningsmajligheten forsvinner frén mars 2006 kommer varje

beviljat &rende att resulterai ett nytt utfardat dokument med dartill horande
kostnader och intakter.

26



Tabell 4

Prognos 2005 2006 2007 2008 2009
Framlingspass 5500 5000 4500 8000 8000
Ersfelaktiga 4500 4000 3500
Sarlagstiftningen 2000 500 500
Resedokument 3000 2500 2500 2500 2500

8.7 Reservationsanslag
Verket far ofta hdga utgaende dverforingsbelopp pa anslaget Fran EU-budgeten
finans erade insatser for asylstkande och flyktingar.

Sverigetilldelas &rliga andelar av fondmedien i Euro, detta belopp kan dock
revideras under perioden. De arliga fondmedlen fordelas och utbetalas av verket
till enskilda projekt under en period av tre & i enlighet med fondens regelverk.
Utbetalningarna gorsi SEK fran en anslagspost.

K ommissionen utbetalar &rsbeloppet till Sverigei Euro vid tvaeller tretillfalen.
Né&gon gang under andra halvan av innevarande program & utbetalas normalt ett
forskott pa 50 % av beloppet och (i praktiken) utbetalas terstoden mot faktiskt
redovisade utgifter efter den tredriga periodens slut. Dessa inbetal ningar
redovisas direkt mot inkomsttitel.

Problemet med att bergkna den arliga belastningen pa anslaget ligger framst i att
utbetal ningarna avseende varje program ar ar utspridda Gver en tredrsperiod och
utbeta ningstillféllena & styrda av de enskilda projektens faktiska forbrukning
och rapportering. Dessutom |Gper tre program ar parallellt, fast i olika faser.
Innan varje ansbkningsomgang & genomford & det svart att uppskatta de
blivande projektens langd, omfattning, antal och darmed berékna nagon

utbetal ningshastighet.

Enligt 3 § budgetlagen finns tre anlagstyper, obetecknade anslag,
reservationsanslag och ramanslag. Villkoren for reservationsanslagen angesi 5 8§
och i korthet innebar det att myndigheten f&r disponera medlen tva budgetar
efter att medlen tilldelats. Dennatyp av anslag 6verensstdmmer mycket val med
de program &r och utbetalningsvillkor som géller for fonden.

Fordagsvistilldelas Migrationsverket arligen ett reservationsanslag
motsvarande Sveriges andel av fondmedlen. Detta kommer att innebéra stora
anslagssparanden i borjan av programperioden. Efter varje avslutad tredrsperiod
gors en avstamning och for g utnyttjade medel gors en indragning. Detta skulle
innebéra att verket pa anslaget for innevarande ar skulle disponera medel for
programaret 2004, 2005 och 2006. For & 2004 dterstar 3,6 miljoner kronor att
utbetala, for 2005 tilldelades Sverige 26 miljoner kronor att forbrukas till och
med 2007 och preliminart far Sverige 37 miljoner kronor for programaret 2006,
att forbrukas till och med 2008.

Totat skulle verket tilldelas 66,6 miljoner kronor pa anslaget 12:8 samt att det
betecknas som ett reservationsanslag.
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9. Anslagsoversikt

Oversikt av budgetyrkande

Tabell 5

5. Overprovning av utlanningsérenden 141 000 141 000 142 000 142 000
6. Prévning av ansokan 735 000 769 200 947 093 719 832
7. Organiserad sysselsattning mm 901 615| 1 292 200 974 507 981 768
Prévning tillfalliga lagen 113 000 0 0
2. Ers. till asylsdkande mfl 2051 000( 2380800 2292000| 2375000
3. Bostader for asylsokande 261 000 291 800 276 000 286 000
4. Atervandringsférberedelser 4198 7 080 7 080 7 080 7 080
5. Atervandringsbidrag 243 1400 1400 1400 1400
6. Vidareboséattning mm 170 308 257 416 228 480 228 650 231 540
7. Resor vid vidarebosattning mm 8 430 11678 17 850 17 850 17 850
8. Anhorigresor 733 800 800 800 800
9. Internationellt utvecklingsarbete 994 1 000 1 000 1 000 1 000

2. Migrationsverket 98129 103 055 87 000 81 000
1. Migrationsverket 43 668 60 202 49 500 48 900

1. Migrationsverket 12 051 30218 35 000 55 000

Avgifter som inte disponeras 57 000 84 000 80 000 82 000

142 000
728 832
986 786

2419 000
291 000

7 080

1400
231 540
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