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Ar atervandring méjlig?

Enligt FN:s deklaration om de manskliga rattigheterna, har var t’
manniska ratt att lamna sitt land, och att atervanda till sitt eget
land... Men processen ar lang — fran “en mansklig rattighet’, till
individens vilja och 6énskan, 6ver alla praktiska och teoretiska mﬁf:ﬁ{,g;
svarigheter, fram till att atervandring sker. Och anda betraktas
atervandring ofta som en enskild handelse och ett enskilt beslut
snarare an en lang och komplex process — kort sagt finns det
manga anledningar att studera, analysera och diskutera om ater-
vandring ar mojlig!
Goteborgs-Initiativet har arbetat med frivillig atervandring EUROPEISKA
sedan 1997, med ett specifikt uppdrag fran Géteborgs kommun, FLYKTINGFONDEN
och med flera olika insatser for att stotta frivillig atervandring och © 2003 Géteborgs-Initiativet
ateretablering i hemlandet. Under aren har Goteborgs-Initiativet Naverlursgatan 32,
utvecklats till en av de ledande operatérerna inom detta omrade S-421 44 Vastra Frolunda
i Sverige. tel 031-7012080
Det ar viktigt att metoderna i detta arbete dokumenteras och fax 031-7012099
beskrivs. Darfor har Migrationsverket och Europeiska flykting- Email: hela@initiativet.nu
fonden gett medel till projektet “Metod atermigration” for att Hemsida: www.initiativet.nu
Goteborgs-Initiativet ska kunna kartlagga och publicera meto- Grafisk form: Optimal Press
derna i detta arbete. lllustrationer: Ajan
Utredningen har gjorts av Emma Josefsson, Goteborg. Skriften Farglaggning: Tommy Hagnevik
vander sig till dem som direkt arbetar med denna fraga. Tryck: Elanders Digitaltryck
Samtidigt publiceras en skrift som ger en oversiktlig bild av ISBN 91-974954-1-7
Goteborgs-Initiativets arbete till stod for frivillig atervandring,
med referenser till aktuell forskning i &mnet. Denna skrift vander
sig till allmant intresserade och har titeln: Jag vill kunna bestam-
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En skrift om Goteborgs-Initiativets metod i
sitt arbete med frivillig atervandring
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Goteborgs-Initiativet ar en frivilligorganisation som har som mal
att arbeta med fragor som ror flyktingars och invandrares situa-
tion. Nio féreningar star bakom Goteborgs-Initiativets arbete:
Stadsmissionen, Roda Korset, KFUK-KFUM, Judiska forsamling-
en, Goteborgs kristna samarbetsrad, Bosniska distriktsorganisa-
tionen, Somaliska foreningen i Goteborg, Somaliska forenade
samhallet och foreningen Reningsborg.

Vi arbetar inom tre arbetsomraden:

¢ Integration, bland annat genom utbildningar och olika projekt
for att skapa arbete

* Frivillig atervandring

e Bistand och ateruppbyggnad i Goteborgsflyktingarnas hemlan-
der
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Migrationsverket ar den statliga myndighet som ansvarar for
migrationsfragor, bland annat stodet till frivillig atervandring.

Europeiska flyktingfonden har inrattats for att underlatta for
EU-landerna att ta emot asylsokande och flyktingar. Fonden ger
bland annat stéd till atervandring och atervandande.

av Emma Josefsson
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En skrift om Goéteborgs-Initiativets metod i
sitt arbete med frivillig atervandring
av Emma Josefsson




enna skrift ingidr som en del av projektet Metod for dtervandring pd

Goteborgs-Initiativet finansierat av Europeiska Flyktingfonden och
Migrationsverket. Text och material dr sammanstillt utifrdn diskussioner och inter-
vjuer med personal inom organisationen. Information har ocksd himtats frin sam-
tal med andra organisationer och myndigheter samt tidigare forskning och rappor-
tering.

All information tolkas av den som ldser materialet vilket gor att diskussioner och
kommentarer som hir fors fram 4r mina egna som forfattare. Min roll som utreda-
re har varit att samla erfarenheter och kunskaper frin arbetet med frivillig dter-
vandring inom Goteborgs-Initiativet sedan 1997 och beskriva dem i tvé skrifter; 7zg
vill kunna bestamma sjilv var jag ska bo!, Goteborgs-Initiativets projekt for att stédja
frivillig dtervandring samt denna skrift.

Emma Fosefsson
Augusti 2003
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F rivillig dtervandring innebir att méinniskor som flytt till Sverige av olika skil,
sjilva viljer att flytta tillbaks till det land de ursprungligen bodde i. Goteborgs-
Initiativet har arbetat med stod till frivillig atervandring sedan 1997.1 Under dren
har kunskap inhidmtats och nya erfarenheter dragits bland personalen 6ver hur man
bist kan arbeta med dtervandring.

Denna skrift vill ge en 6verskiddlig bild av de metoder som Goteborgs-Initiativet
anvint och anvinder sig av i sitt arbete med frivillig atervandring. Att definiera och
beskriva metoderna ir ett sitt att fortydliga arbetssittet for organisationen sjilv vil-
ket ir en utgingspunkt for att forbittra och férindra for framtiden. Att organisatio-
nen viljer att beskriva sina metoder dr ocksi ett uttryck for att vilja dela med sig av
sina upplevelser till andra organisationer och tjinstemin kopplade till itervandring.
Syftet med skriften idr att stimulera en utveckling av arbetsomrédet frivillig dter-
vandring.

Goteborgs-Initiativet dr en av flera olika aktérer i Sverige inom detta omrade och
vill hir bidra med sina erfarenheter. Tillsammans med skriften 7ag vill kunna bestim-
ma sjilv var jag ska bo, Goteborgs-Initiativets projekt for att stidja frivillig dtervandring
frin 2003, forvintas diskussionen om frivillig dtervandring och dtervindande aktua-
liseras.? En annan forhoppning ir att skapa en bittre forstdelse for dtervand-
ringsprocesser och att kunna utveckla nya och bittre metoder f6r framtiden.

Grunden for allt arbete inom Goteborgs-Initiativet dr dess stadgar och mélbe-
skrivningar. Det 6vergripande malet ir att verka i frigor som ror flyktingars/invand-
rares situation.

Arbetsomridena gillande frivillig dtervandring ir enligt 2001 rs stadgar:

1. Att mojliggora frivillig dtervandring, genom information, samt stodja forberedel-
se och genomf6rande.

2. Att arbeta med bistdndsprojekt for ateruppbyggnad, utveckling och utbildning
nir detta underlittar for dtervandring och integration.

I For mer information om Géteborgs-Initiativet som organisation, se Jag vill bestimma sjilv var jag ska
bo, beskrivning av Géteborgs-Initiativets arbete for frivillig dtervandring frin 2003.

2 Migrationsverket gor en uppdelning av begreppen itervindande och dtervandring dir dtervindande ir
benimning pa de personer som fitt avslag pa sin asylansokan, blivit utvisade eller tar tillbaks sin asylan-
sokan och reser tillbaks ll sitt ursprungsland. Begreppet anvinds dock av andra frivilligorganisationer
likvirdigt med frivillig atervandring.



Skriften handlar om det arbete som nidmns i det férsta omradet och berdr inte olika
bistandsprojekt till Somalia som hor till det andra omréidet. Naturligtvis gynnas
olika projekt av den samlade kunskap som finns inom organisationen om dtervand-
ring inklusive bistindsprojekt men den analysen gors inte hir.

Arbetet med frivillig dtervandring inom Goteborgs-Initiativet har skett i form av
ett kommunalt uppdrag och genom olika projekt. Projekten har utformats utifran de
projektanslag som kunnat sgkas, behov hos mélgrupper och idéer hos organisation-
en. For nirvarande finns tre olika verksamheter iging inriktade pa atervandring;
Getting down to business, Hallbar dtervandring och Det kommunala uppdraget.

Getting down to business ir ett starta eget projekt dir forsta fasen sker i Sverige
och andra fasen i deltagarnas ursprungsland, vilka frimst varit Bosnien, Somalia. I
Sverige fir deltagarna utbildning inom olika omraden kopplat till féretagande och
forbereder sig infor dtervandringen genom samtal med personal. Under andra fasen
dker deltagarna till sitt ursprungsland och bérjar etablera sitt féretag. Uppféljning
sker pa plats under sex manader av anstilld personal med ridgivning samt utbetal-
ning av ersittning for levnadsomkostnader.

Hillbar dtervandring ir ett kartliggningsprojekt med fokus pd Bosnien. Projektet
forsoker skapa en bild av de pidgiende och planerade insatser for dtervandring eller
dteruppbyggnad som gors av bland annat kommuner, internationella och nationella
organisationer. Négra pilotfall {6ljs under en period for att finna vilka svérigheter
som kan uppkomma i samband med atervandring. Syftet ir att sprida den inhimta-
de kunskapen vidare i Sverige.
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Det kommunala uppdraget ir ett samverkansprojekt mellan Géteborgs Kommun,
Stadsdelsnimnden i Frolunda och Géteborgs-Initiativet. Uppdraget syftar till att ge
flyktingar och invandrare underlag och stéd for att bedoma och ta stillning till moj-
ligheten att dtervandra. Aktiviteter sker l6pande bland annat genom att inventera
behov, anordna seminariedagar for gjdnstemin, radgivning per telefon eller person-
liga besok av eventuella dtervandrare.

Arbetssittet skiftar for olika medarbetare och varierar i tid och rum men det finns
generella tankemonster och arbetsmetoder som utvecklats 6ver dren. Skriften vill
forsoka belysa och definiera dessa gemensamma metoder. For att metoderna ska bli
forstieliga beskrivs de verktyg som anvinds av organisationen. Verktyg innebir i
detta sammanhang den form som metoderna antar, till exempel samtal eller utbild-
ning. For att tydliggora for ldsaren markeras verktygen i den f6ljande texten med fet
stil.

Metoderna i en frivilligorganisation paverkas av olika faktorer. Hir gors en atskill-
nad mellan interna och externa paverkansfaktorer. Interna faktorer innefattas av
organisationens egen struktur och kompetens m.m. Kort sagt hur organisationen ar
uppbyggd och fungerar. Med externa menas sidana faktorer som organisationen
sjilv inte kan pdverka, sisom flyktingstrommar, projektanslag, dtervandrarens livs-
situation med mera.

Skriften avslutas med en diskussion om frivillig dtervandring som arbetsomride
och hur detta skulle beh6va utvidgas i framtiden.



2. IC5 - Individuell coaching
inom fem omraden

oteborgs-Initiativet arbetar utifrin metoden ICs - Individuell coaching inom

fem omriden; individstirkande, ett nira och tllingligt stod, flexibilitet och
oppenhet, uttryckta krav samt kontinuitet. Metoden fokuserar pa individen och syft-
ar tll att stirka den enskilde personen genom ett nira och tillgingligt st6d frin
organisationen. Arbetsformerna kriver flexibilitet och &ppenhet parallellt med
uttryckta krav pd individen. Metoden ir att finnas till hands for individen under en
lingre tid for att skapa en kontinuitet.

De individanpassade metoderna innebir att den enskilde minniskans behov stir i
centrum for mycket av arbetet. Det huvudsakliga syftet med arbetssittet dr att fa
individen att kinna att sina resurser tas tillvara. Individens egna behov och 6nsk-
ningar dr dirmed centrala.

Att sitta individen i fokus tillimpas i mycket av arbetet i bide Sverige och
ursprungslinderna. Personen som vinder sig till organisationen ska kinna att
han/hon ges tid och intresse och behandlas med virdighet och respekt.

Individperspektivet gor att aspekter som familj kommer i andra hand f6r organi-
sationen och istillet 4r det individen sjilv som ansvarar for de omstindigheter som
foreligger en dtervandring.

"Att fa mianniskan att finnas”
Gl:s metoder i sitt arbete med frivillig atervandring.

5. KONTINUITET 1. INDIVIDSTARKANDE

e Kontakter ¢ver tid och e Synliggéra/medvetandegora
rum i upp till ettarsperi- individens makt éver sitt liv.
oder. e Tillvaratagande av individuella

e Uppsokande av resurser/majligheter.
deltagare efter projekt- o Atervandring i ett samman-
avslut. hang.

4. UTTRYCKTA KRAV

® Prestationskrav.

¢ Individens eget arbete
avgorande.

2.NARA OCH TILLGANGLIGT
STOD

e Narhet mellan personal/mal-
grupper.

e Tillganglig flersprakig person-
al i Sverige/ursprungsland.

INDIVIDEN | FOKUS
Uppmaéarksammande
av enskilda behov

3. FLEXIBILITET OCH OPPENHET e Upplevt flyktingskap och
e Stor forandringsmojlighet. arbetslivserfarenhet fran
e PUT/svenskt medborgarskap. relevanta omraden bland per-
® Anpassning efter individens énskemal. sonal.
Figur 1.
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Verktyg i arbetet med frivillig atervandring

Siffrorna hanvisar till numreringen i figur 1

Personliga méten
over tid och rum

Ursprungsland

Personlig
spridning av
fakta och
information
1,2,3,5

® Uppdatering av
situationen i Samtal
ursprungslandet 1,2,3,4,5

e Seminariedagar

® Besok hos fore-
ningar, myndigheter

¢ Telefon/besdk

Upp-
foljningstraffar
1,2,3,4,5

Samtal
1,2,3,4,5

® Regelbundna (ca 1 &r)

e | narmiljo pa gemensamt
e Foretagsutveckling i fokus

/Tryckt

sprak/svenska
! . o Praktiskt stod m bostad, e Telefonkontakt med
| informations- juridiska fragor m m Sverige
\ spridning e Stodpersoner utanfér
5 projektet

e Nyhetsblad,

! Informations- hemsida,
ovrig media e
resor Vg medt Utbildning
2,3,5 1,2,3,4 Y
e Resor till ursprungs
lander ® Handbok/material i att
o Studiebesok vid starta eget féretag
organisationer och ¢ Data/engelsk undervisning
myndigheter | e Praktik

e Manatliga utbetalningar
® Enstaka utbetalningar till
foretagsutveckling

Natverks-
stod
1,3

e Projektansdkningsstod
o Referensgrupper

Figur 2.
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"Bebandla en minniska som hon syns vara och du gor
henne samre. Men bebandla en mdanniska som om hon

var vad hon bar maojlighet att bli och du gor henne till
det hon skulle kunna bli.”

Johann Wolfgang Goethe

2.1 Individstirkande

Goteborgs-Initiativet arbetar med att stirka de enskilda individerna i sin f6rmaga att
paverka sitt liv. Att tvingas fly och leva i exil skapar ofta en kiinsla av maktloshet hos
individen. Den upplevda kiinslan av att inte kunna péverka sitt liv inverkar pd min-
niskans psykiska och fysiska hilsa. Genom att erbjuda personligt stod, 6ppnas moj-
ligheten for méinniskan att sjilv kunna fordndra sitt liv. Att kunna péverka sitt liv dr
att uppleva att man har makt 6ver sitt liv.3 Denna make skapar sjilvkinsla, virdighet
och eget ansvar. Genom att tillvarata minniskors egna resurser synliggors deras
majligheter och sjilvfortroendet 6kar. Aven den egna sjilvbilden kan férindras.

Personalen ir motiverad och engagerad vilket firgar av sig pd besokarna.
Individen kinner att hans/hennes behov ir viktiga och att det finns nigon som ir
lyhord infor dessa. Det i sin tur skapar en motivation hos individen att forindra sitt
liv till det bittre, oavsett om det innebir att flytta tillbaks till sitt ursprungsland eller
att stanna i Sverige. I starta eget projektet har man velat formedla att det inte beho-
ver ses som ett misslyckande om affirsverksamheten inte utvecklar sig som plan-
erat.4 Genom uppmaningen att sinka kraven vill organisationen fi individen att
kiinna att det 4r tilldtet att misslyckas. Aven om det inte ir uttalat i projektet eller till
individerna si finns det en dold projektplan. Den innebir att genom att ge individen
chans att prova att leva i sitt ursprungsland kommer han/hon efter projektet vara
stirkt i sitt beslut, vare sig det visar sig vara att leva i Sverige eller ursprungslandet.
Att fi testa drommen gor att den blir verklig och man kan fatta ett genomtinke
beslut som grundar sig pd egna erfarenheter.

Att kunna dtervandra i ett sammanhang ir ett sitt att trygga individen. Att en
organisation stir bakom en, stodjer och finns till hands i bade férberedelse och
genomforande gor att minniskor upplever sig mindre ensamma och sirbara. Att
dtervandra i ett projekt tillsammans med andra i liknande situation skapar en grupp-
tillhorighet och social gemenskap. Detta gor deltagarna starkare och tryggare och
de har mojlighet att stédja varandra.5

Genom samtal blir individen stirke i sitt beslut. Genom att lyssna och ge tid &t
varje uppsokande person skapas en kinsla av att vara betydelsefull. Personalen age-
rar bollplank 4t individerna och ser vilka behov som finns. Genom frigor hjilper
personalen individerna att uppticka vad de vill och hur de ska fi det. Det betyder att

3 Se Giddens, 1994. Féljande noter i skriften hiinvisar till litteratur vilken styrker forfattarens diskussion.
4 McGinnis, 1992
5 Se Bickstrém m fl 2000
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i inledningsskedet i kontakterna med organisationen handlar det om att kartligga
minniskors behov just nu.6

Det professionella samtalet dr mélinriktat vilket innebir att personalen tillsam-
mans med deltagaren eller besokaren ska finna ut vilket mal individen vill striva
mot. Samtalen kan handla om livet innan man kom tll Sverige, den nuvarande livs-
situationen och de framtida planerna. P4 detta sitt fir individen mojlighet att sitta
ord pé sidant som tidigare bara funnits som tankar och genom dialogen med per-
sonalen blir han/hon medveten om vilka férhillanden som giller. I tidigare arbete
bland frivilligorganisationer med atervandrare har behovet av att samtala med en
neutral part visat sig stort.”

Syftet med samtalet kan variera frin att ge fakta information, forklara regler dill
att ifrdgasitta.8 Forskning har visat att dtervandrare till stor del bygger sin informa-
tion pa sddant de fitt hora frin nira slikt och viinner, vilka de vet 4r minniskor som
bryr sig om individens personliga omstindigheter.9 Personalen skapar nira relation-
er till dtervandraren vilket gor att personen litar mer pé den information som ges.

6 McGinnis, 1992

7 Gunnersen 1997
8 Zimsen 1978

9 Black, Koser 1999
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Goteborgs-Initiativet forsoker konkret stodja nitverksbyggande bland invandra-
re/flyktinggrupper. Det kommunala uppdraget har samlat méinniskor ur olika grup-
per som planerat projekt tillsammans eller fungerar som referenspersoner till arbe-
tet inom organisationen. Ibland sker detta genom att personer vinder sig till orga-
nisationen och ger forslag pd aktiviteter och vid andra tllfillen sker nitverksbyg-
gandet pd initiativ av organisationen.

I starta eget utbildningen fir individen mojlighet att 6ka sin kunskap om foretag-
ande men ocksi att stirka sin sjilvbild och tro pa sina egna méjligheter. Okad kun-
skap leder till att individen vagar satsa.

Uppf6ljningstriffar i ursprungslandet fungerar ocksd som individstirkande.
Genom att fi mojlighet att samtala och diskutera svarigheter och i vissa fall kunna
f ren prakdsk hjilp eller vigledning kan individen kinna sig tryggare. Ersittning
for levnadsomkostnader som ingdr i starta eget projektet forstirker denna trygg-
het ytterligare dd dven den ekonomiska faktorn ir avhjilpt. Oro 6ver den ekono-
miska situationen ér en viktig del for manniskor i atervandringstankar.

2.2 Ett nira och tillgingligt st6d

Att arbeta med atervandring inom en frivilligorganisation skapar mdojligheter och
svarigheter. En av fordelarna ir tillgidngligheten. Personalen finns dagligen pé kon-
toret for bdde spontana och inplanerade besok. Personalen ger av sin tid till de som
soker sig till organisationen. Tid att lyssna och tid att bry sig om.

Personalen utvecklar en nira relation till sina deltagare och besokare vilket ir n6d-
vindigt for samtalen.!© Nirheten uppnis genom den 6ppenhet som rider, dir mén-
niskor berittar sin livshistoria och problem. For att viga detta maste forst tillit och
fortroende skapas mellan de berdrda och det krivs att personalen kan vara goda lyss-
nare. Flera ur personalen kommer frin de linder Goteborgs-Initiativet valt att arbe-
ta. De pratar besokarnas sprik, vilket férenklar kommunikationen vid samtal eller
utbildningar.™™ Samma personal har ocksd sjilva upplevt flyktingskapet och kan
genom den kollektiva kunskapen forstd de uppstkandes frigor och funderingar
genom att relatera till sina egna upplevelser och erfarenheter.

Personalen ir insatt 1 hur situationen ser ut i ursprungslandet och héller sig upp-
daterad. Det gor att den kan ge fakta information till minniskor for att 6ka forsta-
elsen for hur ursprungslandet har férindrats under den tid personen varit borta. En
rittvis bild av verkligheten ir viktig for att inte skapa en falsk forvintan hos de som
ska dtervandra.

For att kunna hiélla sig uppdaterad och ge ett bra stod, dker personalen pa infor-
mationsresor till utlandet men dven inom Sverige. Besok vid organisationer och
myndigheter dr di vanligt for att fi inblick i hur andra aktorer arbetar. P4 detta sitt
uppritthills kontakter med andra berérda parter i dtervandringsarbetet.

Personalen ordnar seminariedagar for tjinstemin som kommer i kontakt med
dtervandrare. Pé det sittet 6kar personalen sin egen detaljkunskap om linder och

10 Lindh, Lisper 1990
I'T Sociala Missionen 2001

I2



migrationsprocesser samtidigt som de sprider kunskapen vidare. Utéver detta bes6-
ker man invandrarféreningar och socialkontor med flera for att sprida kunskap om
dtervandring och de svirigheter och mgjligheter som den innebir.

Personal inom det kommunala uppdraget har sjilva arbetserfarenhet frin social-
kontor och flyktingmottagningar och vet vilka rutiner och tillvigagingssitt som
rider ute pd socialférvaltningarna. Det underlittar kontakterna och skapar en for-
stielse for att atervandringsfrigan kan ha en lig prioritet bland socialsekreterare.
Det ir fd drenden gillande dtervandring hos socialsekreterarna vilket gor det 4n své-
rare att fa tid till information pa till exempel personalméten.

Nirheten och det tllgingliga stodet kommer tydligt till uttryck vid arbetet i
ursprungslandet. Vid de regelbundna uppfoljningstriffarna fir individen mojlighet
att beritta om hur det gir med arbete och socialt liv och kan be om hjilp gillande
praktiska frigor. De korta eller linga samtal som hor till sker i individens nirmiljo,
ofta pa ett gemensamt sprik, fyller en stodfunktion. I bide starta eget projektet och
héllbar dtervandring soker organisationen upp individer pé plats for att uppdateras
och héra om planer infér framtiden. Triffarna kan pagd mellan en och flera timmar
varje ging, beroende pa vilka behov som kommer upp vid triffen. Ofta ir det pro-
jektledaren som avgrinsar sig och avslutar motena di denne arbetar under tidspress
och pi kort tid aker runt till alla deltagarna i landet.

Mellan besoken sker kontakter via Sverige per telefon och vid behov har stédper-
soner utanfor projektet tagits in.

2.3 Flexibilitet och 6ppenhet

Att arbeta med atervandring har fér Goteborgs-Initiativet inneburit att ha en hog
beredskap gillande flexibilitet och 6ppenhet. Arbetet innefattar méinniskor som stir
infor livsavgérande frigor och beslut. Personalen méste vara beredd pé forindrade
onskemil och omformulerade framtidsplaner. Deltagare hoppar av i sista minuten
och nya anmiiler sig under tiden projekten ir iging.

Det flexibla arbetssittet mojliggors genom en 6ppen och forindringsvillig organi-
sation. Projektplaner finns men de dr 6ppna for forindringar. Arbetet individanpas-
sas och personal styrs till stor del av deltagarnas 6nskemal.

Det kommunala uppdraget dr 6ppet f6r minniskor som bor i Géteborg och har
dtervandringstankar. Starta eget projektet har kunnat vinda sig till de med perma-
nent uppehallstillstind och i enstaka fall asylsokande beroende pa krav frin bidrags-
givarna. Det finns en 6nskan inom Géteborgs-Initiativet att kunna arbeta med alla
minniskor som 6nskar dtervandra frivilligt inklusive de med svenskt medborgarskap.
Ett svenskt medborgarskap kan ses som en trygghet for att viga dtervandra och pi
sd sitt hélls dorrarna till Sverige 6ppna.’2

Organisationen anpassar sin verksamhet och inriktning utifrin vad som bedoms
vara relevant. Seminariedagar hills 6ver aktuella linder varifrin minga flyktingar
kommer for tillfillet och informationsresor gors till relevanta organisationer eller

12 QOlsson 2001
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linder. Organisationen viljer olika metoder for att sprida sin information utifrin
intresse och 6nskemal.

Beroende pé vilka minniskor som soker sig till Goteborgs-Initiativet, utvecklas
referensgrupper eller nitverk. Flexibiliteten kommer till uttryck i den férmiga som
finns att anta nya utmaningar och préva nya vigar.

Under den utbildning som halls i samband med starta eget projektet, anpassas
antalet triffar och material till gruppens behov och énskemil. Aven platsen for trif-
farna varierar beroende pa var i landet flest deltagare befinner sig.

Arbetet i ursprungslandet innebir att stindigt vara beredd pa forindringar. Infor
uppfoljningstriffarna gir det sillan att planera moéten innan man kommit pa plats
och motesplatserna varierar utifrdn limplighet och tillginglighet for deltagare och
projektledare. Detta kriver tid pa plats i landet samt en anpassningsforméga dir nya
villkor kan gilla vid varje uppfoljningstriff. Ersittning fér levhadsomkostnader
kan i vissa fall individanpassas om projektledaren bedémer det limpligt. Det inne-
bir att deltagaren kan soka ett enstaka belopp till sin affirsverksamhet till exempel
stod till maskiner eller utrustning. De allra flesta deltagare ska helst ha verksamhe-
ter som ir kapitalsnila men oppenhet giller i vissa fall di affirsverksamheten
bed6éms vara trovirdig.

2.4 Uttryckta krav

Goteborgs-Initiativet anser att det ir individen sjilv som styr 6ver sitt liv och ska
fatta de nodvindiga beslut som giller hennes eller hans liv. Dirfor ir det individen
sjalv som ska beritta om sina tankar och stillningstaganden. Hjilpen kommer till
uttryck genom att personen de facto hjilper sig sjilv. Arbetet kan beskrivas som
“hjilp dll sjalvhjilp” dir personalen endast agerar som ett stod och bollplank.

Genom samtal stills det krav pd individen att fundera igenom sin situation och
hans/hennes tankar med atervandringen. Genom att friga om personens familj,
boende, slikt, vinner och planer f6r framtiden stills individen infor en situation nir
han/hon tvingas tinka igenom situationen. Beslutet blir pa detta sitt mer genom-
tinkt, oavsett om beslutet blir att dtervandra eller att stanna kvar i Sverige.

I starta eget utbildningen stills krav pd de som deltar. Genom att kiinna att det ir
en utmaning att delta i starta eget projektet forvintas deltagarna inspireras. De for-
vintas ta fram en plan for sina forsta manader och konkretisera vad och nir olika
aktiviteter ska genomforas. Det giller ocksi att delta vid de utbildningstillfillen som
anordnas di dessa ger en chans till 6kat foretagskunnande men ocksi en chans att
mota likasinnade och prata om gemensamma farhdgor och funderingar.

Hos de allra flesta méinniskor finns en lingtan efter att dstadkomma nagot och vara
ndgon. Vid de manatliga uppféljningstriffarna i ursprungslandet visar projektleda-
ren att han/hon tror pi individens framtid.’3 Genom att stilla frigor om vad som
gjorts sen sist, vilka problemen ir och hur planerna ser ut fér den kommande mana-
den skapas krav pi deltagaren att arbeta vidare infor niista minads besok. Individen
kinner en press att prestera nigot som han/hon kan visa upp. Det gar helt enkelt

I3 McGinnis 1992
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inte att skjuta upp arbetet dé de projektansvariga aterkommer, manad foér méanad,
och checkar av vad man har gjort sen sist.

Ersittningen for levnadsomkostnader ir en viktig del i starta eget projektet.
Den madnatliga utbetalningen ir ofta en garanti for deltagarens 6verlevnad. I en si-
tuation dir deltagaren inte kan visa upp négra resultat kan bidraget anvindas som en
patryckning for att personen méste jobba for att fi bidraget. Det gir tillbaka till ett
avtal som skrivs 1 borjan av projektet mellan deltagaren och Géteborgs-Initiativet,
dir bada parter forbinder sig att genomfora sin del av projektet och att kontraktet
annars kan avbrytas.

2.5 Kontinuitet

Uppfoljningen mellan personal och dtervandrare pigir ofta under en lingre tid. I
uppdragstjinsten kan kontakterna piga upp till ett r med en och samma person
men ibland enbart forekomma under kortare perioder. Detta skapar en kontinuitet
for den enskilde som 6ver tid fir chans att bearbeta och reflektera tankar och fun-
deringar om itervandringen. Aven i projekten sker kontakter upp emot ett ar. D4
ingdr en inledningsperiod i Sverige och senare fortsatt uppfoljning péd plats i
ursprungslandet.

Nir starta eget projektet dr 6ver fortsitter ofta kontakterna mellan organisationen
och den fore detta deltagaren. Detta sker pa inofficiell basis di projektens budget
enbart ticker ettirig verksamhet. Dessa uppfoljningstriffar eller moten antar en mer
vinskaplig form som ir positiva for bide fore detta deltagare och personal. Den fore
detta deltagaren kinner sig trygg i vetskapen att Sverige fortfarande har dem med i
tankarna och for personalen fungerar dessa personer som goda exempel pd verk-
samheten.

Forutom kontinuerliga individuella méten sker ocksé informationsverksamhet
l6pande. Seminariedagar anordnas vid spridda dllfillen och informationsresor
genomfors for att hilla bide organisationen sjilv och andra intressenter uppdatera-

de.

2.6 Att coacha en dtervandrare

Det gir att likna metoderna hos personalen med en coach som backar upp den
enskilde individen. Som f6r idrottaren, finns coachen dir under lingre perioder.
Han eller hon stottar och stirker individen for att denne ska ga sé lingt som moj-
ligt. Men samtidigt sitter coachen krav for att fi fram bista resultat. Men det dr all-
tid den enskilde idrottaren som stir i centrum med sina behov och sina resurser.
Coachen maste dirfor vara 6ppen for formsvackor och ibland ta till nya metoder for
att idrottaren ska nd sina mal. Syftet ir att individen ska komma fram dill ett bra
beslut vilket kan ses som madlet f6r idrottaren. Starta eget projektet dr speciellt
malinriktat dir foretagets utveckling stir i centrum och coachen har en padrivande
roll. Det kommunala uppdraget fokuserar mer pa det genomtinkta beslutet dir
coachen har en viktig stodfunktion.
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3. Interna och externa
paverkansfaktorer

Att arbeta med 4tervandring i en frivilligorganisation innebir bide méjligheter
och svirigheter. Mojligheter ges frimst genom den flexibilitet och lyhérdhet
som finns i en liten organisation. Den lilla organisationen ir sirbar vid férindrade
yttre omstindigheter och projektfinansiering utgér grunden for vilken verksamhet
man ska kunna genomféra. Metoderna Goteborgs-Initiativet har anvint sig av i sitt
arbete med frivillig dtervandring péverkas av dess inre styrka och kapacitet men
ocksé av yttre hindelser. Denna uppdelning mellan inre och yttre beskrivs hir som
interna och externa paverkansfaktorer. De interna faktorerna grundar sig i organi-
sationens egen kapacitet och de externa faktorerna ir sidana som organisationen
inte sjilv kan styra, sdsom flyktingstrommar och projektanslag. Nedan beskrivs och
diskuteras dessa faktorer med en forhoppning om att skapa en djupare {orstielse och
helhets bild av den situation som rider for en frivilligorganisation som Géteborgs-
Initiativet.

3.1 Interna faktorer

Arbetet med frivillig dtervandring pid Goteborgs-Initiativet sker under vissa forut-
sittningar. Projekten och det kommunala uppdraget paverkas av hur organisationen
fungerar som helhet. Organisationens generella arbetsmetoder piverkar ocksi de
enskilda projekten. Det dr dirfor intressant att sitta in projekt och uppdrag i ett
organisationssammanhang for att se vilka faktorer inom organisationen som forsvér-
ar eller forenklar arbetet.

For strukturering av foljande genomging anvinds Oktagonens itta punkter for
organisationsbedémning. Oktagonen ir ett verktyg framtaget i samarbete med Sida
for att bedoma styrkor och svagheter i enskilda organisationer.’4 Syftet med att
anvinda oktagonen hir idr att ge en bred vinkling av organisationens styrkor och
svagheter. Den kommer hir endast att anvindas som utgingspunkt till texten och
ndgon organisationsbedomning i form av siffror kommer inte goras.tS

14 Rapport kan bestillas/himtas hem p4 Sidas hemsida, www.sida.se
I5 En frivilligorganisation kan ocksi anvinda Oktagonen i sjilvutvirderingssyfte dir personalen sjilv
bidrar med bedémningen.
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De dtta punkterna ér indelade i fyra omraden;

* Organisationens mélsittningar och ledande/grundliggande strukturer, den orga-
nisatoriska basen. (1. Identitet och 2. Struktur)

Denna del handlar om vart organisationen vill komma och hur den ska gora det.
Finns det en vision nedtecknad pé papper och diskuteras den internt? Finns strate-
gier for hur visionen ska forverkligas? Finns det en struktur som héller ihop organi-
sationen oberoende av enskilda personers ledarskap?

* Organisationens verksamheter med eller for utvalda malgrupper. (3. Genom-
toérande av verksamhet och 4. Verksamhetens relevans)

For att en organisation ska kunna bidra till en forindring till det bittre handlar det
om sambandet mellan dess verksamhet och dess tillging till ekonomiska och perso-
nella resurser. Denna del handlar om huruvida organisationen kan planera realist-
iskt. Det handlar ocksa om verksamheten ir relevant utifran de visioner och malfor-
muleringar som finns. Kvalitén ir hir central och att det kontinuerligt fors en dis-
kussion om verksamheten och om det f6r organisationen framat.

* Organisationens egen kapacitet for att klara av sin verksamhet, gillande yrkeskom-
petens, pengar och administrativa system. (5. Kompetens och 6. System)

Denna del ser en bra ledarskap som en forutsittning {or att tillvarata personalens
mojligheter. Ett tydligt och kompetent ledarskap ir en viktig del for att skapa effek-
tivitet och stabilitet i verksamheten. Det handlar om vilka system som finns for
finansiering och administration.

* Organisationens forméga att skapa och forvalta relationer till sina malgrupper och
andra aktorer i samhaillet. (7. Férankring hos mailgrupperna och 8. Relationer till
omvirlden)

Hir handlar det om hur organisationen forankrar sin verksamhet hos méalgruppen
och om det fors en dialog med dem. Hir innefattas ocksd deltagande i nitverk med
andra aktorer inom omradet frivillig dtervandring och vilken legitimitet den har i
samhillet.

RELATIONER
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Goteborgs-Initiativets bas

1. Virdegrund och identitet

Det 6vergripande malet f6r Goteborgs-Initiativet dr att verka i frigor som ror flyk-
tingars/invandrares situation. Organisationen har valt tre arbetsomriden som beror
flyktingar/invandrare. Omridena ir integration/mangfald, bistind och atervand-
ring. De breda ansatserna gor att organisationen har haft méjlighet att utveckla och
férandra verksamheten utifrin foérindrade behov eller 6nskemail frin malgrupper.
Arbetsomridena ticker alla in olika delar av en migration och de hinger nira sam-
man. Detta har skapat en mojlighet att arbeta och stédja méinniskor pé flera olika sitt
beroende pi var i migrationskedjan individen befinner sig.

I stadgarna definieras arbetsomradena varav tvd punkter giller frivillig atervand-
ring. Organisationen vill méjliggéra frivillig tervandring genom information samt
stodja forberedelse och genomforande och arbeta med bistindsprojekt f6r dterupp-
byggnad, utveckling och utbildning, nir detta underlittar for dtervandring och
integration. Dessa arbetsomriden anvinds likvirdiga med en vision inom organisa-
tionen. Goteborgs-Initiativet strivar efter att de méinniskor som sjilva vill ska kunna
fi mojligheten att dtervandra och organisationen ska vara ett stod i denna process.

Organisationen har valt tvé strategier i férhéllande till sin vision om frivillig dter-
vandring utifrin de forutsittningar som ges genom projekt- och kommunbidrag.
Den ena ir att genom stod ge individer mojlighet att starta egna foretag och folja
dem under forberedelsefasen och genomforandefasen. En utvidgning har skett med
ett nytt projekt dir organisationen f6ljer dtervandraren genom sin dtervand-
ringsprocess och vilka svirigheter som uppstir i ursprungslandet. Den andra strate-
gin ir att dagligen sta till férfogande for att ta emot fragor och funderingar hos moj-
liga atervandrare och informera samhillet om utvecklingen inom frivillig atervand-
ring.

Goteborgs-Initiativet har lyckats sprida information om sin verksamhet och ir
numera kind bland organisationer och myndigheter som arbetar med atervandring.
Minga invandrarforeningar runt om i landet har kunskap om organisationen och
dess arbete.

2. Struktur och organisering av verksamheten
Goteborgs-Initiativet 4r en liten organisation med sex fast anstillda personer och ett
antal projektanstillda. Var och en av de anstillda ir tinkta att ansvara for olika pro-
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jekt med stod frin ytterligare en person ur arbetsgruppen. De ansvariga blir expert-
er pd "sitt” omrade/projekt. Detta skapar fordelar genom den omfattande kunskap
som den projektansvarige inforskaffar inom sitt omride dir han/hon fungerar som
en kunskapsbank vid frigor frin 6vrig personal. Det ir dessutom littare for mal-
gruppen att veta till vem de ska vinda sig med olika frigor

En svirighet inom Goteborgs-Initiativet dr hur kunskapsspridningen mellan
medarbetarna ska ga till. Tiden ir ofta knapp i samband med projektrapportering
och det har varit svért att avsitta tid for eftertanke och diskussioner i arbetsgruppen
om erfarenheter och lirdomar. Manga samtal sker istillet i korridorerna och pa rast-
er. Detta dr positivt och fungerar si linge en organisation inte har fler 4n tio anstill-
da men direfter kan svirigheter uppstd. Genom att inféra rutiner fér hur sprid-
ningen ska g dll mellan de anstillda skulle detta kunna avhjilpas. Sddana rutiner
skulle sikerstilla att all personal inbegrips i kunskapsutbytet. P4 det sittet sikerstills
den gemensamma kunskapen och motverkar att kunskap stannar kvar hos varje
enskild medarbetare. Istillet byggs en stor gemensam kunskapsbank inom organisa-
tionen som grundas pi alla medarbetares erfarenheter och kunskaper.

Olika projekt sker parallellt pi Goteborgs-Initiativet och den som ir projektleda-
re i ett projekt kan vara medhjilpare i ett annat. Tanken har varit att skapa flexibla
arbetsformer dir de bida medarbetarna kan gé in i verksamheten vid olika tillfillen
och behov. Denna delade form ir positiv genom denna flexibilitet men skapar ibland
en oklarhet 6ver vem som ska gora vad. Fordelningen av arbetsuppgifter kan upp-
levas svar mellan medarbetarna. Den enskilde medarbetaren kan ocksa kinna en stor
press av att ha fullt ansvar 6ver projektet. Risken finns f6r mental stress och utbrind-
het men ocksi att projektet blir sirbart. En lingre sjukskrivning eller semester kan
forsitta projektet i fara vilket Sahlin beskriver i sin bok om Projektets paradoxer.16
For att forhindra detta kan ett alternativ vara att lita projekten anta en 6kad kollek-
tiv form med olika ansvarsomriden for de inblandade. Sarbarheten skulle minska
och pressen pd den enskilde medarbetaren inte upplevas som lika tung.

I en liten organisation som Goteborgs-Initiativet fattas beslut pa olika sitt. Vid
vissa tillfillen diskuteras en friga i hela arbetsgruppen fore ett beslut och ibland fat-
tas beslut av enskilda medarbetare tillsammans med verksamhetschefen. Detta har
fungerat vil vid de allra flesta tillfillen. Svarigheter uppstir da vissa medarbetare
inte har inkluderats i ett beslut eller inte kinner till det. Det finns risk att enskilda
medarbetare inte kdnner sig delaktiga i beslutet och att ett utanforskap uppstir. En
l6sning kan vara att utarbeta en policy for hur besluten ska fattas i organisationen.
Den kan innefatta hur processen fram till beslut ska g till och hur man ska g8 tillvi-
ga om nigon ir emot ett beslut. I en sddan policy bor det ocksé ingd hur man gor
med de medarbetare som inte befinner sig pa kontoret déd beslut ska fattas.

16 Sahlin 1996
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Goteborgs-Initiativets
verksamhet

3. Verksamhetens genomférande

Goteborgs-Initiativet 4r en flexibel organisation. Flexibiliteten tar sig uttryck i att
den anpassar sig efter ridande villkor frin givare eller 6nskemal frin malgrupper.
Det finns planer for verksamheten vilka beskriver kommande aktiviteter i stora drag.
Hur detaljerade dessa planer dr varierar frin fall till fall. Da de flesta projekt som
organisationen bedriver finansieras pa ett-drs basis dr det viktigt att planera in myck-
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et tid i slutet av projektet for rapportskrivning och utvirdering. Det finns annars risk
for att det drar 6ver pa annan verksamhet efter projektavslut. Ett gott rad ir att igna
mycket tid it projektplanerna. Projektplanen ir ett styrinstrument som ir till for att
vigleda projektledaren.’7 I den bor man ta till vara tidigare ars kunskaper och erfa-
renheter for att inte gora om gamla misstag. Planen bor innehilla avgrinsningar
vilka ska forhindra att projektet vixer och blir ohanterligt under arbetes ging.

Ett exempel pd omrade dir en plan inte har funnits 4r de seminariedagar som
anordnats av organisationen. Det har varit svart att i efterhand fi information ang-
ende seminarierna dd ingen skriftlig dokumentation har gjorts. For att skapa en kon-
tinuitet i arbetet vore ett forslag att utforma en plan och en strategi inf6r seminarie-
dagar dir man konkretiserar varfér man vill anordna dessa dagar, for vem de ska vara
och hur de ska f6ljas upp. Det kan ocksd vara en fordel att precisera hur landurval
ska ske och hur ofta seminarier ska hallas. Genom det kan olika personal arbeta med
utformning av seminariedagar och veta vilka ramar de ska hilla sig inom. Utan
denna strategi kan seminariedagar riskera att mitas i kvantitet och inte kvalitet.

Ett annat exempel ir utbildningen under starta eget projektet. Uppligget av
utbildningen och materialet har varierat beroende pa deltagarnas ursprung. Detta
individuella tillvigagingssittet tillhor en av Goteborgs-Initiativets styrkor. Det kan
dock i efterhand vara svart att veta att alla deltagare har fitt tillgodogora sig viss
grundliggande kunskap. Kanske ska man utarbeta minimikrav pa vad som ska ing
dir lingd och innehall ingir. Det skulle kunna underlitta f6r projektledaren och
vara en vigvisare om vilka krav som bor uppnis i utbildningen fére avresa mot
ursprungslandet.

Inom Géteborgs-Initiativet gir det att spira inslag av dolda projektplaner.’8 T
dessa finns vetskapen med att alla de som deltar i starta eget projekten inte kommer
dtervandra for gott men malet dr att individen sjilv ska komma till insikt och kinna
att han/hon har mojlighet att vilja. Om beslutet d4 ir att stanna i Sverige efter pro-
jektavslut forsoker organisationen vara positiv till detta med huvudsyftet att £ min-
niskor att mé bra var de 4n befinner sig. Detta 4r vanligt i projekt men det kan vara
bra att organisationen ir medveten om denna dubbelhet och forstir orsaken.

Som i sd méinga andra organisationer har G6teborgs-Initiativet svart att avsitta tid
och resurser for att finga upp lirdomar av sin verksamhet. I projekten saknas bud-
get for uppfoljningsarbete och det har istillet blivit nigot som personalen férsoker
gora utanfor projektets grinser vilket inkriktar pd annan verksamhet.

Efter projekten ir tiden knapp for diskussioner om utvecklade arbetssitt. Istillet
krivs nya projektansokningar och de dagliga kraven tar storre delen av tiden och
kraften. Resultatet blir att arbetet minga ginger fortsitter som tidigare trots att
manga nya lirdomar har dragits. Tid bor avsittas vid projektavslut till dterkoppling
och for att lirdomar ska dokumenteras. Nya erfarenheter gillande vad som gatt bra
och vad som inte fungerat utgor grunden for det fortsatta arbetet i nya projekt.

L7 Mer information om projektplaner i Loows bok Azt leda och arbeta i projekt 2001
18 Lis mer om dolda projektplaner i Sahlins bok Projektets paradoxer 1996
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4- Relevans

Goteborgs-Initiativet har hittat sina vigar att arbeta med integration, bistind och
frivillig atervandring. Genom att erbjuda integrationsprojekt for de boende i
Goteborg, olika utbildnings och dteruppbyggnadsprojekt i Somalia samt ett ater-
vandringsstod i form av uppdragstjinster och dtervandringsprojekt, ticker organisa-
tionen in olika bitar som beror flyktingskap och invandring. Arbetet med olika pro-
jekt har visat att det ofta finns minga gemensamma beroringspunkter. Man kan dra
lirdom fran olika projekt och 6verfora kunskap mellan projekt.

Goteborgs-Initiativet arbetar med individer av olika ursprung. Det dr dirfor posi-
tivt att personalen har varierad bakgrund. Det finns férdelar med att ha en méing-
kulturell arbetsgrupp dé olika perspektiv och synsitt tillsammans bidrar tll verk-
samheten. Den kulturella kompetensen skapar en styrka i organisationen och ett
arbetsklimat dir det inte finns ndgra sjilvklara 16sningar. Olika dsikter och olika per-
spektiv bidrar till att olika méjligheter provas.

Goteborgs-Initiativet har frigat sig vad innebérden ér att ha personal frin olika
linder dir den etniska bakgrunden varit orsak till etniska rensningar och konflikter.
Det finns en medvetenhet om att ménniskor tillhérande annan etnisk grupp 4n per-
sonalen drar sig for att kontakta organisationen. Det ricker i minga fall med att se
namnet pa personal for att individer ska dra slutsatser om vilken etnisk grupp
han/hon tillhor. Att ha personal med ett visst ursprung kan ge en bild av att organi-
sationen prioriterar vissa grupper av individer i sitt arbete. Som organisation ir det
viktigt att vara medveten om denna risk for att kunna férebygga den.

Goteborgs-Initiativet har valt att ha en bred mélgrupp i de flesta projekt for att
inte favorisera vissa grupper och utestinga andra. En svirighet har varit hur man nir
alla olika flykting/invandrargrupper. Personalen har sitt ursprung i linder dir de
flesta projekt genomfors och har ett naturligt kontaktnit i kretsar med landsmin.
Det gor att tillgingligheten for information okar gillande vissa invandrargrupper.
Det kan vara relevant att diskutera om man ska avgrinsa mélgrupperna dven i teorin
och sedan utarbeta strategier for att nd alla inom dessa méilgrupper oavsett personal-
ens bakgrund.™9 Detta kan vara kiinsliga frigor att diskutera men det dr nédvindigt
att bli medveten om problematiken f6r att sa lingt mojligt forhindra missférstand
eller upplevd diskriminering.

19 Denna problematik diskuteras i Goteborgs-Initiativets utviirdering av projekt Atervandring 2002
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Goteborgs-Initiativets egen
kapacitetsutveckling

5. Kapacitet

Personalen vid Goteborgs-Initiativet bestdr av ménniskor med olika ursprung, kon,
alder och religios tillhorighet. Aven dess styrelse bestir av medlemsorganisationer
som ir verksamma i flykting/invandrarfrigor i Goteborg. Detta skapar en stark
grund dir olika synsitt gynnar verksamheten. De olika bakgrunderna hos inbland-
ade parter gor det mojligt for minniskor som soker upp organisationen att hitta en
person som passar just deras person. De olika medlemorganisationerna utgér ocksa
forutsittningen for att fi olika perspektiv och vinklar pd arbetet.

Goteborgs-Initiativet ir en liten organisation vilket ibland kriver att arbetsledar-
en/chefen dr med operativt i viss verksamhet. Detta kan bero pd att resurserna ir
knappa i form av personal och tid och att det krivs forstirkning fran chefen. Chefens
tid 4r begrinsad och det kan vara svért for denne att hantera kraven som arbetsle-
dare tillsammans med krav sammankopplade med insatsen i verksamheten. Det kan
helt enkelt bli svirt att f3 tid till det 6vergripande verksamhetsansvaret.

For att 6ka kapaciteten inom organisationen behéver medarbetarna uppdatera sig
och ta till sig ny forskning och kunskap inom sitt omride. Det har varit svirt for per-
sonalen att ta sig den tiden och de dagliga kraven har prioriterats. Kanske bér man
avsitta tid for personal och ledning for uppdatering och uppf6ljning av den utveck-
ling som sker inom flykting och invandrar frigor i Sverige och internationellt.

6. System for finansiering och administration
For att komma ifrin ett givarberoende har Géteborgs-Initiativet arbetat for att hitta
flera skilda finansiirer till sin verksamhet. De har arbetat ihop en buffertfond som
fungerar som en sikerhet for organisationen och trygghet for de anstillda. Tack vare
detta har riskerna spridits och ett givarberoende ir inte lingre lika pitagligt.
Goteborgs-Initiativet har upplevt en svirighet i hur man ska planera kommande
irs verksamhet. Detta beroende pd att projektansékningar godkinns/avslds sent pd
hosten vilket dr aret fore verksamhetsstart. Detta tillvigagingssittet skapar oro och
osikerhet inom organisationen och projekten hinger pi l6sa tridar dnda fram ll
projektstart. Man kan inte garantera deltagare eller personer som ir i kontakt med

24



organisationen att man kommer kunna genomfora projekt och later dirigenom éven
dessa minniskor leva i ovisshet.

Tidsbrist upplevs manga ginger pid Goteborgs-Initiativet, bland annat gillande
dokumentation av verksamheten. Det har handlat om verksamhetsplaner, rapporter,
utvirderingar, uppfoljningar m.m. I projekten finns oftast halvirs- och helérsrap-
porter inlagda som krav frin givarna vilket har fungerat som uppsummering av verk-
samheten. Det kommunala uppdraget har rapporterat i organisationens drsrapport-
er samt i vissa fall dokumenterat i ytterligare rapporter. Organisationen vill forbitt-
ra detta for att forebygga risken av att erfarenheter och kunskaper som tillkommer
under dret inte sitts pd papper utan stannar kvar i huvudet hos medarbetarna.
Genom att dokumentera l6pande skapas mojligheter for utomstiende att ta del av
verksamheten men underlittar ocksd for ny personal att fi del av den lirdom som
finns inom organisationen.
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Goteborgs-Initiativets
relationer

7. Malgrupper
Goteborgs-Initiativet har i en stor del av sin verksamhet haft en bred ansats gillan-

de malgrupper. I flera projekt har inte nationaliteter urskiljts utan i teorin har alla
intresserade kunnat soka. Men det praktiska arbetet har frimst kunnat ske med bos-
nier och somalier. Detta beror pi att dessa grupper ir stora i G6teborg och man har
darfor riktat flera projekt mot Bosnien och Somalia. I integrationsprojekten har fler
nationaliteter inbegripits varav Iran och Irak statt for en stor del. Organisationen
har valt att ha en bred ansats gillande malgrupper och har i vissa projekt tagit emot
deltagare frin hela Sverige.

D3 flera ur personalen har sitt ursprung i Bosnien och Somalia har nira relationer
kunnat byggas till dessa mélgrupper. Mycket kontakter tas av grupperna sjilva vilket
visar pd att de ger organisationen legitimitet.

8. Omvirlden

For att i legitimitet for sitt arbete av andra intressenter och organisationer méste
en organisation fora ut sitt budskap. De olika informationskanaler som nu anvinds
ir hemsida, nyhetsblad, e-maillistor, och ibland radio och tidningar. Nyhetsblad
skickas till relevanta personer nigra ginger per ar och diremellan extra utskick for
att uppmirksamma enstaka hindelser.

Organisationen ir kind inom en smal krets av organisationer och myndigheter
som arbetar med frivillig dtervandring. Vill man bli kind i en storre omfattning
krivs en 6kad informationssatsning och att utveckla en informations och kommuni-
kationsstrategi.

Organisationer kan vilja att samverka eller arbeta sjilvstindigt. Flera av de nitverk
som har funnits mellan Gé6teborgs-Initiativet och andra organisationer och myn-
digheter har lagts ner pd initiativ av Migrationsverket. Det verkar dessutom finnas
en ridsla att sprida kunskapen mellan olika organisationer och féreningar. I takt med
att Goteborgs-Initiativet har utvecklats, har dess inre styrka lett tll att man idag ir
Oppen for samarbete och hoppas kunna genomfora fler gemensamma projekt i fram-
tiden.
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3.2 Externa faktorer

Verksamheten inom Goteborgs-Initiativet paverkas av hur organisationen fungerar
som helhet vilket beskrivits ovan. Organisationen piverkas ocksd av yttre faktorer
vilka den sjilv inte direkt kan vara med och paverka. Nedan gors en kort beskrivning
over fyra yttre faktorer vilka bide piaverkar och avgor verksamhetens utveckling och
fortlevnad.

Flyktingstrommar och
migrationspolitik

Givarvillkor och
projektanslag

Arbete med
Ursprungslandets Villkor for organisationen frivillig
ekonomiska, sociala, atervandring

politiska och juridiska
situation

Livssituation for

individen

Flyktingstrémmar och migrationspolitik

Atervandring ingdr i en process som startade i samband med att ett land drabbas av
krig och konflikt eller brister i skyddet av minskliga rittigheter gentemot sina med-
borgare. Orsakerna till att manniskor flyr eller limnar sitt land 4r minga men resul-
tatet blir det samma, linder som Sverige tar emot enstaka flyktingar och ibland hela
flyktingstrommar. Omfattningen av dessa flyktingstrommar piverkar i sin tur dter-
vandringsarbetet. Om manga flyktingar anlinder till Sverige under kort tid leder det
till att fler onskar atervandra, vilket varit fallet med bosnier under 19go-talet i
Sverige.

Ett eventuellt fredsavtal mellan de stridande parterna kan vara avgérande for om
minniskor ska kunna atervandra. I minga fall kan ett fredsavtal vara en forutsittning
for att minniskor ska vaga planera for dtervandring, frimst gillande minoritetséter-
vandring.

Flyktingstrommar paverkar i sin tur politikens utformning i ett land. Sverige
omformulerar drligen nya riktlinjer fér hur migrationspolitiken ska se ut.
Migrationspolitiken innefattar flera omriden sisom flyktingpolitik, invandringspo-
litik, integrationspolitik, atervindandepolitik. Men iven inom utrikes-, sikerhets-,
handels och bistindspolitiken.

Riksdagen beslutar om migrationspolitiken, som berér bide in- och utvandring
samt svenskt medborgarskap. De stiftar lagar sdsom utlinningslagen, lagen om mot-
tagande av asylsokande med flera och medborgarskapslagen.
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Regeringen, Utrikesdepartementet och Niringsdepartementet, kompletterar lagen
med forordningar. De ger mer detaljerade regler for hur lagstiftningen ska tillimpas
i vissa avseenden eller vid vissa tidpunkter, till exempel i massflyktssituationer.

Politiken paverkar i sin tur den enskilda organisationen och skapar forutsittning-
arna for arbetets fortlevnad. Forindringar i politiken leder tll att Géteborgs-
Initiativet méste anpassa sin verksamhet.

Givarvillkor och projektanslag
Migrationspolitiken i ett land paverkar hur stort anslag som ges till myndigheter och
andra instanser. Dessa fordelar anslaget mellan olika organisationer och féreningar.

Antalet organisationer eller féreningar som tivlar om givarnas pengar paverkar
projektbidragens storlek. Det giller att skriva en bra anstkan och ha bra kontakter
med givarna for att lyckas f sitt projekt godként. Ar det fi organisationer pé arenan
borde sannolikheten vara storre att fi del av anslaget.2°

Givarna kan ibland ha ett stort inflytande 6ver verksamheten. Det ir fi personer
som arbetar med att godkinna ans6kningar och dessa utvecklar en relation dver dren
med de organisationer som fir bidrag. A ena sidan ir detta positivt d3 det skapar en
nirhet mellan parterna som gor att man vet mer om varandra 4n vad som stir i rap-
porter och dokumentation. Men det finns ocksa nackdelar med denna nirhet. Som
Erik Olsson beskriver i sin rapport har statliga tjinstemin/givare deltagit vid resor
till Bosnien di projektledare ska ner for att arbeta.?’ Detta giller dven f{or
Goteborgs-Initiativet. Det finns en risk for att en beroendestillning skapas dir orga-
nisationen kinner sig skyldig att resa med tjdnstemin i projektlinderna for att skapa
en positiv instillning infér kommande drs projektansokningar. Det finns en risk att
rollerna blir oklara och att givarna plotsligt 4r med och paverkar verksamhetens
utformning. Det bor dirfor klarliggas vilka relationer man ska ha till givare och var
grinsen ska gi mellan personliga och professionella roller.

Projektanslagen péverkar ocksi projektens utformning genom den form som
anslagen har. Till exempel ges pengar till projeke pa ettérs basis vilket férsvérar orga-
nisationens vilja att arbeta processinriktat med ett lingre tidsperspektiv.

Migrationspolitiken paverkar ocksd den kommunala budgeten. Kan organisation-
en argumentera vil for sin roll for medborgarna i kommunen kan den rikna med
mer projektbidrag.

Landets ekonomiska, sociala, politiska och juridiska situation

Att arbeta med bistind och dtervandring ir att arbeta under osikra och forinderli-
ga villkor. Det aktuella landet {6r dteruppbyggnad eller dterflytt och dess ekonom-
iska, sociala, politiska och juridiska situation paverkar i stor grad arbetet for en fri-
villig organisation och den enskilde individen. Ofta ir den sikerhetsmissiga situa-
tionen bricklig och minniskor kan inte garanteras trygghet. Dirmed forsvaras
Goteborgs-Initiativets arbete da de inte kan utlova sikerhet till sina deltagare/ater-

20 Se diskussion om denna friga i Sociala Missionen 2001 och Olsson 2001
21 Olsson 2001
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vandrare i de projekt eller den verksamhet som bedrivs. Osikerheten i landet gor
ocksa att situationen snabbt kan forindras vilket paverkar planering och genomfo-
rande av verksamheten. Flexibilitet och anpassning blir ddrmed ett maste.

Livssituation for individen

Avgorande for en organisation i dess arbete med bistdnd och frivillig dtervandring ir
hur livssituationen ser ut for de ménniskor som ska ingé i projekten. Bide fysiska
och psykiska aspekter dr avgoérande och kan inverka under arbetets gdng. Personens
familj, mojligheter till arbete och bostadssituationen ir av betydelse for att vilja och
orka delta i ett projekt. Minniskans allminna vilbefinnande ir avgérande dir men-
tal styrka och vilja dr viktiga aspekter.

Integrationsarbete paverkas till stor grad av den enskilde individens hilsotillstdnd.
Att arbeta med motivation och meningsfullhet kriver att ménniskor mar si pass bra
att de orkar med de aktiviteter som erbjuds. Projekten kan stirka individen och for-
bittra hans/hennes kroppsliga, psykiska och sociala vilstind men det beror till hog
grad av individens egen kapacitet och vilja.
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Ovanstiende faktorer ticker nigra omriden som kan piverka en frivilligorganisa-
tion i dess arbete med integration, dtervandring och bistind. De bor ses som ett for-
sok att beskriva tinkbara omrdden som inverkar pa arbetet vilka ligger utanfor orga-
nisationens egen kontroll. Forhoppningen ir att skapa en storre forstielse for att
organisationen inte arbetar fristiende i en egen avgrinsad sfir utan ir en del av ett
storre system dir olika aktorer, individer och hindelser piverkar arbetet.
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4. Lyckad atervandring
eller lyckligare individ?

D enna skrift har beskrivit metoderna som Goéteborgs-Initiativets anvinder sig
av i sitt arbete med frivillig dtervandring. Metoderna har konkretiserats genom
att visa vilka verktyg som anvinds och hur de anvinds. For att sitta in metoderna i
ett storre sammanhang har inre och yttre faktorer tagits med i diskussionen. Inre
som handlar om organisationens egen styrka och kapacitet och yttre vilka innefattar
sddant som migrationspolitik och utvecklingen i ursprungslinder. Den avslutande
delen ska beréra frivillig dtervandring som arbetsomride och féra fram tankar om
en nodvindig forindrad syn pé dtervandringsdiskussionen.

Atervandring blev en aktuell friga under rggo-talet frimst genom det stora antal
bosnier som flytt till Sverige undan kriget. Aven somalier blev en grupp dir sirskil-
da insatser sattes in. Hos manga av de som flytt undan Bosnien fanns en 6nskan om
att kunna flytta tillbaks s snart sikerhetsliget tillit. Aren efter kriget steg tervand-
ringssiffrorna och dtervandringsverksamheten Okade i omfattning i Sverige. De
senaste dren har dock kurvan over dtervandrare gitt ner enligt Migrationsverkets
statistik.

Det gar inte att veta hur stor andel av de minniskor med permanent uppehalls-
tillstdnd eller svenskt medborgarskap som tillbringar en del av dret i sitt ursprungs-
land. Men genom att titta pd vad som hint med projektdeltagare efter projektavslut
gdr det att se att det dr i som genomf6r en permanent atervandring?? och det 4r fa
som siger upp sitt permanenta uppehéllstillstind. Istillet viljer de som kan att leva
i bidde Sverige och sitt ursprungsland. De viljer att pendla mellan linderna. Manga
har familj i ett land men bor i ett annat och besoker familjen kontinuerligt. Andra
har forildrar i ett land men lever sjilva kvar i Sverige?3 eller arbetar i Sverige och
har semesterhus i sitt ursprungsland.

Minga av de minniskor som vill ha kvar sitt uppehallstind och leva i Sverige har
dnd4 en 6nskan att kunna hjilpa till vid sitt lands dteruppbyggnad. S4 ir bland annat
fallet med ménga av de somalier som nu deltar i andra projekt vid Géteborgs-
Initiativet.24 Det borde vara naturligt att ta till vara den kunskap och det engage-

22 Vilket papekas i Olsson 20071, Carlsson 2002 och Eastmond 2003
23 Eastmond, 2003
24 Se www.initiativet.nu fér mer information
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mang som finns hos diasporan i Sverige i bistindsarbete med bland annat dterupp-
byggnad.

Att behalla sitt medborgarskap eller uppehillstillstind kan bero pa praktiska orsa-
ker. Det ir littare att fi visum f6r familj och vinner som vill komma pa besok och
det dr littare att soka arbete inom EU (ibid). Men det kan ocksd bero pi ett behov
av att ha kvar den trygghet det innebdr att kunna dka tillbaks till Sverige om man si
onskar.

For att delta i starta eget projektet maste deltagarna ge ett klart uttryck att de
dmnar dtervandra. Detta grundas i projektutformningen men ocksi i givarnas krav.
Projektet anses lyckat ju fler deltagare som stannar i sina ursprungslinder. Det finns
en risk att minniskor dirfor ger uttryck for att vilja dtervandra for att komma med
i projektet men att dtervandring i dess fulla innebord inte ir aktuellt f6r dem. Istillet
kan minniskan se projektet som ett sitt att testa pa att leva i det land han/hon en
ging bodde. Det kan vara si att man vill bearbeta krigsupplevelser, kunna besoka
familj och vinner eller helt enkelt leva en tid i den miljé man tidigare levt. Ibland
vet Goteborgs-Initiativet om detta men de kinner sig tvingade att ha en attityd utit
att den arbetar med minniskor som tar ett permanent dtervandringsbeslut. Ocksa
gentemot givarna mdste organisationen ge en bild av att minniskor vill flytta per-
manent {or att fi bidrag till verksamheten.?5

25 Sahlin, 1996
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Migrationsverkets regler innebir att for att fi resebidrag méiste man avsiga sig sitt
uppehillstillstind. Alltsa avsiga sig den trygghet som i minga fall krivs for att viga
flytta tillbaks. For att viga fundera pa att dtervandra vill de allra flesta minniskor ha
kvar sitt permanenta uppehillstillstind eller svenska medborgarskap. Detta skapar
en trygghet och sikerhet genom vetskapen att det gir att komma tillbaks till Sverige
om livet blir fér svart. Men Migrationsverket ger bidrag till projekt f6r de med per-
manent uppehillstillstind men inte de med svenskt medborgarskap.

Vad innebir denna diskussion? Jo, att i borjan av ett flyktingskap finns en 6nskan
bland ménga flyktingar att dtervandra. Innan familjen har hunnit att helt etablera sig
i Sverige finns det en tanke om att flytta tillbaks. I detta lige bor det finnas projekt
och verksamhet som stottar minniskor {or att de ska kunna genomféra en perma-
nent dterflyte likt flera av de projekt som Goteborgs-Initiativet har genomfort.

Men i takt med att dren gir och nir familjen har levt tillrickligt ménga r i Sverige
dr det fi som verkligen vill dtervandra for gott. Istillet finns en 6nskan om att slip-
pa behova vilja land utan istillet kunna leva i bida linderna. Detta transnationella
levnadssitt skapar en chans for individen att ha kvar tryggheten i Sverige men ocksi
fa sitt sjilsliga behov tillfredsstillt i hennes urpsrungsland. I detta fall skulle det vara
bittre att tala om dtermigration.

Frivilligheten i dtervandringen bor i vart perspektiv kopplas
samman med i vilken mdn minniskor ocksd kan vidmakthilla
ett liv med slikt, vinner och kontakter i flera linder. Ett sidant
liv genererar majligheter som den genuint bofaste har svirt

att skaffa sig och vi tror att detta dr en underskattad tillging
och kalla for trygghet. (Olsson 2001, s. 141)

Viljan att kunna leva i tvd linder parallellt har hittills inte lett till att givare eller
organisationer utvecklat ett tankesitt ddr man finner vigar for att underlitta denna
onskan om ett transnationellt leverne. Istillet arbetar man vidare med en bild av att
minniskor ska ta ett beslut och vilja land. Kanske ir det dags att viga lyssna till vad
minniskor verkligen vill och férséka utforma politik och verksamhet utifrdn dessa
onskemdl. Vill minniskor kunna pendla mellan tva linder si bor organisationer
arbeta for att stodja denna 6nskan och utforma projekt som arbetar i denna anda och
givare stodja ett sidant arbete.

Goteborgs-Initiativets metod IC5 utgér frin individen och har likheter med den
roll coachen har till idrottsmannen. Metoden ir att stirka den enskilde minniskan
genom ett nira och tillgingligt stod. Ett flexibelt och 6ppet tillvigagingssitt dr nod-
vindigt i arbetet men det 4r ocksd viktigt med tydliga krav pa individen. Metoden
innebdr att kontinuitet och langsiktighet ger det bista resultatet. Dessa metoder har
passat vil for den verksamhet organisationen hittills genomfért. Men individinrike-
ningen bor vara avgérande dven om verksamheten breddas och innefattar arbete
med dtermigration eller pendling. Det dr den enskilde individen som str i fokus for
allt arbete gillande dtervandring och Goteborgs-Initiativet har hittat sina metoder
att nd fram och stédja minniskor i deras strivan till att leva ett lyckligare liv.
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