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Forord

Behovet av en forsta bedomning — och ett tillvaratagande — av asylsdkandes och flyktingars
yrkeskunskaper, utbildningar och kompetenser i ett tidigt skede av vistelsen 1 det nya landet
har uppmérksammats 1 ett antal projekt i flera medlemsstater inom EU-programmet Equal.

Utvecklingen av olika koncept och metoder for s k meritportfoljer har varit en central del i
dessa projekt. Det utvecklingsarbete som redovisas i foreliggande rapport dr ett intressant ex-
empel pa ett svenskt projekt med syfte att anpassa meritportfoljsmetoden till malgruppen
asylsokande.

Att sammanstélla en Meritportfélj for asylsékande har flera syften: att fa en samlad redovis-
ning av yrkeskunskaper och kompetenser, att stirka individens sjilvbild och sjilvkénsla under
en ofta péfrestande vintan pa beslut om asyl och att, infér arbetsgivare och utbildningsanord-
nare, kunna presentera en systematisk kompetens- och resursinventering av de asylsdkande
som beviljas uppehéllstillstdnd. I det sistndmnda fallet fungerar meritportféljen ocksad som en
viktig lank mellan asylmottagandet och den kommunala flyktingintroduktionen. Genom en
sammanhéllen process, dir insatser med sikte pa integration i samhélle och arbetsliv kan pa-
borjas tidigt — fran dag 1! —, finns betydande vinster att hdmta, bade for individ och samhélle.

Arbetet 1 projektet har inte varit problemfritt. Mottagandesystemet — frimst sfi-undervisning
och organiserad sysselséttning — visade sig ofta sakna den nddvindiga flexibiliteten for att
hantera stora variationer i antalet inkommande asylsokande. I flera fall fanns betydande (or-
ganisatoriska) problem hos de aktérer som medverkade 1 projektet: otydliga uppdragsbeskriv-
ningar, resursbrist, intressekonflikter och oklarhet om dganderétten till koncept/produkter.

Aven lampligheten av att dverhuvudtaget anviinda meritportfoljsmetoden for méalgruppen
asylsokande ifragasattes. Otillrackliga sprakkunskaper och de asylsokandes utsatta situation —
med hog stressniva och bristande koncentrationsférméaga/motivation som f6ljd — anférdes som
skal att forst 1 ett senare skede lata asylsokande sammanstilla meritportfoljer.

En ytterligare aspekt dr att bade begreppet och metoden meritportfélj — och i férlangningen
verksamheten med yrkesbedomning och validering av yrkeskunskaper och kompetenser —
fortfarande ar forhallandevis okénda hos “slutanvdndarna”, dvs arbetsgivarna. Verksamheter-
na ir inte heller systematiskt utvirderade med utgéngspunkt fran vilka effekter de haft for
invandrares mojligheter pé svensk arbetsmarknad.

Trots problem, svérigheter, ifrdgaséttanden och praktiska hinder under projektarbetet — eller
kanske just darfor? — har en rad viktiga lirdomar och slutsatser kunnat dras. Meritportfoljen
har for malgruppen asylsokande varit viktigare som process dn som “’produkt”, dvs som ett
stdd 1 den process som innefattar bdde sprakinldrning, samhaélls- och arbetsmarknadsinforma-
tion och rekonstruktion/starkande av sjdlvbild och identitet.



En annan ldrdom &r att mottagandesystemet 1 dess nuvarande form i begriansad utstrackning ar
oppet for mera genomgripande fordndringar. Berérda myndigheter och utbildningsanordnare
ser inte den langsiktiga nyttan av insatser under véntetiden; ofta saknas ett utvecklings-
/forandringsperspektiv, tidshorisonten i verksamheten dr kort och fokus giller snarast den
egna verksamheten och dess 6verlevnad.

Christian Rabergh

Nationell koordinator
NTG-asyl & integration

Den Nationella temagruppen asyl & integration (NTG-asyl & integration) ar ett projekt finansierat av Europe-
iska socialfonden, Arbetsmarknadsstyrelsen, Integrationsverket, Migrationsverket samt Sveriges Kommuner och
Landsting. Projektet syftar till att utifran goda exempel, erfarenheter och resultat frén bl a EU-programmen Equ-
al och Europeiska flykting fonden samt bidrag fran annan relevant forsknings- och utvecklingsverksambhet, for-
bittra system och policies samt fraimja kunskaps- och opinionsbildning pa asyl- och flyktingomradet.

Lés mer om NTG-asyl & integration pA www.temaasyl.se.
Equal ir ett av EU:s program for att motverka diskriminering och utestingning pé arbetsmarknaden. Projekt-

verksamheten inom Tema asyl i Equal syftar till att forbéttra de asylsokandes situation under véntetiden genom
att utveckla insatser for social och yrkesmassig integration/re-integration.



Bakgrund till projekt ”Meritportfolj for asylsokande och nyanlanda”

Utvecklingspartnerskapet Re-komp bestod av sex olika delprojekt och arbetade under perio-
den 2001-2005 med att utveckla metoder for att forbéttra mottagandet av nyanldnda, saval
asylsokande som flyktingar och invandrare. Olika modeller for introduktion utarbetades pa
olika hall 1 landet, bland annat i Malmo och Uppsala, ddr man ville g ifran standardiserade
modeller for introduktion och samtidigt 6ka individernas mojligheter att etablera sig pa den
svenska arbetsmarknaden. Man onskade dessutom utveckla metoder for att forbéttra asylso-
kandes hilsa och livsbetingelser. Ett av partnerskapets delprojekt, asylsokande i introduk-
tionsprogram, syftade till att erbjuda asylsdkande platser inom det kommunala introduktions-
programmet 1 Malmo fOr att, oavsett asylarendets utgdng, fa en mdjlighet att forbéttra sina
mojligheter till egen forsorjning.

Introduktionsprogrammet erbjod forutom svenskundervisning med yrkesinriktning dven
sammanstéllandet av en meritportfolj for att synliggora deltagarnas kompetens. Meritportfol-
jen upphandlades frdn Valideringscentrum i Malmo, som utbildade handledare och ansvarade
for uppfoljningsarbetet och kvalitetssédkringen. Parterna Malmo stad, Migrationsverket och
Arbetsformedlingen sag detta delmoment i projektarbetet som en chans att finna nya vigar
som kunde forkorta introduktionsprocessen, stotta asylsokande med motivationen och driv-
kraften att utnyttja asyltiden effektivt, och dven rusta deltagarna for ett eventuellt atervindan-
de.

Re-komp fungerade bland annat som ett diskussionsforum som gav de olika myndigheterna
mdjligheten att utveckla en 6kad samsyn i friga om asylsdkande, hdlsa och introduktion. For-
soksverksamheten med asylsokande i introduktionsprogram genomfordes i relativt liten skala
men den vickte viktiga fragor. Arbetet med meritportfoljen inom ramen for Re-komp ledde
till en fordjupad dialog kring den enskilde asylsdkandes kompetens, behov av fortbildning vid
eventuellt uppehéllstillstaind och 6kade mdjligheter att pdverka sitt intrdde péd arbetsmarkna-
den genom att kommunicera kring sin kompetens pé svenska.

Eftersom verktyget var beprévat och vilbekant for parterna, och eftersom det redan fanns en
bred erfarenhet av meritportfoljsarbete med olika malgrupper i Malmd, tog Malmo stad, Upp-
sala kommun, Migrationsverket och Valideringscentrum initiativet att pabdrja ett projekt for
att vidareutveckla meritportfoljen inom ramen for den organiserade verksamheten for asylso-
kande 1 Malmé och Uppsala och som en del av introduktionsprogrammet for nyanlidnda i
Uppsala.

Kunde verktyget som hade anvdnds med framgéng av introduktionsdeltagare i Malmé anvén-
das lika vil av asylsokande? Om inte, pa vilket sitt skulle verktyget anpassas till denna mal-

grupp?

Ett fortsatt samarbete forvintades ge parterna mojligheten att ytterligare fokusera péd metodut-
veckling, 1 relation till asylsdkandes mottagande och introduktion, men &ven i relation till



sjilva verktyget meritportfoljen. Initiativet ledde till att projekt ”Meritportfolj for asylsékande
och nyanldnda”, paborjades 1 april 2006.

Rapporten redovisar forutséttningarna, genomforandet och resultaten for de olika samver-
kansparterna Malmo Stad, Uppsala kommun och utbildningsanordnare, Migrationsverket och
utbildningsanordnare, Nationella Temagruppen Asyl & Integration och Svenska ESF-fonden'.

Rapportens upplagg

For att ge en tydlig bild av projektets sammanhang inom Equal, redovisas nagra av de mél
som formulerades i Equals styrdokument for malgruppen asylsdkande. Dérefter ges en be-
skrivning av meritportfoljen och av Valideringscentrums arbete med att utveckla en meritport-
folj. Projektets externa utvdrdering kommer att anvdndas som stdd i rapporten och dven som
referens, eftersom den granskar méluppfyllelsen och den upplevda nyttan av arbetet med me-
ritportféljen bade ur deltagarperspektiv och ur utforarperspektiv. Rapporten kompletterar ut-
vérderingens iakttagelser med en redovisning och en analys av samverkansparternas bidrag
till projektarbetet, samt det sidtt som befintliga resurser och forutsittningar paverkade projek-
tets resultat.

Equal-perspektivet

Projekt “Meritportfolj for asylsékande och nyanlinda” formulerades och genomfordes vid en
tidpunkt da Europeiska Unionens granser utvidgades och medlemsstaterna hade att ta stall-
ning till och ingd i ett gemensamt europeiskt asylsystem. En mer enhetlig syn pa asylsdkandes
villkor, behov av integrationsdtgirder som t ex tilltrdde till vuxen- och yrkesutbildning och
arbetsmarknad, bade under asylprocessen och efter beviljande av uppehéllstillstind, ingick i
detta system. Aktorer, myndigheter sévél som frivilligorganisationer, engagerade sig i fram-
tagandet av goda exempel for att frimja asylsokandes integration. P& olika hall i Europa och
inte minst i Sverige pabdrjades ett utvecklingsarbete inom omradet.

Den Nationella Temagruppen Asyl & Integration (NTG-Asyl & Integration), ett projekt inom
EU-programmet Equal, arbetar for att bidra till forbéttringar i policies och system som berdr
asylsokande, flyktingar och deras integration.

Temagruppen har foljt metodutvecklingen i arbetet med asylsdkande med stort intresse, och
var man om att de erfarenheter som gjordes under Re-komp skulle tas tillvara och utvecklas
vidare 1 projektet “Meritportfolj for asylsokande och nyanlinda”. Samtidigt gick asylproces-
sen mot en period av nya pafrestningar, bl a genom flyktingkrisen i Irak. Nagot som talade for
att anvinda meritportfoljen som verktyg i1 svenskundervisningen for invandrare (sfi) - ocksa
for asylsokande - var erfarenheterna frdn Malmé Stads introduktionsprogram och frén Valide-
ringscentrums utvecklings- och spridningsarbete.

En frédga infor projektarbetet var: Skulle verktyget Meritportfélj kunna bidra till den organise-
rade sysselsdttning for asylsokande pd ett sditt som ocksa gav positiva effekter pa sikt?

! For mer information om asylsdkandes villkor ur ett nationellt och europeiskt perspektiv, projekt och goda ex-
empel, se www.temaasyl.se, www.esf.se



I styrdokumentet till det svenska Equal-programmet redovisas de insatser som genomfors
inom ramen for Migrationsverkets mottagandesystem och atgirder for atervindande, men
dven de insatser som utfors av frivilligorganisationer for samma malgrupp.

De 6vergripande mélen for Equal-programmet vad géller asylsdkande och utldnningar i behov
av tillfalligt skydd ar enligt styrdokumentet att:

- underlatta asylsokandes integration i samhélle och arbetsliv

- utveckla insatser fOr att underlitta ett eventuellt dtervindande

- utveckla insatser for meningsfulla aktiviteter under vintetiden

Sysselsittningsfrdgan for asylsokande sdgs vid tidpunkten for formuleringen av projektbe-
skrivningen som ett viktigt utvecklingsomrade. Projekt “Meritportfélj for asylsokande och
nyanlinda” bedomdes ge en mojlighet till en grundlig inventering av asylsokandes kompe-
tenser, sdvédl formella som icke-formella, samtidigt som man kunde skrdddarsy en mer arbets-
livsinriktad svenskundervisning inom ramen for den organiserade sysselsittningen. Atervin-
dandeperspektivet skulle uppmirksammas genom att deltagare kunde erbjudas dversittning av
meritportfoljernas beskrivningar och pd s vis kunna ha anvdndning av sina beskrivningar och
sammanstéllningar dven 1 hemlandet eller 1 tredje land.

Projektet skulle bygga pa befintliga samarbetsrelationer mellan SDF Rosengérd och Migra-
tionsverket i Malmo respektive mellan SDF Rosengérd och Uppsala kommun. Nya samver-
kansformer skulle etableras mellan Migrationsverket Uppsala och vuxenutbildningen Uppsa-
la. Samtidigt skulle projektet bidra till kompetensutveckling for berdrd personal och bidra till
diskussionen om en sammanhéllen introduktion och asylsdkandes villkor pd arbetsmarknaden.

Varfor meritportfolj?

Skulle verktyget Meritportfolj kunna bidra till den organiserade sysselséttning for asylsokan-
de pé ett sitt som ocksé gav positiva effekter pd sikt?

Meritportfoljen ger en samlad redovisning och en heltdckande bild av individens kompetens.
Genom att systematiskt samla och redovisa intyg, betyg och egna beskrivningar, kan indivi-
den synliggora sina kunskaper och forméagor. Enligt Valideringscentrum i Malmo kan portfol-
jen utgora underlag for en dialog med arbetsformedlare, yrkes- och studievigledare, kommu-
nala instanser och inte minst, arbetsgivare. Pa individniva kan arbetet med meritportfoljen
leda till en 6kad medvetenhet om den egna kompetensen, ett forbéttrat sjalvfortroende, en
okad formaga att kommunicera kring sin kompetens och i forekommande fall, en hogre och
mer utvecklad sprakniva.

Genom att erbjuda den hér typen av fordjupad yrkeskartldggning, dir sdvél formell och icke-
formell kompetens lyfts fram, i ett s tidigt skede i sfi/introduktionen som mdjligt, ansag pro-
jektets aktorer att man skulle kunna férkorta individens vdg till sjilvforsorjning och integra-
tion pa arbetsmarknaden. Att erbjuda meritportfoljen inom ramen for Migrationsverkets or-
ganiserade sysselséttning, vilket var ett av projektets huvudsyften, innebar att man lade grun-
den for en yrkesinriktad introduktion innan individen blivit beviljad uppehdllstillstind. Pa
individniva skulle en meritportfolj innebéra att individen gér igenom en personlig utveckling
dé han eller hon &r delaktiga i processen och resultatet.

Till detta kommer att man bedomde att en tidig yrkeskartliggning och andra yrkesinriktade
insatser forkortar individens vidg till sjdlvforsorjning. Genom att anvdnda meritportfoljen i



Malmés kommunala introduktion med sfi kan man skapa forutsittningar for en mer samman-
hdllen vag till arbetsmarknaden. Meritportféljen kan lyfta fram vérdefull information som kan
anvéndas 1 aktiv matchning till arbete och utbildningar, men éven lyfta fram behov av yrkes-
beddmning och validering.

Valideringscentrum i Malmo

Valideringscentrum ingéar i Utbildningsforvaltningens vuxenutbildningsavdelning. Fram till
2004 var Valideringscentrum en verksamhet som i huvudsak arbetade i projektform. Dess
huvudverksamhet fokuserar pa individers behov av att fa sin yrkeskompetens dokumenterad,
genom validering, yrkesbedomning och meritportfol;.

Dessa insatser har tidigare erbjudits inom ramen for olika projekt, sdsom “Validering i sam-
verkan” men dven inom ramen for den kommunala introduktionen av nyanldnda flyktingar
och invandrare i Malmd, didr meritportfdljen nu dr en permanent del av introduktionspro-
grammet med svenskundervisning for invandrare (sfi). Valideringscentrum &r samverkans-
partner i projektet ”Value of Work™ dér fokus ligger pd arbetsplatsen som en viktig inlér-
ningsmiljo, 1 projektet ”Synliggérande av nyanldndas kompetens 1 Skane” och Forsoksverk-
samhet Nya Invandrare som drivs av Arbetsformedlingen Nya Invandrare i Malmé®.

Som tidigare redovisats, bidrog Valideringscentrum 1 Malmo till projektet genom att utbilda
handledare 1 meritportfoljens struktur och handledningsmetodik. Vidare avtalade projektled-
ningen med Valideringscentrum om fortsatt handledning till ber6rda utbildningsanordnare och
aven till projektledaren, som fungerade som kontaktperson mellan utbildningsanordnarna i
projektet och Valideringscentrum. Utbildningens standardupphandling &r tvé heldagar med en
grupp pa max tjugo personer och tva utbildningsledare. Projektledningen avtalade om detta
uppldgg samt 8 timmar per ménad for stod och kvalitetsuppfoljning for de olika verksamhe-
terna. Kostnaderna for utbildningen uppgick till 1 600 kronor per deltagare (for grupp om 13
— 20 deltagare), lokalkostnader och representation, resekostnader for utbildare och vissa del-
tagare samt 400 kronor per handledningstimme under resterande projektperiod. Den totala
kostnaden for utbildning av och fortsatt stdd till nyutbildade handledare (exklusive resekost-
nader for Valideringscentrums utbildare) uppgick till drygt 69 000 kronor for perioden sep-
tember 2006 — juni 2007.

Under utbildningsdagarna betonade utbildarna vikten av larprocesser utanfor den organiserade
skolgangen, for att markera vérdet av savél formell som icke-formell kunskap, samt merit-
portféljen badde som produkt och som process. Likasd berérde man meritportfoljens anvénd-
ningsomraden, handledarens roll, arbetsgangen dd man sammanstéller en portfolj och indivi-
dens ansvar for meritportfoljens innehéll. Under den andra dagen fick deltagarna dven mojlig-
het att pabdrja en arbetsbeskrivning och handleda varandra.

I samband med handledarutbildningen fick samtliga nya handledare intyg pa avslutad utbild-
ning, en manual som stéd 1 arbetet med deltagarna och en cd-rom med de mallar som portfol-
jen bygger pa. Dessa mallar ger en struktur till meritportfdljen och innehéller bland annat
hjalptext for varje mall samt ett standardiserat curriculum vitae.

2 Fér vidare information om Valideringscentrums pagéende och avslutade uppdrag se:
http://www.malmo.se/skolautbildning/utbildningforvuxna/valideringscentrum/projektuppdrag.4.33aee30d103b8f
15916800061338.html




Formen for en fardigstéalld meritportfolj ar foljande:

— Presentation

-CV

— Utbildning; en strukturerad beskrivning som innehéller:
* befintliga dokument
* kompletterande nyproducerad beskrivning av utbildningens in-
nehall, kvalifikationsniva etc.

— Arbete; en strukturerad beskrivning som innehéller:
*  befintliga dokument
* kompletterande nyproducerad beskrivning med utforlig redogo-
relse av arbetsuppgifter, kvalifikationsniva etc.

— Ovrig kompetens
* dokument och/eller beskrivning av annan kompetens man har
skaffat sig genom foreningsverksamhet, hobbies och andra fritids-
intressen

De tre sistndmnda har dven underregister sa att varje utbildning, arbete och 6vrig kompetens
har en egen flik. Vidare finns ett informationsblad, en “lathund” for komplettering av CV
samt cd-rom med alla dokument, bilder, mallar med mera. Strukturen ska enligt Validerings-
centrum underldtta anvindningen for 4gare och mottagare.

Handledarens roll blir att stodja deltagaren att uppna onskvért resultat. Han eller hon ska in-
spirera och stddja deltagarna under arbetets gang, stilla relevanta fragor och inta en “icke-
vetande position”. Viktiga fragestéllningar for deltagaren att bearbeta ar:

o Vad har jag gjort?
Hur har jag gatt tillvdga?
Varfor?
Vilket ansvar/befogenheter har jag haft?
Vilken kompetens kravdes?

o Vem/vilka samarbetade jag med?
Handledaren varierar fragorna beroende pa innehéllet 1 den aktuella beskrivningen och ansva-
rar fOr att meritportfoljen foljer en viss struktur.

O O O O

Pa frigan Varfor meritportfol;” svarade Ronny Nilsson, samordnare pa Valideringscentrum,
att individen sjélv reflekterar 6ver innehéllet och far darigenom en fordjupad sjilvinsikt. Detta
utgor styrkan i arbets- och utbildningsbeskrivningarna.

Processen som individen genomgar tillsammans med handledaren under tiden som denne
bygger pd sina arbets- och utbildningsbeskrivningar dr ddrfor minst lika viktig, om inte till
och med viktigare, dn slutprodukten.

Anordnarna

Inom projektet har meritportfdljsarbetet utforts av tre olika anordnare: i Malmé hos den priva-
ta utbildningsanordnaren Humanus AB, i Uppsala dels hos den kommunala sfi-anordnaren
Eddaskolan i1 samarbete med Arbetsformedlingen, dels hos NybyVision, en verksamhet knu-
ten till Missionskyrkans diakoniverksambhet.



Val av anordnare har delvis bestdmts av redan befintliga upphandlingar, som t ex i Malmo
mellan Migrationsverket 1 Malmo och Humanus AB. I Malmé anordnar Edda-skolan den
kommunala sfi-undervisningen inom ramen for vuxenutbildningen. Dess uppdrag kan liknas
vid det uppdrag som introduktionsanordnare har i Malmdé. Hér hade projektet en mojlighet att,
1 enlighet med erfarenheterna frdn Re-komp, prova Malmds modell med meritportfoljen som
en del av introduktionsprogrammet med sfi.

NybyVision anslot sig till projektet nér det stod klart att Migrationsverket i Uppsala inte hade
mdjlighet att delta med sin ordinarie anordnare av sfi/organiserad sysselsittning, Medborgar-
skolan. Projektets framtid verksamhet var i fara genom att den tilltinkta utvecklingsmiljon —
och dirmed medfinansieringen — inte ldngre fanns pa plats. Projektledningen behdvde hitta ett
sétt att erbjuda meritportfoljen at asylsokande 1 Uppsala. NybyVision visade intresse genom
UP Aros Asyl, och hade utdver goda forutséttningar for arbetet (personal, lokaler, en struktur
kring deltagarna), dven tillgang till mélgruppen.

Verksamheternas forutsittningar och upplagg for projektarbetet

Humanus Malmo

Efter en langre dialog mellan uppdragsgivaren Migrationsverket, uppdragstagaren Humanus
AB och projektledningen, kom parterna 6verens om att Humanus skulle utbilda handledare i
meritportfoljsmetodiken och forldgga projektverksamheten inom ramen for undervisningen.
Inga skriftliga avtal gjordes, 6verenskommelsen aterfinns diaremot i projektbeskrivningen dér
Migrationsverket i Malmo och utbildningsanordnaren, i det hdr fallet, Humanus, dtar sig att
prova meritportféljen inom ramen for den organiserade sysselsdttningen. Skolan stillde sig
positiv till att kompetensutveckla sin personal och erbjuda en mer individualiserad och arbets-
livsinriktad undervisning. Tre av pedagogerna pd Humanus samt arbetsledaren deltog i den
handledarutbildning som projektet anordnade i september 2006. Dérefter padborjade parterna
rekryteringen av deltagare till projektverksamheten. Tyvérr bestimde sig tva av de utbildade
handledarna att inte paborja meritportfoljsverksamhet i sina klasser eftersom de upplevde en
alltfor hog arbetsbelastning. Den kvarvarande handledaren hade viss erfarenhet av handled-
ning i meritportfoljsarbetet och i Valideringscentrums arbetssitt.

Produkt eller process?

I likhet med rekryteringen av deltagare till Re-Komps verksamhet valde man att inte erbjuda
samtliga deltagare platser 1 projektet. Valideringscentrum rekommenderade 1 ett tidigt skede
att personerna som erbjods plats skulle i forsta hand vara alfabetiserade pa det latinska alfa-
betet, vara motiverade att delta samt ha viss datorvana. Vidare betonade man vikten av flexi-
bilitet 1 upplagget. En deltagare som avbryter av olika anledningar, men vill ater delta efter en
kortare period, ska kunna gora det. Valideringscentrum betonade dven att upplevelsen av att
sammanstdlla sin portfolj skulle vara viktigare dn sjdilva slutprodukten. Nir det senare blev
uppenbart att projektplanen och forutsittningarna for deltagarna hade éndrats 1 bade Malmo
och Uppsala (in- och utflode, spraknivd, motivationsniva, ohilsa, avslag i d&renden och sé vi-
dare) betonade projektledningen detta forhallningssétt 1 dialogen med savdl Humanus som de
andra utbildningsanordnarna.
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Anledningen till att man fran projektledningens och dven styrgruppens sida betonade proces-
sen 1 sammanstéillandet av en meritportfolj, var att man insag svarigheterna i att uppfylla de
maélséttningar som beskrivits i projektansdkan, dvs tjugo férdiga portfoljer i Malmé och tjugo
1 Uppsala, varav tio inom ramen for introduktionsprogrammet.

Rekrytering

P& Humanus rekryterade man deltagare genom att man vénde sig till de undervisningsgrupper
som hade bist sprakniva och dir man bedémde att deltagarna hade motivation, vilja och god
ndrvaro. Valideringscentrums rekommendation om deltagarnas datorvana prioriterades inte av
Humanus eftersom skolan hade begrdnsad tillgang till datorer och inte heller mojlighet att
undervisa projektdeltagarna i datorhantering. Overenskommelsen var att deltagarna skulle i
forsta hand introduceras till meritportfoljens mallar och uppldgg, dess anvindbarhet och syfte,
inventera sina meriter samt dérefter paborja sina arbets- och utbildningsbeskrivningar. Dessa
skulle skrivas for hand. Deltagaren skulle vid behov erbjudas tillgéng till dator for att renskri-
va sina beskrivningar.

Ett informationsmote anordnades, dédr syftet med meritportfolj forklarades, och deltagarna
som anmilde intresse till projektet skrev under en medgivandeblankett’. Gruppen som bilda-
des hade meritportfoljsarbete till att borja med tre gdnger 1 veckan, senare tva ganger. Arbetet
skedde under den ordinarie lektionstiden, och i den vanliga undervisningslokalen. Antalet
deltagare var hogt vid gruppstart, drygt tjugo personer, vilket &r dubbelt s& ménga som re-
kommenderas av Valideringscentrum. Antalet berodde dels pa visat intresse i samband med
rekryteringen, dels pa det faktum att projektet var i behov av medfinansiering i form av delta-
garnas dygnsersittning frdn Migrationsverket.

Under hosten 2006 fordndrades forutsdttningarna for skolans verksamhet genom en kraftig
okning av inflddet av deltagare, samt att tiden 1 den organiserade sysselséttningen forkortades.
Manga av dessa personer var irakier och omfattades av sdrskilda forhallanden under asylpro-
cessen vilket gjorde att de fick beslut i sina asyldrenden 1 mycket snabbare takt dn tidigare,
nagot som skapade oro bland ledningen och personalen pd& Humanus.

Hur stor andel av personalen och av undervisningstiden skulle avdelas for meritportfoljsarbe-
tet? Skulle projektverksamheten pa skolan medfora merkostnader? I vilken utstrackning skul-
le dessa ersittas av projektet? Skolans verksamhet upplevde vissa svérigheter i att utforma
undervisningen for en sa snabbt skiftande grupp, som ena veckan bestod av ett tjugotal perso-
ner och nésta av firre &n tio. Det faktum att personalen hade visstidsanstéillningar gjorde att
man ocksé var orolig for verksamhetens framtid.

Som en f6ljd av mélgruppens speciella situation priglades verksamheten av bristande konti-
nuitet; deltagare ldmnade gruppen da de fatt beslut om uppehéllstillstdnd eller fatt avslag pa
sin ansokan, och nya deltagare kom till som ofta befann sig pa annan spraklig nivd och med
varierande motivation. Trots att deltagare som fatt avslag pa sin ansdkan i vissa fall hade av
Migrationsverket beviljats fortsatt tilltrdde till projektverksamheten parallellt med atervin-
danderelaterad utbildning, var informationen mellan utbildaren, Migrationsverket och projekt-
ledningen periodvis bristfallig. Pa sa vis avbrot vissa deltagare sammanstéllandet av sin me-
ritportfolj. Det innebar att det processinriktade arbetssdtt som var planerat, var svart eller
omajligt att genomfora. Gruppen upplostes 1 januari 2007, da endast ett fatal av de ursprung-

? I Medgivandeblanketten intygar deltagaren att hon/han inte limnar andra uppgifter i meritportfoljsarbetet én de
som ldmnas till Migrationsverket.
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liga deltagarna var kvar. Totalt hade d& 33 personer deltagit i verksamheten. Ingen hade sam-
manstéllt en meritportfolj eller paborjat att overfora sina handskrivna beskrivningar till de
datorbaserade mallarna.

Uppdraget

Den organiserade sysselsdttningen p4& Humanus regleras i avtal med Migrationsverket i
Malmo. Man skrev inte in projektet i det I6pande avtalet vilket ledde till en otydlig rollfordel-
ning. Nedan f6ljer en kort beskrivning av den upphandlade verksamheten pa Humanus AB i
Malmo, i syfte att ge en dverblick 6ver de forhéllanden som avtalats, forhallanden som senare
visade sig bli till ett problem i projektarbetet.

Enligt avtalet ska undervisning bedrivas enligt specifikation dver antal elever och undervis-
ningsort fordelat pa sfi och dtervindanderelaterad utbildning, (AVU). Migrationsverket kan
enligt avtalet inte garantera viss volym. Utbildningsanordnaren ska tillhandahalla en l4rare per
undervisningsgrupp som ska besta av lagst 15 och hogst 25 deltagare for sfi-grupperna, samt
20 respektive 35 deltagare for AVU-grupperna. Inom ramen for sfi-undervisningen ska delta-
garna erbjudas minst 15 klocktimmar per vecka exklusive raster samt hemuppgifter i form av
sjdlvstudier motsvarande ca 5 timmar per vecka. I avtalet uppmérksammar man asylproces-
sens instabila karaktér genom att fortydliga att kursdeltagare tillkommer och slutar kontinuer-
ligt, varfor man rekommenderar nyinskrivningar en géng var fjortonde dag. Undervisningen i
svenska ska huvudsakligen f6lja kursplanen for svenskundervisning for invandrare, sfi
(SKOLFS2002:19).

Andra punkter i avtalet som har varit viktiga for projektets verksamhet dr den fysiska arbets-
miljon, tillgangen pé laromedel och utrustning samt erséttning till utbildningsanordnaren. Den
sistndmnda innebar under avtalstiden 262 kronor per deltagare och pabdrjad kalendervecka
for sfi—undervisningen i Malmé, 139 kronor for AVU- undervisningen a 10 klocktimmar per
vecka, 494 kronor for alfabetiseringskursen (inga deltagare i projektet) och 421 kronor for
datakunskapskursen. Denna erséttning ar enligt avtalet ett totalpris som inkluderar 16ner, soci-
ala avgifter, semesterersittningar, tester, lokaler, administration, kurslitteratur, undervis-
ningsmaterial, utrustning m m.

Att erséttningsnivan kom att paverka resursfordelningen nir utflédet av deltagare var som
storst dr rimligt, men olyckligt for projektverksamheten. Humanus ska enligt avtalet i forsta
hand hantera ett minskat antal deltagare i grupper genom omgruppering. Skulle antalet delta-
gare bli farre &n minimiantalet ska gruppen upplosas. I praktiken innebar minskningen av del-
tagare ett hot mot personaltdtheten och att de lokaler som fanns inte utnyttjades till fullo, na-
got som i sin tur medforde merkostnader for utbildningsanordnaren.

Humanus planerade under varen 2007 for en ny, modifierad form av forberedande meritport-
foljsverksamhet. Den skulle integreras med en allmén arbetsmarknads- och samhéllsinforma-
tion och ingad som ett naturligt och obligatoriskt inslag i sfi-utbildningen. Denna verksamhet
paborjades 1 maj 2007. Utbildningsledningen 6nskade forbattra samarbetet med Arbetsfor-
medlingen och andra arbetsmarknadsaktorer. Tidigare fick inte deltagarna tillrickliga kunska-
per om den svenska arbetsmarknaden, vilka skyldigheter och rattigheter arbetsgivare och ar-
betstagare har etc. Ledningen ville darfor bidra till att skapa en forsta fas 1 den arbetslinjein-
riktningen som aterkom 1 introduktionsprogrammet f6r nyanldnda. Man ansdag dock inte att
meritportfoljen i dess nuvarande utformning, var rdtt verktyg for den aktuella mdlgruppen.
Istéllet paborjade skolan en dialog med uppdragsgivaren Migrationsverket for att utveckla ett
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mera grundliggande utbildningsmaterial som bl a introducerar deltagarna till samhélle, ut-
bildning och arbetsmarknad.

Edda-skolan Uppsala

I Uppsala anordnas sfi-undervisningen i kommunal regi p4 Edda-skolan. Aven hir paverkades
projektuppliagget av avtalet mellan Utbildnings- och arbetsmarknadsndmnden (UAN, upp-
dragsgivare) och Produktionsndmnden for Véard och Bildning (UVB, uppdragstagare, inklude-
rar vuxenutbildningen och svenskundervisningen for invandrare). I avtalet for 2006 skriver
man att uppdragstagaren ska i verksamheten infora framgangsrika inslag frdn Equalprojektet
Re-komp. Man specificerar dock inte vilka dessa inslag ér.

I uppdraget for 2007 mellan samma parter specificeras att uppdragstagaren skall medverka
bland annat 1 delprojektet *Meritportfolj for asylsokande och nyanldnda”. Detta skulle ske
genom medverkan 1 projektets arbetsgrupp och styrgrupp under 2007, samt genom att sfi-
deltagare och personal pd Edda-skolan, som genomgétt handledarutbildningen, producerar tio
meritportfoljer.

Vuxenutbildningen Edda-skolan, Arbetsmarknadsenheten, Arbetsformedlingen och samver-
kansinstansen Introsam bidrog till projektet genom deltagande i arbetsgrupper och styrgrupp
under 2006. Det fanns ett onskemél om att delta i handledarutbildningen och préva det verk-
tyg som Malmo hade anvént inom ramen for introduktionsprogrammet, med goda resultat.
Déremot hade man enligt de olika enheterna inte de resurser som hade kravts for att prova
meritportfoljen inom den ordinarie undervisningen. Sérskilt som detta arbetssitt inte var for-
ankrat 1 avtalet mellan uppdragsgivaren och uppdragstagaren. Under hosten 2006 meddelade
Vuxenutbildningen att det arbetssdtt som Re-komp och introduktionsprogrammet i Malmo
utvecklat (meritportfljen som en del av introduktionsprogrammet) inte kunde provas inom
ramen for deras ordinarie verksamhet. Den enda mojligheten som arbetsgruppen kunde enas
kring var att samverka med Arbetsformedlingen och forldgga meritportfoljsarbetet utanfor
deltagarnas ordinarie sfi-undervisning.

Losningen gjorde det mojligt for Uppsala kommun att prova meritportféljen i en utveck-
lingsmiljo och i mindre skala och bidra till projektets medfinansiering i form av deltagarer-
sdttning. Deltagarersittningen fran Vuxenutbildningen i1 Uppsala i kombination med deltagar-
ersittningen frdn verksamheten pd Humanus i Malmd mdjliggjorde darmed fortsatt projekt-
verksamhet under 2006.

Rekrytering och genomforande

Deltagarna rekryterades bland de sfi-studerande som omfattades av introduktionen. Flera av
dessa deltog redan i heltidsverksamhet vilket begrdnsade urvalet. Tio studerande samlades till
ett informationsmdéte, och av dessa visade sex personer intresse for att arbeta med meritport-
folj. En sfi-ldrare och tva arbetsformedlare, som hade deltagit i Valideringscentrums handle-
darutbildning, knots till projektet. Till att borja med hade man gemensamma lektioner tva
eller tre ganger 1 veckan, men ganska snart delade handledarna upp deltagarna mellan sig, sé
att var och en fick ansvar for tva personer. Lektionerna bestod dérefter till storsta delen av
enskild handledning som dgde rum pd Edda-skolan eller pa arbetsformedlarnas kontor. Delta-
garna hade mojlighet att utnyttja Edda-skolans datasal for sjélvstindigt arbete utanfor lek-
tionstid. Handledarna hade kontakt med Valideringscentrum genom projektledningen, i sam-
band med att de fick egen handledning pa plats och genom e-post (infér handledningen fick
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Valideringscentrums utbildare avidentifierade textutdrag for att kunna forbereda sig infor
genomgangen).

Verksamheten pagick fran november 2006 till mars 2007, och omfattade totalt ca 100 lek-
tionstimmar. En av deltagarna avbrot arbetet, men ovriga fem fortsatte projekttiden ut. Tva
deltagare kom till slutfasen av sina meritportfoljer, men dd materialet inte genomgick en sista
kvalitetssékring hos Valideringscentrum bor de ses som “arbetsportfoljer”.

Introsam — ett samarbete mellan Migrationsverket, Arbetsformedlingen, Arbetsmark-
nadsenheten, Forsorjningsenheten, Introduktionsenheten och SFI — utbildningen i Upp-
sala kommun*

Personal och arbetsledare fran Introsam bidrog aktivt till projektets implementeringsfas i
Uppsala. Intresset for att prova verktyget inom Introsams ordinarie verksamhet ledde till att
Arbetsmarknadsenheten tillsammans med andra intressenter (bland andra Lansarbetsnimn-
den) utbildade samtliga arbetsmarknadssekreterare 1 den andra handledarutbildningen som
projektet ordnade i december 2006. Eftersom Introsams malgrupper ér asylsokande inom Mi-
grationsverket 1 Uppsala, introduktionsdeltagare vid Introduktionsenheten och sfi-deltagare i
Uppsala, mottogs initiativet positivt av projektets arbetsgrupp och styrgrupp. Deltagarna —
arbetsgruppen bestdmde sig for att introduktionsdeltagare var en ldmplig grupp — gavs mgj-
lighet att uppritta meritportfoljer inom ramen for en verksamhet som redan inneholl vigled-
ning, information om praktik och den svenska arbetsmarknaden, jobbsokarrddgivning och
undervisning.

Efter utbildningstillfdllet visade sig dock att ett praktiskt samarbete med Arbetsmarknadsen-
heten och Introsam inte kunde pabdrja under resterande projektperiod. Anledningen var den
aktuella personalsituationen, samt svarigheten att ligga upp en heltidsplanering for introduk-
tionsdeltagarna som dven inkluderade arbetsmarknadsétgirder. Projektets styrgrupp bestdimde
sig for att resterande projektperiod skulle anvindas 1 Uppsala for att stodja verksamheten pa
NybyVision och pd Edda-skolan fram till varen 2007.

NybyVision Uppsala

I NybyVision bedriver Uppsala och Gamla Uppsala Missionsforsamlingar verksamhet for
asylsokande och nyanlidnda invandrare med inriktning pé arbetsliv och integration. NybyVi-
sion har bland annat pa uppdrag av kommunen verksamhet for nyanldnda som pd grund av
hélsoskil inte deltar i kommunens sfi-utbildning, eller personer som avslutat sin sfi-
utbildning, men som har svart att komma vidare 1 sin sprakinldrning och i integrationsprocess.
Pa uppdrag av Migrationsverket bedriver man ocksd verksamhet for personer som saknar up-
pehallstillstand, men som inte omfattas av den av Migrationsverket organiserade sysselsétt-
ningen. Det kan vara personer som fatt avslag pa sin ansékan om uppehéllstillstdnd och befin-
ner sig i en 6verklagandeprocess. Ménga av de studerande pd NybyVision har lang vistelsetid
i Sverige.

Som ovan ndmnts, var beslutet att forldgga projektverksamhet till NybyVision, en respons
dels pd det intresse som NybyVision uttryckte infor meritportfoljen, dels pa det faktum att
projekts medfinansiering var beroende av en utokad verksamhet i Uppsala kommun. NybyVi-
sion var en av de intressenter som utbildade tvd personaler i samband med handledarutbild-

4 www.datortekuppsala.com/introsam/
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ningen anordnad av projektledningen och Valideringscentrum i december 2006. 1 verksamhe-
ten pa NybyVision fanns en schemalagd online-kurs for arbetssokande invandrare som be-
domdes std relativt ndra arbetsmarknaden, datorkurser samt svenskundervisning for asylso-
kande och personer med uppehallstillstind (nyanldnda och invandrare). Ledningen bedomde
darfor att de deltagare som skulle rekryteras till projektet skulle tillgodogora sig meritportfol-
jen bast om den var knuten till jobbsdkarvédgledningen och datorkursen.

Rekryteringen till meritportfoljsprojektet skedde genom direkt forfragan till de personer som
personalen beddmde som ldmpliga. Arbetet paborjades i februari 2007 och skedde i tva grup-
per: en for asylsdkande personer och en for deltagare med uppehallstillstind. Antalet deltaga-
re har skiftat ndgot men har i regel varit cirka atta i varje grupp. Tva handledare var knutna till
varje grupp. Varje grupp har meritportfoljsarbete 1 datasal en gang i veckan. Deltagare har
mdjlighet att utnyttja datasalen for sjdlvstidndigt arbete vid andra tidpunkter. Under varen
2007 bedomde ledningen pa NybyVision och projektledningen att respektive handledare be-
hovde ytterligare stod 1 grupperna.

Det radde fortfarande viss osdkerhet i handledarrollen och i forsta hand beh6vdes nagon som
kunde stodja gruppen i sin sprakutveckling. Ytterligare tva handledare utbildades for att sedan
gd in i respektive grupp. NybyVision fick kontinuerlig handledning av Valideringscentrum
under varen 2007 och kontakt med projektledningen. UP Aros Asyl stéllde sin e-plattform till
verksamhetens forfogande for att underldtta kommunikationen. Den anvindes dock inte av
personalen pad NybyVision trots uppmaningar, dd man upplevde den som ndgot svaranvand
och da man foredrog telefon- eller personlig kontakt.

Meritportfoljsarbetet inom projektets ram avslutades i1 juni 2007, men NybyVision har for
avsikt att fortsitta arbetet 1 egen regi. Vidare handledning fran Valideringscentrum upphand-
lades innan projektavslut.

Diskussion kring projektets uppligg i relation till verksamheternas resurser

Av tabellen nedan kan man konstatera att undervisningsgruppernas storlek och tillgangen pa
handledare varierat, vilket visat sig ha stor betydelse for hur meritportfoljsarbetet har bedri-
vits. Andra avgorande skillnader d&r om arbetet skett i datasal, och hur manga timmars merit-
portfoljsarbete totalt som erbjudits.

Humanus Edda-skolan NybyVision

Antal deltagare 33 6 16
Handledare 1 3 4
Gruppstorlek ca 25 1-2 8
Handledartathet 1/25 1/1-2 1/4

Antal tim/vecka 6-9 6-8 2

Tillgang till datorer Nej Ja Ja

Totalt erbjudna timmar ca 40 ca 60 ca 30
Fardiga meritportfoljer 0 2" 0

*Dessa bor fortfarande betraktas som arbetsportfoljer da de inte genomgatt en sista kvalitetssdkring hos Vali-
deringscentrum. Syftet med en kvalitetssékring &r att sékerstélla att strukturen och kvaliteten i alla utgivna,
slutliga meritportfoljer &r sddan att portféljen kan anvéndas i kontakten med olika mottagare.
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Det kan vara intressant att jimfora forutsdttningarna inom projektet med hur Valideringscent-
rum 1 Malmo arbetar inom ramen for Validering i Samverkan. Dér erbjuds meritportfoljsarbe-
tet pa heltid under 4 veckor, varav ca hédlften med handledning. For lagutbildade berdknar
man tio veckors heltidsarbete, varav hélften handledarledda. Meritportfoljsarbetet 1 introduk-
tionsprogrammet 1 Malmo &r upplagt som en kontinuerlig process som tar upp till tva ar. Del-
tagarna har utover kontinuerlig handledning dven kontakter med Arbetsformedlingen och oli-
ka arbetsmarknadsprojekt.

Projekt Meritportfolj for asylsokande och nyanlinda har som det framgér av tabellen ovan
endast kunnat erbjuda en begrédnsad tillgang till datorer, ett begransat antal timmar per vecka
och en betydligt kortare period dn vad Valideringscentrum rekommenderar. Spraknivén bland
deltagarna varierade, vilket skapade olika forutséttningar for grupperna. Handledarna hade
inget utrymme for utvecklingsarbete av meritportfoljen som verktyg och kunde dérfor inte
anpassa dess innehall och upplagg till deltagarnas behov. En viktig frdga blir darfor: Kan man
se projektet som ett implementeringstest?

Projektet bidrog med resurser i form av handledarutbildning, vikarieerséttning for bada verk-
samheterna 1 samband med utbildningstillfallen och planeringstid samt fortsatt stod fran Vali-
deringscentrum, ndgot som Humanus dock avbdjde i ett senare skede. Projektet har dven be-
kostat lexikon for verksamheten i Malmo, tolkar i samband med informationsmétet 1 Malmo
(och vid behov i Malmo och Uppsala) samt en deltidstjidnst for sfi-liraren pa NybyVision.
Den nya kompetensen som handledarutbildningen tillfort &r nu en bestdende del av dessa
verksamheter.

Niér det géller Edda-skolan har projektet bekostat 30 % av handledartjdnsten under en period
av fyra ménader. Det bor tilldggas att kostnaden for handledartjénsten tillkom, eftersom vux-
enutbildningen inte hade mojlighet att bidra med ldrartid pa annat sétt &n att frigéra en peda-
gog med 30%. Dessutom medverkade tvd handledare frdn Arbetsformedlingen. Bagge utbil-
dades och handleddes av Valideringscentrum inom ramen for sina tjanster, vilket har bidragit
till den mycket goda handledartillgingen for Edda-skolans deltagare och den goda medfinan-
siering som Arbetsformedlingen Uppsala bidragit med. Eftersom Vuxenutbildningens erfa-
renheter och kompetens var viktiga komponenter 1 samarbetet med Arbetsformedlingen och
for projektet i helhet, var denna kompromiss den enda ldsningen. Tabellen ovan visar pa fler
handledartimmar per deltagare, vilket kan missuppfattas som en resursforskjutning fran pro-
jektet till denna verksamhet. Det bor darfor fortydligas att testverksamheten pa Edda-skolan
hade ett begrdnsat antal deltagare per handledare av andra, organisatoriska skil, som redovi-
sas nedan.

Rekryteringen av deltagare till projektet skapade nya utmaningar for handledare och projekt-
ledning. Valet mellan frivilligt deltagande genom gruppinformation och frivilligt deltagande
genom enskilda samtal avgjordes av respektive organisation. Edda-skolan informerade en
mindre grupp som handplockades, och fick trots tit personalkontakt och hogt antal handledar-
timmar inte alla deltagarna i mal, det vill séga till en fardig portfolj. NybyVision handplocka-
de ocksa sina deltagare, men hade svart att Gvertyga dessa att prova pa ett nytt tillval 1 sche-
mat, vilket meritportfoljsarbetet blev under varen 2007. Avvikelse fran rutinerna verkade vara
det storsta hindret, utéver ohilsa eller bristen pd barnomsorgsplatser.

Rekryteringen till meritportfoljsarbetet p4 Humanus vénde sig till de deltagare som man be-

domde hade bidst forutsittningar att klara arbetet. Det var deltagare som hade relativt goda
svenskkunskaper, god nédrvaro och antogs vara motiverade. Meritportfoljsarbetet dgde rum pa
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ordinarie lektionstid och i den vanliga undervisningslokalen. De hinder man stétte pa var dock
relaterade till deltagarnas ohilsa, annan planering t ex arbete, tdta utskrivningar och nyrekry-
teringar men dven bristande motivation, vilket inverkade negativt pa resten av gruppen. Hu-
manus genomgick dven ett arbetsledarbyte. Dessa forhallanden ledde till att den ursprungliga
meritportfoljsgruppen upplostes och att man lade huvudfokus pa ordinarie verksamhet och
inte projektverksamheten.

En intressant fraga dr om berérda verksamheter genom projektet fatt en bdttre bild av mal-
gruppernas behov och vilka resurser som krdvs for att bedriva en verksamhet med meritport-
foljen som ett verktyg i svenskundervisningen och planeringen for sjdlvforsorjning. En annan
viktig frdga dr huruvida organisationerna dr tillrdckligt flexibla for att bedriva projektverk-
samhet i de fall da verksamheten inte dr prioriterad resursmdssigt i avtal och/eller uppdrags-
beskrivningar.

Analys av medverkande organisationers styrkor och svagheter samt hur

dessa har paverkat resultatet

Vilka faktorer bidrog till att projektets ursprungliga uppligg fick &ndras? Tidsplanen anpassa-
des till organisationernas forutsidttningar men resulterade inte 1 att projektets maélsittningar
uppfylldes. Nedan f6ljer en redovisning av medverkande organisationers bidrag till projektre-
sultaten, som bygger pa de iakttagelser som gjordes av savil projektledningen som samver-
kansparterna.

Redovisningen har inspirerats av. SWOT-analysens dynamiska syn pa faktorerna ’styrka”,
”svaghet”, “mojlighet” och “hot”. Styrkor och svagheter &r faktorer som den egna organisa-
tionen, eller projektet, kan paverka genom beslut och dtaganden. Mojligheter och hot ddremot
ar faktorer och beslut som paverkas respektive fattas av andra utanfor organisationen, exem-

pelvis myndigheter och politiker.

Begreppen beskrivs ndrmare efter varje tabell. Analysen nedan fokuserar pd organisationernas
formaga att utféra uppdraget och en beddmning av deras insatser. For att synliggora faktorer-
na, kommer varje verksamhet/samarbete att analyseras enskilt.

Slutligen redovisas en diskussion kring meritportfoljen ur samma perspektiv.

Migrationsverket Malmé och Humanus AB i forhillande till den organiserade syssel-
siattningen (OS)

Styrkor Svagheter

Vilja att genomfora fordndringsarbete Kommunikationshinder mellan uppdragsgivare,
Erfarenhet av mélgruppen anordnare samt projektledning

Engagemang fran parterna Bristande kontinuitet 1 rutiner for OS

Naérvaro/bristande motivation hos deltagarna

Maojligheter Hot

Upphandling av OS verksamheten fram- Centrala upphandlingar — beslut fran regerings-
over niva kan pdverka resursfordelning

Lokala 6verenskommelsen Flodet/volymer i asyl/migrationsprocessen

Anstillningsformer hos utbildningsanordnaren
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Det fanns redan fran bdrjan en fordndringsvilja och hég motivation hos Migrationsverket i
Malmo. Det nétverk och den goda samverkan som etablerats under projekttiden berodde pa
tidigare genomfort arbete inom ramen for UP Re-komp. Aven personalgruppen pad Humanus
hade en stark vilja att prova nya arbetssitt. Kopplat till en god malgruppskdannedom var detta
en av de storsta styrkorna hos Humanus.

Genom att ta vara pa de nya projekterfarenheterna samt personalgruppens nyférviarvade hand-
ledarkompetens och fordandringsvilja avsag Migrationsverket att utveckla sitt samarbete inom
den Lokala Overenskommelsen for att ytterligare skriddarsy utbudet inom den organiserade
sysselsittning. Ett syfte med projektet var dven att skapa en brygga i introduktionsarbetet for
de deltagare som erhaller arbets- och uppehallstillstind och som efter en viss vanteperiod er-
bjuds plats hos introduktionsanordnare i Malmo stad. Genom att involvera parter som Arbets-
formedlingen, fackforeningar och kommunens introduktionsenheter i den organiserade syssel-
sattningen, skulle Migrationsverket kunna erbjuda en sammanhallen process av mottagande
och introduktion.

Deltagarna skulle med stor sannolikhet ha stor nytta av en tydlig och kontinuerlig arbetslinje
i den organiserade sysselsdttningen. Eftersom projektet paborjades efter faststdilld upphand-
ling, begrdnsades dock mdjligheten att infora meritportfoljen som ett ordinarie verktyg i un-
dervisningen.

I dversynen av myndighetsutdovningen inom Migrationsverkets mottagningsverksamhet fran
2007-01-22 papekar man att det finns brister 1 utfirdandet av bevis om undantag fran skyldig-
heten att ha arbetstillstdnd (AT-UND). Ett bevis som for manga asylsdkande ger mojlighet att
bidra till den egna forsorjningen och till kontakt med samhaillet 1 6vrigt genom arbete. AT-
UND, i kombination med en arbetsmarknadsorienterad organiserad sysselsittning, ger asylso-
kande mojlighet att komma in pa den svenska arbetsmarknaden och dr dirmed ocksa en viktig
forutsattning for enskilda individers egenmakt och integration.

Rapporten har i ett tidigare skede belyst situationen for utbildningsanordnaren Humanus som
under projekttiden hade problem med ett stort in- och utflode av deltagare och byte av arbets-
ledare. Dessa faktorer bidrog till bristande rutiner i nidrvarohantering och bristande kommuni-
kation med uppdragsgivaren Migrationsverket. Motivationen for att driva en verksamhet inom
ramen fOr ett projekt - som oftast innebdr fordndrade rutiner - blev forsvagad. Den undervis-
ningsform man tidigare anvdnt var anpassad till relativt homogena undervisningsgrupper.
Dessa fordndrades nu genom att merparten av deltagare i gruppen hade olika spraknivaer
och behov. Det blev ocksd svart att arbeta med deltagarnas bristande motivation och nérvaro
ndr arbetsrutinerna forlorade sin stabilitet.

Personalgruppens goda mélgruppskdnnedom bidrog emellertid till att man under projekttiden
borjade diskutera alternativa undervisningsmetoder (att ha eleverna i arbetsstationer, anpassa
undervisningen och arbetsuppgifterna for varje station, for att pa sa vis uppmuntra till sjilv-
stindiga studier). Likasd onskade man bidra till deltagarnas kinsla av sammanhang och info-
ra undervisningsmaterial kopplat inte bara till den svenska arbetsmarknaden, utan dven till
den svenska organisationskulturen, utbildningssystemet, sociala och ekonomiska fragor och
hdlsa. 1 projektets slutfas forde utbildningsanordnaren en levande dialog kring dessa fragor
med berdrd personal och borjade utforma ett nytt undervisningsmaterial.
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Detta leder oss in pa den sista faktorn, ndmligen de externa hoten som péverkade den organi-
serade sysselsdttningen i Malmo.

Flodet av asylsokande ar svart att forutsdga och den stora invandringen av irakiska flyktingar
under 2006 och 2007 visar pa de svarigheter som mottagandesystemet har att hantera. Migra-
tionsverket fokuserade pa de mest akuta drendena, vilket ledde till att andra drenden fick ldnge
handldggningstider. Personer som tillhorde den ena eller den andra kategorin av drenden pres-
terade da olika under sin organiserade sysselsdttning. Bristande motivation har varit anled-
ningen bade hos dem som dr medvetna om sin korta handlaggningstid och hos dem som har
langa viantetider. Oron for ett negativt svar och pa vad som kan hidnda direfter, hindrade
ménga, annars vdlmotiverade deltagare, fran att tillgodogora sig undervisningen och fran att
sammanstélla sin meritportfdlj. For de som fick ett positivt besked var tankarna fésta vid bo-
stadsproblematiken, skolgéng och hdlsovard, anhoriga och arbete.

En god utgéngspunkt &r att, som Humanus foreslagit, anpassa undervisningen till gruppernas
behov istéllet for att anpassa grupperna till undervisningsmetoden. En centraliserad upphand-
ling riskerar sétta alltfor strikta ramar for hur verksamheten organiseras. Ddremot skulle en
utvdardering av den turbulenta asylperioden peka pa malgruppens och utbildningsanordna-
rens behov, vilket skulle kunna oka chanserna for en bittre grundad, central upphandling.
Personalgruppen behdver fora en 6ppen dialog om fordelen med att kunna organisera om efter
behov. Ett avtal dir uppdragsgivaren inte kan garantera antalet deltagare har inneburit ett hot
mot personalgruppen och deras anstéllningstrygghet. En viktig frdga i sammanhanget blir Aur
flexibilitet kan kombineras med rimlig anstdllningstrygghet ndr ett system maste hantera kraf-
tigt varierande deltagarvolymer.

Uppdragsgivare och Uppdragstagare i Uppsala kommun — en analys av

Utbildnings- och arbetsmarknadsnimndens (UAN) och Produktionsndmnden for Vard och
Bildning, (UVBs) medverkan i projektet. Berdrda verksamheter i UVB dr Vuxenutbildningen
Sfi, Arbetsmarknadsenheten, Introduktionsenheten och Introsam.

Styrkor Svagheter
Erfarenhet av integrationsarbete Bristande internkommunikation
Projektvana Projekttrotthet

Introsam - samarbete mellan Migrationsverket,
Arbetsformedlingen, Arbetsmarknadsenheten, In-
troduktionsenheten och SFI utbildningen i Uppsala

kommun
Mojligheter Hot
Uppdragsbeskrivning 2007 Uppdragsbeskrivning 2006

Omorganisation — kan ge nya mdjligheter | Omorganisation
att utforma verksamheten
Introsam

Dialogen med berdrda parter i Uppsala kommun var intensiv under storre delen av projektti-
den, men forsdmrades ndgot under projektledarbytet. Uppsala kommun har sedan tidigare en
god projektvana och har etablerat goda samarbetsrelationer till bland andra Malmo stad. Erfa-
renheten av att arbeta med malgruppen asylsékande och nyanlédnda, dels inom Vuxenutbild-
ningen, dels inom Introsam, var ett argument fOor att prova meritportfdljen inom ramen for
introduktionen i1 Uppsala.
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Det uppldgg som arbetsgruppen och styrgruppen enades kring var dock inte utformat efter
projektbeskrivningens mélséttningar och budgetkrav (se bilaga 1). Deltagarna skulle inte arbe-
ta med meritportfoljerna inom ramen for den ordinarie sfi-undervisningen eller Introsam. Ge-
nom att de inte erbjods det antal timmar som projektbeskrivningen innehéll, riskerade projek-
tet att f mindre medfinansiering. Detta var nagra av de faktorer som innebar att forutsittning-
arna for projektarbetet fordndrades. I det foljande redovisas och diskuteras ytterligare exem-
pel.

I avtalet fran 2006 mellan Utbildnings- och arbetsmarknadsndmnden (UAN, uppdragsgivare)
och Produktionsndmnden for Vard och Bildning (UVB, uppdragstagare) framgar att upp-
dragstagaren ska 1 verksamheten implementera framgéngsrika inslag fran Equalprojektet Re-
komp. Deltagande i delprojektet “Meritportfolj for asylsékande och nyanlinda” ndmns déir-
emot inte i uppdraget, vilket ledde till att projektets forankringsarbete i Uppsala forsvarades.
Kommunikationen mellan de olika parterna forsvirades ocksé av att kommunens organisation
med s k uppdragsgivare och uppdragstagare. Projektledningen upplevde ofta att respektive
parter inte var insatta i varandras arbetsforhdllanden och att uppdragen inte alltid var forank-
rade.

Utan en ordentlig diskussion om vilka framgdngsrika inslag fran Re-komp som skulle inforas
i organisationen, och hur detta skulle ske, saknades underlag for ett inforande av meritport-
foljen som ett verktyg i introduktionen. Man forlitade sig pa att uppdragstagaren och projekt-
ledningen kunde skapa forutsdttningar for arbetet inom ramen for ordinarie verksamhet,
sfi/introduktionen for nyanldnda. Sd blev inte fallet.

I uppdraget f6r 2007 mellan samma parter specificeras att uppdragstagaren skall medverka i
delprojektet ”Meritportfolj for asylsokande och nyanlinda” under projektperioden 2007-01-
01-- 06-30. Detta skulle ske genom medverkan i arbetsgrupp och styrgrupp for projektet, samt
genom att personal pa Edda-skolan, som genomgatt handledarutbildningen, gav stdd till pro-
jektdeltagare for att sammanstilla tio meritportfoljer. Projektet utbildade tva sfi-larare 1 merit-
portfoljsmetodiken, varav den ena dock inte arbetade med metoden. Projektet ersatte 30 % av
en larartjdnst under de fyra manader som sfi-ldraren arbetade i1 projektet som meritportfoljs-
handledare. Introsam, som ocksd ingick i projektet, utbildade samtliga arbetsmarknadssekrete-
rare 1 december 2006.

Den samlade kompetensen och vanan av att driva projekt som fanns hos Uppsala kommun
kan utnyttjas mer effektivt. Kommunikationen om de uppdrag som utformas for varje period
var bristféllig. Samtidigt fanns en viss projekttrotthet bland medverkande parter i UVB. Pro-
jekt kan vara verksamhetsutvecklande och tillféra resurser och nya arbetsmetoder men de
kraver ocksa mycket tid, planering och bor dven leda till varaktiga fordndringar. Projekt Me-
ritportfolj for asylsokande och nyanlinda kom till i en tid da Uppsala kommun hade genom-
fort ett stort antal projekt och da man onskade utvérdera insatser och lardomarna som drogs av
dessa.

Projektet var dven sdrbart for de omorganisationer som skedde inom olika enheter, fraimst
arbetsmarknadsenheten och Introsam under januari 2007, vilket betydde att man inte ldngre
kunde forligga meritportfoljsarbetet inom ramen for den verksamheten, ndgot som hade varit
mycket lampligt. En av anledningarna till att Introsam inte kunde planera nagra arbetsmark-
nadsinsatser i det ldget var att introduktionsenheten och vuxenutbildningen hade svart att
enas kring begreppet "heltidsplanering” for deltagarna. I samband med projektets avslut i
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juni hade dock Introsam beslutat att man var intresserad av att prova meritportféljen inom
ramen for deras verksamhet, i mindre skala och med hjdlp av Edda-skolans erfarenheter. Det
ar oklart vad som bidragit till denna fordndring och vilka forutsittningar Introsam har i nul-
get jamfort med januari 2007. Det dr dock glddjande att erfarenheterna fran Edda-skolan och
projektet i helhet har sporrat Introsam till att prova meritportfoljen inom ramen for sin verk-
samhet.

Fran projektledningens sida finns 1 nuldget inte tillrdckligt underlag for att bedoma hur parter-
nas “styrkor” ytterligare skulle kunna anvédndas fOr att utnyttja mojligheterna pa bista sitt och
tackla hoten s& konstruktivt som mgjligt.

NybyVision

Styrkor Svagheter

Konsensusledarskap Bristande kommunikation med Arbetsformed-
Oppen dialog med deltagare lingen

Ombhéndertagande av deltagare Overomhiindertagande av deltagare

Ny kompetens genom projektets fortbild-

ning

Mojligheter Hot

Synliggbérande genom partnerskap Flode av deltagare till verksamheten

NybyVision har en betydligt mindre verksamhet &n de andra utbildningsanordnarna. Ledning-
en har en kontinuerlig och dppen dialog med personalen, vilket bidrog till att projektet och
meritportfoljen som verktyg diskuterades och forankrades innan man tillsammans beslutade
sig for att delta i projektet. Personalen fick kontinuerlig uppmuntran och stdd 1 sitt arbete.
Ledningen var aktiv i rekryteringen av deltagare till projektet och deltog i planeringsmdten
med projektledningen och handledningstillfillen med Valideringscentrum. Organisationen &r
mén om sina deltagare och vill bidra till en individuell planering med fokus pa integration och
egen forsorjning.

I samband med meritportfoljsarbetet upptickte man hus deltagarna kompetenser som inte
varit kartlagda tidigare och personer som hade kunnat matchas till arbetsmarknadsutbild-
ningar eller validering. Genom ett utvecklat samarbete med Arbetsformedlingen skulle Nyby-
Visions deltagare kunna ta del av insatser som i sin tur kunde leda till deltagande i olika ar-
betsmarknadsutbildningar, validering, yrkesprovning eller arbete.

Maénga av deltagarna pa NybyVision har haft kontakt med olika instanser under en relativt
lang tid. De asylsokande dr i behov av stod 1 kontakt med myndigheter och arbetsgivare. De
flesta kinner ofta en trygghet 1 de rutiner som finns pa NybyVision, den personal som finns
tillgdnglig och de kurser som erbjuds. Inforandet av meritportfoljen togs vil emot men orsa-
kade dven viss stress hos deltagarna eftersom det innebar en fordndring. Deltagarna i online-
gruppen, personer med uppehallstillstind som beddmdes std relativt ndra arbetsmarknaden,
hade en kortare praktikperiod i maj 2007.

Ett sadant inslag dr positivt i relation till meritportféljen och bor utokas for att deltagarna
ska fa aktuella referenser samt 6ka sina chanser att komma ut pa den svenska arbetsmarkna-
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den. Deltagandet i projektet har for manga inneburit en inventering av tidigare kunskaper,
okat sjdlvfortroende och praktik med inriktning pa anstdllning.

Det faktum att NybyVision har fortsatt meritportfoljsverksamheten under hosten 2007 och att
det nu finns fyra utbildade handledare pé plats, sdkerstdller god kontinuitet for personal och
deltagare. Genom att utdka sitt utbud av kurser med meritportfolj som inslag kan NybyVision
locka nya deltagare och samverkanspartners. Inflodet av deltagare kan hir dven betraktas som
ett hot, om avtalen med Migrationsverket och Uppsala kommun pa ndgot sétt fordndras, men i
projektets slutfas var detta inte aktuellt. Genom sina bidrag till arbetet i UP Aros Asyl kan
NybyVisions roll i utvecklingspartnerskapet stirkas ytterligare av att erfarenheterna av merit-
portfoljsarbetet sprids till andra intressenter.

Meritportfoljsmodellen enligt Valideringscentrum Malmo

SWOT-analysen har gjorts i relation till de insatser som samverkansparterna bidrog med till
projektarbetet. Meritportfoljsmodellen som kdptes upp av Valideringscentrum i Malmo viack-
te frdgor och diskussioner, bland annat kring dess sammanséattning och anvidndbarhet. Nedan
foljer en analys av styrkor, svagheter, mdjligheter och hot i forhdllande till denna meritport-
foljsmodells, med utgdngspunkt fran projekterfarenheterna.

Styrkor Svagheter

Upparbetad utbildning och handledningsmetodik Begrénsad input frén andra meritport-
Forankring 1 kommunala verksamheter foljsanordnare och mottagare
Relationen handledare — deltagare Meritportfolj - for vem?

Meritportfoljen — vildefinierad och prissatt produkt | Format
Relationen handledare — deltagare
Produktorienterad verksamhet

Mojligheter Hot

Spridningsbar produkt Bristande kontinuitet i kompletteringen
Integrerat verktyg i ordinarie utbildningsverksam- | av meritportféljens delomrdden

het

eller arbetsmarknadsorienterad verksamhet for
malgruppen asylsokande och nyanlédnda

Valideringscentrum i Malmo har, som tidigare redovisats, under en ldngre period arbetat med
utvecklingen av meritportféljen inom ramen for olika projekt och introduktionsprogrammet i
Malmé’. For varje avslutat projekt har man utvirderat verktyget och strivat efter att inforliva
forbattringar och fordndringar 1 varje nytt uppdrag. De arbetsgrupper som finns kring verkty-
get, bestdende av savil utférare som mottagare, bidrar ocksa till diskussionen om format, an-
vandbarhet och spridning. Genom att engagera kommunala och statliga mottagare har merit-
portfoljen kunnat forankras i dessa verksamheter och bli ett verktyg i kommunikationen kring
gemensamma deltagares kompetens och planering for arbete och studier. Det dr dock oklart i
vilken grad arbetsgivare och deras organisationer funnits med i diskussionen om meritport-
foljen och dess anvindbarhet.

5

http://www.malmo.se/skolautbildning/utbildningforvuxna/valideringscentrum/projektuppdrag/avslutadeprojekto
chuppdrag/valideringisamverkan.4.54d631d510e368fc3bd800051.html
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Prisséttningen av meritportfoljen — den &r forhéllandevis billig — &r nagot som Validerings-
centrum lyfter fram som en styrka for spridning av metoden. Kostnader for utbildning och
fortbildning av handledare ndmndes tidigare och har sett likartade ut for andra kopare. Hand-
ledarutbildningen &dr en engéngskostnad for uppdragsgivaren, fortsatt handledning och kvali-
tetssdkring upphandlas efter behov. Det dr ddaremot oklart huruvida denna metod dr mera
kostnadseffektiv &n andra likartade verktyg eftersom det saknas underlag och information om
dessa.

Utover den praktiska, personliga och samhélleliga nyttan som man antog att meritportféljen
skulle fora med sig inom den organiserade sysselsdttningen, skulle en sddan verksamhet dven
bfta fram metodfrdagor. Kunde meritportfoljen anviandas 1 dess nuvarande format och med
nuvarande sammanséttning av asylsokande? Pé vilket sétt skulle meritportféljen som verktyg
behova anpassas till malgruppen och dess forutséttningar? Vad skulle inkluderas i de s k mal-
larna?

Eftersom det dr deltagaren sjdlv som ska skriva i mallarna, med handledaren som stéd, kan
parterna att stota pa olika typer av problem. Ett problem kan vara forhéllandet mellan handle-
dare och deltagare, d& de asylsdkandes utsatta situation kan leda till svdra moment i handled-
ningen. Hur tacklar handledaren minnen och information som inte lampar sig for meritportfol-
jen, men som kan komma fram under reflektionsarbetet? Handledare har pétalat det faktum att
deltagarna som sammanstiller arbets- och utbildningsbeskrivningar ofta kénner ett behov av
att dela med sig av minnen och kénslor som dr kopplade till de (arbets/yrkes/kompetens-
)beskrivningar de arbetar med for stunden. Handledarna uppmanades av Valideringscentrum
att styra in samtalet pa beskrivningarna, eller g ifrdn beskrivningen och aterkomma till den
vid ett annat tillfélle.

Andra situationer som handledarna har stdtt infér har varit att undvika att hitta den svenska
motsvarigheten till det deltagaren beskriver, och istdllet stodja deltagaren i beskrivningsarbe-
tet. Handledare med samma modersmal som deltagarna gick in i en “vetande” roll istillet for
att agera “icke-vetande” och hamnade litt i en situation déir de tog 6ver beskrivningen. En
handledares uppgift att halla arbetet pa rditt kurs dr svdr och det tar tid att hitta rdtt i sin nya
roll. Projektledningen anser att handledarna inte fick tillrdckligt mycket “6vning” och utbyte
med varandra for att kunna véxa in i sin roll under projekttiden. Den korta projekttiden och
handledarnas situation har dven bidragit till att portfoljens ldmplighet for malgruppen asylso-
kande inte kunnat analyseras ordentligt. Forhoppningen ar att den verksamhet som nu kan
véxa fram pa NybyVision, pdA Humanus och pa Introsam i Uppsala, ger handledarna ytterliga-
re tillfélle att fortsétta bygga pa sina erfarenheter.

Under projektperioden kom projektledningen i kontakt med UP Aros Asyl och Kunskapsbo-
laget Integra, som hade utvecklat en egen metod for fordjupad kartliggning som i likhet med
meritportfoljen ska lyfta fram formell och icke-formell kompetens. Integra har inom ramen
for UP Aros Asyl provat verktyget pa asylsokande som deltar i Aterviindarrelaterad utbildning
(AVU) i Uppsala. Formatet skiljer sig markant, d verktyget i det hér fallet enbart ir digitalt,
medan meritportfoljen finns som pirm med bifogad cd-rom. Parterna Integra och Valide-
ringscentrum bjods in till diskussion kring verktygen i1 forhoppning om att ett samarbete skul-
le kunna etableras. Parterna tackade dock nej.

Styrkan i att arbeta fram en egen metod och ett verktyg dr att den kan kvalitetssdkras och fol-
jas upp, att utgivaren kan utova viss kontroll 6ver hanteringen. En vidare — okontrollerad —
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spridning kan innebdra risk for att produkten fordndras. Ett gemensamt utvecklingsarbete
hade kunna leda fram till en ny, forbattrad slutprodukt, vilket & andra sidan kunnat innebéra
en komplicerad diskussion om dganderitten till den nya produkten.

Enligt Valideringscentrum dr det viktigt att ge en sd fullsténdig bild av den egna kompetensen
som mojligt, genom att lyfta fram yrkesspecifika kunskaper, utbildningar och personliga for-
mdgor. Det livsldnga larandet gor dessutom att en meritportfolj bor uppdateras efterhand som
man forvirvar nya meriter och erfarenheter. Vilka problem kan detta innebéra om man erbju-
der meritportfoljen till asylsdkande inom ramen for den organiserade sysselsdttningen?

De deltagare som drog mest nytta av att arbeta med meritportféljen var, enligt den externa
utvdrderingen, de som vistats en ldngre period i Sverige. En kort vistelse i landet, eller en kort
vistelse hos den utbildningsanordnare ddir meritportfoljen erbjuds, kan innebdra att deltaga-
ren inte ser meritportfoljen i sitt sammanhang eller dess betydelse pa ldingre sikt. Han eller
hon har &nnu inte forvdrvat kunskaper om hur arbetsmarknaden fungerar eller hur utbild-
ningsutbudet ser ut, for att forstd hur de egna erfarenheterna och den egna kompetensen ska
kunna anvéndas.

Att individen sjdlv ansvarar for att uppdatera sin meritportfolj stiller ytterligare krav, dels pd
den egna motivationen, dels pd att man far stod av handledare. 1 nuldget saknas meritport-
foljshandledare bland Malmos introduktionssekreterare och andra kommunala meritportfoljs-
mottagare, dven om Valideringscentrums senaste projekt, ”Synliggérande av nyanlidndas
kompetens 1 Skane”, riktar sig till introduktionsenheterna 1 ett stort antal skanska kommuner.
Kunskapen om och forstdelsen for meritportfoljens anvindbarhet behover spridas utanfor
offentliga sektorn, till mottagare som till exempel arbetsgivarorganisationer och bemannings-
foretag. Meritportfoljen ses alltfor ofta som en produkt framtagen enbart for att visa (nyan-
ldnda) invandrares kompetenser.

For manga riskerar meritportfoljen att bli en obrukbar produkt nér den lyfts ur sitt samman-
hang. Otydlighet kring anvindbarhet och nytta kan ocksa skapa osdkerhet hos deltagarna,
som inte ser vdrdet av meritportfoljen om man saknar ett ndsta steg.

Diskussionen leder oss in pa fragan ”Meritportfolj for vem?”

Enligt Valideringscentrum kan meritportféljen ldmpa sig for alla som vill lyfta fram sin kom-
petens och sina meriter pa ett systematiskt sétt. Man dr ddaremot tveksam till om meritportfol-
Jen dr rdtt verktyg for att lyfta fram asylsokandes kompetens. Anledningen dr att asylproces-
sen ser olika ut for olika personer, att vintetiden utgor en stressfaktor for personer som oftast
bdr med sig svara upplevelser och att man pa grund ddrav kanske inte kan tillgodogora sig

meritportfoljsarbetet eller den organiserade sysselsdttningens undervisning och aktiviteter
fullt ut.

Projektets erfarenheter visar att asylsokande som tillbringat en ldngre period 1 Sverige, som
till exempel gruppen pa NybyVision, upplevde storre nytta av meritportfoljsarbetet (se den
externa utvirderingen Att synliggora och bli sedd®). Dessutom visar underlaget, dven om det
ar begrinsat, att deltagare med ldngre skolgang och mer arbetslivserfarenhet forstod merit-
portfdljens syfte och anvindbarhet béttre dn deltagare som vistats en kortare tid 1 Sverige och
som hade mindre studie- och arbetslivserfarenhet. Den tid den enskilde har att sammanstilla
en portfolj dr ockséd av vikt. Av den anledningen rekommenderar Valideringscentrum att port-

8 hitp://goto.glocalnet.net/mproduktion/

24



foljen sammanstélls inom ramen for en ordinarie studieverksamhet som till exempel sfi med
introduktion for nya invandrare och andra nyanlénda, eller under en koncentrerad period som
Valideringscentrums tre- alternativt tioveckors kurs.

“Meritportfolj for vem?” dr ocksa en friga om vem som &r mottagande part. I en tid nér ar-
betsmarknad och kompetens-/yrkesbegrepp fordndras snabbt, dr det viktigt att fraga vilket
intresse hos arbetsgivarna som finns for meritportfoljen. Valideringscentrums tidigare erfa-
renheter har visat att deltagare med fardigstéllda meritportfoljer har kunnat presentera delar av
eller hela produkten for arbetsgivare och fa en positiv respons. En av deltagarna pa Edda-
skolan har med stod av meritportfoljen erhéllit en deltidsanstdllning under varen 2007 inom
samma yrkesomrade som hon tidigare arbetat med i hemlandet. Produkten har annars haft
andra mottagare, som till exempel Arbetsformedlingen eller studie- och yrkesvigledare som
gett stod till deltagaren i1 dennes studie- eller arbetsplanering. Flera deltagare fran Edda-
skolans projektgrupp hade nytta av sina meritportfoljer i sina kontakter med Arbetsformed-
lingen och matchades till olika yrkesutbildningar.

Fragan kvarstar dock om verktygen kan anvindas pa samma sdtt av asylsokande? Om en
asylsokande skulle ha mojligheten att sammanstélla en meritportfolj i sin helhet, har personen
i forsta hand nytta av den genom att ha utvecklat sin formaga att kommunicera kring sin kom-
petens pa svenska, nagot som underlittar kontakt med till exempel arbetsgivare, som asylso-
kande oftast ordnar pa egen hand eller via nétverk. Asylsokande kan ocksa ha nytta av port-
foljen i kontakt med andra myndigheter, till exempel Migrationsverket och Arbetsférmedling-
en. Men som projekterfarenheterna visar dr vagen till en sammanstélld portfolj lang och kom-
plicerad, speciellt for malgruppen asylsokande.

Projekterfarenheterna ger inte underlag for en beddomning av hur Migrationsverket och Ar-
betsformedlingen kan underldtta asylsokandes integration péd arbetsmarknaden. I Uppsala var
Migrationsverket och Arbetsformedlingen inte aktiva i verksamheten pa NybyVision, dessut-
om var deltagarna asylsokande som av olika anledningar inte kunde delta i den organiserade
sysselsdttningen och darfor kan anses sta lingre ifrdn arbetsmarknaden. Fokus i arbetet med
meritportfoljen bor for asylsokandes del ligga pa sjilva processen som utbildnings- och ar-
betsbeskrivningarna ger upphov till, istdllet for att fokusera pa slutprodukten. Handledarna
kan ddrigenom lyfta fram egenskaper, kunskaper och intressen som kan vara till nytta for den
asylsokandes mojligheter att erhdlla praktik eller arbete.

Lirdomar och slutsatser fran projektarbetet

Rapporten har gett en kronologisk bild av hela projektets genomforande, hinder och mojlighe-
ter 1 projektarbete samt vissa slutsatser frdn de bada verksamheterna i Malmo respektive Upp-
sala. Projektmalet var att 1 enlighet med Equal-programmets styrdokument erbjuda asylsdkan-
de insatser for meningsfulla aktiviteter under véantetiden, underlétta deras integration i samhél-
le och arbetsliv samt utveckla insatser som kan underlitta eventuellt dtervindande. Meritport-
foljen sdgs som ett verktyg som kunde uppfylla de tva forsta malséttningarna, och i nagon
man ocksa den tredje.

Projektets ursprungliga méalsittningar var troligen alltfor ambitidsa i1 forhéllande till de upp-
drag och grundforutséttningar som utbildningsanordnarna styrdes av. Utdver detta tillkom
rekryteringssvarigheter, bristande kontinuitet 1 undervisningen 1 Malmo pa grund av en 6kad
tillstromning av asylsdkande och en betydligt kortare vistelsetid dn planerat for vissa asylso-
kande. Handledarna i Uppsala redovisade svérigheter 1 arbetet med metoden eftersom den
kraver god sprakforméga och god datorvana. De ansdg ocksa att den ar bade resurs- och tids-
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kravande. Det dr en process som tar tid, och som krdver mycket engagemang fran savil delta-
gare som handledare.

Processen och verktyget

De nyutbildade handledarna hade otillrackligt med tid att véxa in i sin roll och, i Humanus
och Edda-skolans fall, ingen direkt grund eller kompletterande arbetsmarknadsinriktad aktivi-
tet som deras deltagare kunde bygga meritportfoljen pa.

For att kunna erbjuda en mer individualiserad svenskundervisning for asylsékande bdr man
alltsa kunna erbjuda mer handledd tid och arbeta i mindre grupper. 1 intervjuer med handle-
darna framkom att oavsett om metoden anvints individuellt eller i grupp upplevdes det storsta
problemet vara deltagarnas laga spraknivd. Metoden kraver ett relativt stort ordforrad och
formaga att kunna forstd och uttrycka ndgot mer komplicerade sprakliga funktioner som tid,
orsak och samband. Nagra av deltagarna har haft god muntlig formaga, men stora svarigheter
att skriva. I de fallen verkar metoden fungera, dock med stor hjélp fran handledaren.

Fragan om meritportfoljen i dess nuvarande utformning kan anvéndas inom ramen for den
organiserade sysselséttningen for asylsokande har fatt olika svar under projektets gang. I ana-
lysen ovan framkommer att ett sammanhang for meritportfoljen, samt processen som delta-
garna genomgar under arbetet med utbildnings- och arbetsbeskrivningarna, ar viktiga faktorer
for deltagarnas forstielse av meritportfoljen.

Ett exempel dr en arbetsmarknadsorienterad kurs som da blir en god grund for ett fortsatt ar-
bete med meritportféljen inom det kommunala introduktionsprogrammet, vid erhillande av
uppehéllstillstand, eller, vid avslag, inom AVU,

Erfarenhetsutbyte och kompetenshéjande insatser for berord personal
Handledarutbildningen f6r personalen dr en kompetenshdjande insats som verksamheterna
kan bygga vidare pd och utforma ett utbud av meningsfulla aktiviteter under asylsdkandes
vantetid. Alla anordnare har nu mojligheten att sdtta in portféljen i ett sammanhang. Edda-
skolan arbetar inte med asylsdkande, men erbjuder sina deltagare inom introduktionen arbets-
livsorienterande kurser, vilket kan ligga till grund f6r ett framtida arbete med meritportfoljen.

Hindret for samtliga verksamheter dr uppdragsformuleringar och resursfordelning, ndgot
som projektverksamhet inte kan pdaverka. Ett viktigt resultat dr att projektet har bidragit till
ett okat medvetande kring asylsékandes - inte helt sjilvklara rdttigheter/mojligheter - att in-
troduceras till samhdlle och arbetsliv. Detta kan bidra till en forbdttrad dialog infor framtida
samarbete kring malgruppen.

Kvinnliga deltagare

Ett mal var att lyfta fram kvinnliga deltagares formella och icke-formella erfarenheter. Majo-
riteten av deltagare 1 bade Uppsala och Malmo var dock mén. De kvinnor som deltog hade en
blandad utbildnings- och arbetsbakgrund, med sévil mer traditionella kvinnoroller och hem-
arbete som hogre utbildning och yrken med krav pa kvalifikationer. Svarigheten i att lyfta
fram icke-formella erfarenheter, frimst frdn hemarbete och jordbruk, har enligt handledarna
varit att se bade mojligheterna och begriansningarna i dessa erfarenheter.

Tvasprakigt material

Malet att forsoka utforma ett tvasprakigt material stroks i ett tidigt skede av projektledningen.
Det fanns inte tillrdckligt med arbets- och utbildningsbeskrivningar frén enskilda deltagare i
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Malmo eller Uppsala for att kunna arbeta fram meritportfoljer som en asylsokande kunde ha
nytta av 1 samband med atervdndande. Deltagare som intervjuades av den externa utvérdera-
ren angaende nyttan av en meritportfolj vid aterviandande till hemlandet, stillde sig negativa.
For dem som har liangre vistelsetid 1 Sverige var svaret ja. Det verkar som om meritportfoljs-
arbetet hade stirkt deras sjdlvkénsla, 6kat deras medvetenhet om den egna kompetensen och
gett dem idéer om hur de skulle kunna forsorja sig i1 framtiden. Arbetet forefaller ha en rehabi-
literande effekt, som haft stirkt bade asylsokande och personer som fétt uppehallstillstand.
Dessa faktorer underléttar planeringen for framtiden.

Projekt “Meritportfolj for asylsékande och nyanlinda” hade som mal att utveckla en verk-
samhet for malgrupperna asylsdkande och nyanldnda i Malmé och Uppsala. Projektet har del-
vis uppfyllt denna mélsittning genom att ldgga grunden for en mer arbetslivsorienterad orga-
niserad sysselsittning i Malmo, infora meritportfoljen som del av ordinarie verksamhet hos
NybyVision samt prova meritportfoljen som ett verktyg for introduktionsdeltagare inom ra-
men for vuxenutbildningen samt i Uppsala.

Bilagor

Bilaga 1

SDF Rosengards och Uppsala Kommuns medverkan i atgirder avseende bristomraden inom Tema asyl —
”Meritportf6lj for asyls6kande och nyanlinda”

SDF Rosengard och Uppsala kommun har pé uppdrag av Stadskontoret, INAR (Avdelningen for Integration och
Arbetsmarknad) respektive uppdragskontoret i Uppsala, ansvarat for koordineringen av RE-KOMP:s delprojekt i
Malmoé och Uppsala och deltagit i partnerskapet under aren 2002-2005. De erfarenheter som gjorts i RE-KOMP
och de bristomrdden som NTG Asyl arbetat fram, gor att det finns intresse av att Malmo och Uppsala samverkar
under &ren 2006-2007, for att vidareutveckla yrkeskartldggning av asylsdkandes och andra nyanldnda invandra-
res kompetenser.

Av de bristomrdden som NTG Asyl arbetat fram &r omradde 3 — Yrkeskartliggning/validering/ yrkesutbild-
ning/arbete — av intresse for SDF Rosengard och Uppsala kommun. Sedan ett par ér tillbaka har t.ex. Valide-
ringscentrum i Malmé bedrivit ett utvecklingsarbete i néra anslutning till introduktionsverksamheten. En del av
Valideringscentrums verksamheter har varit utvecklandet av meritportfolj. Meritportfoljen har blivit en metod
och ett verktyg i svenskundervisningen/introduktionsprogrammen hos utbildningsanordnarna i Malmo. Merit-
portfoljen ar ett sétt for den nyanlénde att bli medveten om, och kunna beskriva sin kompetens. Alla nyanldnda
ska efter avslutad introduktion ha en fardigstilld meritportfol;.

I Uppsala kommun ingér det i sfi- och introduktionsuppdraget fran och med 2006 att for varje deltagare gora en
yrkeskartlaggning, varfor det ar intressant att ta del av erfarenheterna i Malmé for att bygga upp liknande kun-
skaper i Uppsala kring meritportféljen for bade asylsokande och personer med uppehéllstillstand.

En kontakt har etablerats med Valideringsdelegationen i syfte att undersdka vilka projekt som redan finns eller
avslutats pa omradet, for att gora en kort kunskapsdversikt. Det dr Valideringsdelegationens uppfattning att le-
dande inom detta omrade ar Malmd, Goteborg och Stockholm. De hénvisar i forsta hand till det arbete som sker
genom Valideringscentrum i Malmé. Ovriga kommuner i landet som arbetar eller har arbetat med meritportfsl;
for invandrare och flyktingar &r t ex i Sormland och Vistmanland, dir Valideringscentrum i Malmé har deltagit
med kompetens i utvecklingsarbetet. En viktig kontakt &r ocksa NTG Lir som har kunskap pa omréadet och pro-
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jekt ” Meritportfolj for asylsokande och nyanldnda” kommer att hélla ndra kontakt med gruppen for utbyte av
erfarenheter och kunskap pa omrédet larande i olika former och dess dokumentation.

Tanken att prova att géra meritportfoljer for asylsokande har vickts under arbetet med RE-KOMP, da ett av RE-
KOMP:s delprojekt i Malmo har varit att 1ta asylsokande delta i kommunens introduktionsprogram, sida vid
sida med personer som har uppehallstillstind och dédr meritportféljen finns som en integrerad del av introduk-
tionsutbildningen. Resultatet av detta har nogsamt beskrivits i RE-KOMP:s rapporter.

De asylsokande ldser svenska pa av Migrationsverket upphandlad svenskundervisning. Framtagandet av en me-
ritportfolj kan vara ett verktyg i svenskundervisningen dven for asylsokande, eller, atminstone pabdrjandet av
densamma. D& har den asylsdkande en fardig eller paboérjad meritportfolj i samband med uppehallstillstand,
vilket kommunen och den enskilde sparar bade tid och resurser pa. Anordnaren av svenskundervisning for asyl-
sokande fir ocksé hjadlp med att skapa en 4nnu mer yrkesinriktad och individualiserad svenskundervisning. Om
den enskilde ska atervanda till sitt forra hemland kan meritportfoljen Oversittas till ett for individen lampligt
sprak, for att underlétta en re-etablering pa arbetsmarknaden.

Malmé har vid projektstart cirka 700 asylsokande och en betydande del av dessa &r bosatta hos familj/vanner i
Rosengard. Séledes &r det av stort intresse for stadsdelen att denna grupp ar sé vil forberedd som mojligt infor
sin introduktion.

Projekt "Meritportfolj for asylsokande och nyanlédnda” ska utveckla guidelines for meritportfolj for asylsokande
och nyanlidnda. Guidelines skapar en samsyn och bidrar till kvalitetssékring. Arbetet innebér att utrona hur de
instrument som utvecklats av Valideringscentrum i Malmé kan anvéndas for asylsokande respektive nyanldnda
invandrare i Uppsala. Projekt "Meritportfolj for asylsdkande och nyanldanda” syftar till att:

e ta fram guidelines som svaras pa bl a f6ljande fragor
- vad ska meritportfoljen innehélla?
- hur ska det dokumenteras?

e prova att utforma ett tvasprakigt material for de stora sprakgrupperna — for att stimulera sprak-
utvecklingen i svenska savél som i modersmélet vilket innebér att fragor och uppgifter formu-
leras parallellt pd svenska och arabiska, svenska och bosniska etc.; detta skulle leda till att
uppgiften blir begriplig och samtidigt klddd i svensk sprakdrikt for dem som ska ldra sig
svenska for att eventuellt ocksé valideras i en svensk kontext,

e producera minst 20 meritportfoljer for asylsokande i Malmo respektive 10 meritportfoljer for
asylsokande samt 10 meritportfoljer for deltagare inom introduktionsutbildningen i Uppsala,

e  bidra till kompetensutveckling och erfarenhetsutbyte kring kartlaggningsmetodik for berord
personal hos samverkande verksamheter.

Syftet med arbetet &r att deltagarna ska bli medvetna om sina kompetenser i vid mening och se sina mojligheter
pa arbetsmarknaden. En kartldggning av generella kompetenser liksom yrkesspecifika, inklusive aktuella be-
grepp inom arbetslivet generellt och inom enskilda yrken, ska fora deltagarna ndrmare sjdlvforsorjning. Det
material som blir resultatet av arbetet — meritportfoljen — dr anvéndbart i kontakter med presumtiva arbetsgivare
och med studie och yrkesvagledare pd kommuner och arbetsformedlingar.

Da materialet foreligger i tvasprakiga versioner ger det stdd till utvecklingen av svenska spréket och forstaelsen
for arbetslivsforhallanden i Sverige. Deltagaren fér tréning i svenska spraket och kunskaper om arbetsmarknaden
och koder” i en parallell process. Resultatet av arbetet syftar ocksa till att underlétta atervandring och atervin-
dande genom att de genomforda kartliggningsinsatserna och meritportfoljen vid ett eventuellt atervindande
oversitts till lampligt sprak for att kunna anvéndas i hemlandet.

Arbetet i Malmo ska utféras inom ramen for sfi/organiserad sysselsdttning och i Uppsala dven inom
sfi/introduktion. Det innebédr att utbildningsanordnare kommer att engageras. Aven Arbetsformedlingens ska

medverka. Valideringsdelegationen och dess kompetenser kommer att engageras.

Béde kvinnor och mén ska ingd som malgrupp vad géller kartlaggningen och arbetet med att utveckla meritport-
foljer. Har ska sdrskilt uppmérksammas att mans och kvinnors kompetenser
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beskrivs pa olika sétt. Darfor blir det viktigt att synliggdra kvinnors informella kunskaper och kompetenser. Som
en fortsittning av Malmos deltagande i RE-KOMP, kan Rosengard stadsdelsforvaltning (SDF) delta genom att:

- producera 20 meritportfoljer (enligt beskrivning ovan) for asylsokande inom Migrationsverkets upp-
handlade svenskundervisning i Malmo.

- delta i nationellt och transnationellt spridnings- och péverkansarbete.

- delta i styrgrupp for ”"Meritportfolj for asylsokande och nyanldnda”.

- delta i koordinering av Rosengards och Uppsalas medverkan i ”Meritportfolj for asylsékande och nyan-
landa” med en tjénst motsvarande 100 %.

Som en fortsittning av projekt RE-KOMP, deltar Uppsala kommun genom att:

- producera minst 10 meritportfoljer (enligt beskrivning ovan) for asylsdkande inom Migrationsverkets
upphandlade svenskundervisning i Uppsala

- producera 10 meritportfoljer (enligt beskrivning ovan) for deltagare i Uppsala kommuns sfi- och intro-
duktionsutbildning.

- delta i styrgrupp for "Meritportfolj for asylsokande och nyanlédnda”.

SDF Rosengérd och Uppsala kommun vill forespréka ett mindre samverkansprojekt &n det inom RE-KOMP. Det
beddms vara tillrdckligt att en styrgrupp bildas, som tréffas fysiskt fyra ganger per ar och som dirutdver haller
kontakt vid behov per telefon och e-mail. En koordinator for arbetet i de bada stdderna erfordras. Koordinatorns
uppgift blir att samordna insatserna i Malmé och Uppsala, samarbeta med Valideringscentrum, Migrationsverket
och den anordnare av svenskundervisning som arbetar pa uppdrag av Migrationsverket i respektive stad. Koordi-
natorn ska ocksa arbeta med guidelines, delta i nationellt och transnationellt spridnings- och paverkansarbete och
samordna insatsen meritportfolj mellan de tvd stdderna. Denna arbetsinsats bedoms vara pé heltid under 2006-
2007.

Medfinansiering fran SDF Rosengérd kan endast vara arbetad tid. Genom att ansvarig enhetschef deltar i styr-
grupp, arbetsledning av koordinator och i vissa samverkansméten lokalt, kan arbetad tid med projektet uppga till
minst 44 timmar per ar, till en kostnad av 24.000 kronor. Denna arbetstid 4r finansierad av stadsdelens resursfor-
delade medel for introduktionsuppdrag. Uppdragskontoret i Uppsala kan medfinansiera med motsvarande tid i
projektet till motsvarande summa 24.000 kronor.

Inledande kontakter med Migrationsverket i Malmo har tagits och det star klart att Migrationsverket i Malmo
kan medfinansiera med arbetstid motsvarande ovanstaende summa, minst 12.000 kronor och dirutéver dager-
sattning for de deltagande asylsdkande. Det &r oklart i skrivande stund om Migrationsverket i Uppsala kommer
att delta med motsvarande medfinansiering.

Medfinansieringen i projektet kommer till storsta delen att bestd av deltagarersittningarna for de asylsokande
och nyanldnda som kommer att delta i projektet. Deltagarersattningen baseras pd den dagersittning som delta-
garna far fran Migrationsverket respektive Uppsala kommun.

Total medfinansiering i arbetad tid och dagersittning beriknas uppga till cirka 730.000 kronor totalt for
Uppsala och Malmag.

Projekttiden beriknas till 1,25 ar med f6ljande férdelning:

2006/2007

Aptil-juli:

Uppstart av projektet samt férberedelse infér handledarutbildningen i Uppsala i september som hills av Validerings-
centrum. Upphandling av utvirdering.

Augusti-september:
Styrgruppsméte samt handledarutbildning 1 Uppsala.

September-mars:
Genomférandefasen, Valideringscentrum kommer att halla i uppfdljningar och kvalitetssikringar hos utbildningsan-

ordnarna .Styrgruppsmoéte kommer att hallas i november samt i februari.

April-juli:

Dokumentation samt spridning och péaverkans verksamheter och avslut av projektet..
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Budget for projektet i Malmé och Uppsala beriknas vara for 1.25 ar:

Lon koordinator Malmé/Uppsala 100% 470 000:-
Meritportfoljskostnader Malmo/Uppsala 140 000:-
(inkl expertkunskap VC Malmé)

Oversittningskostnader for Malmé och Uppsala 300 000:-
Resor koordinator (inkl TN) 40 000:-
Sammantridesarvoden 85 000:-
Seminarier/konferenser 120 000:-
Lokal (arbetsplats) och administration for Malmé och Uppsala 60 000:-
Medfinansiering tid/deltagarersittning 730 000:-
Uppfdljning och utvérdering 100 000:-
Marknadsforingskostnader 100 000:-
Totalt: 2. 145 000:-

Foreslagen finansiering:

ESF-medel, 50% 1. 072 500:-
Medfinansidrerna, 50 % 1. 072 500:-

Det star klart att nigon annan insats &n arbetstid frdn Rosengérd inte &r aktuellt. Det dr dock inte klarlagt i skri-
vande stund om Malmé kommun, INAR, har méjlighet att medfinansiera en satsning enligt ovan. I Lokal éver-
enskommelse for samverkan i introduktionen av asylsckande, flyktingar och andra nyanlinda i Malmé Stad
framgar att:

”Syftet med 6verenskommelsen &r att uppné effektivare anviandning av tillgéngliga resur-
ser och bittre kvalitet i verksamheterna. Gemensamma metoder for kartliggning, uppfolj-
ning, information och fortbildning kommer att utvecklas”

Med beaktan av den forhéllandevis lilla ekonomiska insats en medfinansiering med kontanta medel skulle inne-
béra for Malmo Stad ser mojligheten att lyckas teckna medfinansieringsintyg i foreliggande projektarbete bra ut,
medfinansieringsgraden for medfinansidrerna skulle da ocksa oka. Uppsala kommun har godként en kontant
medfinansiering av projektet pd 226 000 kronor.

Bilaga 2.
Projektorganisation

SDF Rosengérd, Introduktionsenheten
Projektkoordinator samt direkt medfinansiering i form av arbetsledares arbetstid i styrgrupp och arbetsgrupp.

Migrationsverket Malmo
Direkt medfinansiering i form av arbetstid i styrgrupp och arbetsgrupp for OS handldggare och samordnare.
Direkt medfinansiering dven i form av deltagarerséttning.

Humanus Utbildning Syd AB
Bidrog med undervisningstid och personal, dock ingen medfinansiering. Merkostnader i form av vikarieersétt-
ning i samband med handledarutbildning, planeringstid och visst undervisningsmaterial ersattes av projektet.

Utbildnings — och Arbetsmarknadsnimnden Uppsala (uppdragsgivaren) —
Kontant medfinansiering samt direkt medfinansiering i form av arbetstid i styrgrupp och arbetsgrupp.

Produktionsndmnden for Vird och Bildning (Uppdragstagaren) — Vuxenutbildningen Sfi Edda-skolan,

Arbetsmarknadsenheten, Introsam och Introduktionsenheten Direkt medfinansiering i form av deltagarer-
séttning och arbetstid i styrgrupp och arbetsgrupp. Introduktionsenheten deltog inte aktivt i projektet, men bidrog
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med introduktionsdeltagare. Sfi-ldraren som arbetade i projektet beordrades in i projektet och upptogs som en
kostnad for projektet.

AF/LAN Uppsala
Bidrog med direkt medfinansiering i form av arbetstid i styrgrupp och arbetsgrupp. Tvé arbetsformedlare ingick i
projektet under perioden oktober 2006 — mars 2007, medforde dock inga merkostnader for projektet.

NybyVision Uppsala

Direkt medfinansiering utgick i form av arbetstid i arbetsgrupp och undervisningstid.

Sfi-larare upptogs som en kostnad for projektet. Deltagarerséttning for gruppen invandrare med forsorjningsstod
utgick fran Uppsala kommun, Uppdragstagaren.

UP Aros Asyl
Ingen medfinansiering utgick. Projektledningen for UP Aros Asyl ingick i styrgrupp och arbetsgrupp.

Valideringscentrum Malméo

Bidrog med meritportfljen som verktyg i sfi-undervisningen hos respektive utbildningsanordnare. Utbildade
handledare och ansvarade for uppfoljningar och kvalitetssikringar av sévil processarbetet med portféljerna som
slutprodukten. Handledde projektledningen.
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